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PROCESO AUDITADO: PLAN DE ACCION COVID 19 REPONSABLE DEL PROCESO:
TODOS LOS SECRETARIOS DE
DESPACHO

OBJETIVO:

La oficina de Control Interno de Gestion, de acuerdo a su funcion constitucional y legal con el fin de
contribuir al fortalecimiento de los principios de Autocontrol, Autogestion y Autorregulacion que
garanticen la sostenibilidad del Sistema de Control Interno de Gestidn de la Alcaldia del Municipio de
San José del Guaviare generando una sustentacion de los procesos para la prestacion de servicios con
calidad y equidad, satisfaciendo a todos sus usuarios internos y externos y en cumplimiento a la
necesidad generada por la emergencia sanitaria de adelantar un plan de accion a fin de enfrentar las
contingencias del COVID-19 en nuestro municipio, se hace necesario hacer seguimiento al mismo, en
lo corrido del afo 2020.

EQUIPO AUDITOR: Jefe Oficina de Control Interno de Gestion.

PERSONAL ENTREVISTADO:

Se solicito informacion a todas las Secretarias y solicitd consolidacion a Secretaria de Salud
Municipal.

ALCANCE DE LA AUDITORIA:

Evidenciar el cumplimiento a las labores plasmadas en el plan de accion disefhado por todas las
Secretarias de Despacho para enfrentar la emergencia sanitaria decretara por la presencia del Covid-
19.

OBJETIVO

GENERAL

Verificar el cumplimiento de las acciones adelantadas por cada Secretarias de despacho y que fueron
concertadas en el plan de accion.

ESPECIFICOS

.- Verificar a través del seguimiento al plan de accion la ejecucion de las actividades programadas
por cada secretaria.
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.- Verificar los soportes de ejecucion del plan de accion del 2020.
.- Inspeccionar los documentos soportes de las gestiones adelantadas segiin muestra seleccionada.

MARCO LEGAL

Interno:
e Plan anual de auditorias.

FORTALEZAS:

e Se cuenta con personal capacitado para atender las acciones que se deriven del plan
formulado.

e Algunas Secretarias e institutos y su personal han reforzado el trabajo con miras a cumplir con
las acciones que se requieran para enfrentar la emergencia sanitaria en el municipio.

¢ Se han maximizado los recursos con que dispone el municipio para dar cumplimiento al plan
de accion propuesto.

DEBILIDADES:

e No todas las secretarias se han comprometido con la ejecucion al 100% del plan de accién.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

e Compromiso del 100% en la ejecucion del plan de accion, toda vez que la emergencia sanitaria
aun continla.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA
INTRODUCCION

De conformidad a las facultades de la Oficina de Control Interno, senaladas en el articulo 267 de la
Constitucion Politica, en la ley 87 de 1993 y Decreto 648 de 2917 y sus decretos reglamentarios y
modificatorios, en cumplimiento de sus roles de enfoque hacia la prevencion, evaluacion, seguimiento
y evaluacion a la gestion del riesgo vigencia 2020, y en cumplimiento a la necesidad generada por la
emergencia sanitaria de adelantar un plan de accion a fin de enfrentar las contingencias del COVID-
19 en nuestro municipio, se hace necesario hacer seguimiento al mismo, en lo corrido del ano 2020,
se realizd el INFORME DE AUDITORIA: PLAN DE ACCION COVID - 19 ALCALDIA SAN JOSE DEL
GUAVIARE.

Con fecha 3 de agosto de 2020 mediante Circular CIG No. 21 de 2020, se solicitd a todas las
dependencias de la Alcaldia Municipal, remitieran a la Oficina de Control Interno de Gestion el Plan
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de Accion para atender la emergencia generada por el COVID-19 y los avances en la ejecucion del
mismo al 31 de julio de 2020, junto con las evidencias.

Con fecha 2 de septiembre se requirio a varias secretarias e institutos la remision de la informacion,
toda vez que o no dieron cumplimiento a la Circular CIG No. 21 de 2020 o habian enviado informacion
incompleta, lo cual impedia establecer en verdadero avance al plan de accion COVID 19.

CIRCULAR INTERNA CIG N° 21 DE 2020
San José del Guaviare, Aggsto 3 de 2020

PARA: DESPACHO ALCALDE, SECRETARIOS DE DESPACHO, DIRECTOR
IMDES, CARCEL MUNICIPAL.

DE: OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION
ASUNTO: AUDITORIAS PLANES DE ACCION CONVID-19

La oficina de control interno de gestion, en desarrollo de las funciones sefialadas en el
articulo 9 de la ley 87 de 1993 y del decreto 648 de 2017, y en atencion al desarrollo del
Plan Anual de Auditorias vigencia 2020 aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno, dentro de la cual se encuentra la auditoria a los Planes de
Accion generados en virtud de la emergencia sanitaria generada por el COVID-19, por
medio del presente me permito solicitarle a cada Secretaria de Despacho, al Director del
IMDES vy al Director de la Carcel Municipal se sirvan remitir el Plan de Accién para atender
la emergencia generada por el COVID-19 y los avances en la ejecucion del mismo al 31
de julio de 2020, junto con las evidencias.

Esta In formacién debe ser remitida a la Oficina de Control Interno de Gestién a mas
tardar el dia 11 de Agosto de 2020, al correoc controlinterno@sanjosedelgiaviare-
guaviare.gov.co

MUESTRA AUDITADA

Plan de accion COVID - 19. Afno 2020.

METODOLOGIA DE LA AUDITORIA

e Solicitud informacion a Secretarias de Despacho.
e Informes de consolidacion Secretaria de Salud Municipal.

DESARROLLO AUDITORIA

Las Secretarias reportaron la siguiente informacion:
SECRETARIA ADMINISTRATIVA:
Remitio:

CIRCULAR COVID-19 ADMINISTRATIVA.
CIRCULAR NO. 028 DE 2020 HORARIO LABORAL.




ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN JOSE DEL GUAVIARE Codigo: FR-CDG- 04

S PROCESO: —
%ii‘?‘ CONTROL DE GESTION Version: 01

74

AN INFORME DE AUDITORIA Fecha: 15 Oct. 2009

7 Pagina: 4

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD’ PARA LA ADOPCION, IMPLEMENTA,CION Y VERIFICACION DE MEDIDAS
PREVENTIVAS Y DE MITIGACION PARA REDUCIR LA EXPOSICION Y CONTAGIO POR INFECCION
RESPIRATORIA AGUDA CAUSADA POR EL (COVID-19).

EN CD ANEXO TODO EL PROTOCOLO.

SECRETARIA DE DESARROLLO PRODUCTIVO Y AMBIENTAL:

Remitio:

FORMATO PLAN COVID 19.

ITE | Estrategia e Intervencién y/o ACTIVIDADES REALIZADAS
M actividad realizada OBJETIVO EVIDENCIAS A 31 DE JULIO DE 2020
Atencién  Unicamente por Con corte a 31 de julio se han

ventanilla y manteniendo los | Adoptar las medidas BONOS DE VENTA expedido 1161 Bonos de venta
protocolos de bioseguridad y | necesarias para evitar la EXPEDIDOS de ganado y se han registrado
1 | distanciamiento para la | propagacion y contagio del REGISTRO LIBRO 399 marcas.

expedicion de Bonos de Venta | COVID-19 en la zona rural y

. L DE MARCAS

de Ganado y Registro de | urbana del municipio.

Marcas
se ha prestado asistencia técnica
de forma presencial en las
veredas Cafio Blanco, La
Esmeralda, El Morro, Santa
Lucia, Caio Blanco entre otras,
en el marco de las cuales se
firmaron Acuerdos de
conservacién de Bosque. De
igual forma de forma virtual y

., . Implementar nuevos . .,
Prestacion del servicio de e . presencial se atendid a las
. . .. conceptos, utilizar medios . .
Asistencia Técnica de forma o, diferentes asociaciones de
. . de comunicacion y redes REGISTROS
virtual en la medida de las . . productores de chontaduro del
2 osibilidades y de acurdo a la sociales buscando evitar la PERSONAS municipio para la formulacién
P y propagacion y contagio del ATENDIDAS plo p ¥

conectividad en algunas
veredas del municipio.

presentaciéon de propuestas y
proyectos. Finalmente se
realizaron reuniones
presenciales y virtuales con
campesinos de los inter
veredales cercanos al
corregimiento del Capricho para
la formulacién del proyecto
“CONSTRUCCION DE UNIDADES
SANITARIAS PARA VIVIENDA
RURAL DISPERSA EN EL

COVID-19 en la zona rural
del municipio.
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MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL
GUAVIARE”

L, - restar el servicio aplicando
Prestacion del servicio de P p

L todas las medidas de FORMATO -
Mecanizaciéon de suelos para . . Ala fecha 31 de julio se han
3 | seguridad alimentaria bioseguridad por parte de SEGUIMIENTO / arado 308 hactareas
g ¥ los operarios, haciendo REGISTROS ¥

recuperacion de areas beneficiado 311 familias.

difusion de las mismas en los FOTOGRAFICOS

d dad ) .
egradadas predios atendidos.
Se realiza el seguimiento diario
Seguimiento y control a adoptar un comportamiento ge las a<|:|t|V|cIiades.que q
Mineria de subsistencia, por parte de los Mineros de FORMATO ets)a.rro ar'm os Mineros de
4 Fomentando los protocolos de | Subsistencia que permita SEGUIMIENTO / subsistencia.
Bioseguirdad para el ejercicio | realizar su labor, evitando el REGISTROS
de sus actividades por parte contagio y propagacion del FOTOGRAFICOS

de los Mineros de Subsistencia | COVID-19 en el municipio.

ACTIVIDADES EN EL MARCO DE LA PANDEMIA COVID 19.
REGISTRO FOTOGRAFICO ACTIVIDADES EN EL MARCO DE LA PANDEMIA COVID-19

SECRETARIA DESARROLLO PRODUCTIVO Y AMBIENTAL — ALCALDIA SAN JOSE DEL GUAVIARE

-
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BONOS DE VENTA DE GANADO: 1161 copias reposan en la Secretaria de Desarrollo.

REGISTRO DE MARCAS: 399 Radicadas en el Libro de Registro de Marcas Secretaria de Desarrollo.

AREA MECANIZADA SEGURIDAD ALIMENTARIA Y RECUPERACION DE ZONAS DEGRADADAS / FAMILIAS

BENEFICADAS

N° Ha N Familias
Vereda . .
mecanizadas Beneficiadas
Puerto Tolima 17 11
Florida 2 50,25 27
El Morro 115 24
La Esmeralda 41,5 16
Las Dunas 32 15
Caino Blanco 2 52 18
Total 307,75 111

CARTAS DE COMPROMISOS DIFERENTES PROYECTOS.
RECORD DE VISITAS.,

VOLUMEN DE MINERIA POR SUBSISTENCIA 2018 Y 2019.
SECRETARIA DE EDUCACION

Remitio:

TABLERO DE CONTROL.

SECRETARIA DE HACIENDA

Remitio:

PLAN DE ACCION COVID.
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SECRETARIA JURIDICA:

Remitio:

OFICIO SJ-200-172 INFORME ACTIVIDADES AUDITORIA PLANES DE ACCION COVID-19.
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ASUNTO: Informes Actividades Audiicia Mares De Accitn Covid-19
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FORMATO PLAN DE COVID.

FORMATO DE INFORME PLAN DE ACCION COVID-19

PROGRAMA:
SUBPROGRAMA:
PROFESIONAL:
ARTICULACI
Estrategia e POBLAC INTEIS!TSTITU
ITEM Intervencion | op 1enyo | ION CIONALE EVIDENCIAS OBSERVA
y/o actividad IMPACT INTERSECTO CIONES
realizada ADA RIAL (I
APLICA)
Fortalecimiento Construiry Los puntos
de habitos ubicar de I:vado
saludables y de estratégica de manos
prevencion. mente 10 estan
Incentivar y puntos de instalados
acatar las lavado de en: buestos
recomendacione | manos en Cuerpos de de.cr;ntrol
s establecidas puestos de socofro uerto
por los control y 40000 autorida\(/:les Zrturo la
profesionales de | area urbana o X v
calud en cuanto | del sanitarias virgen, casa
. justicia,
al lavado municipio werto
frecuente de de San José ?Iuvial
manos para del alcaldlfa
evitar la Guaviare lazas d’e
propagacion del | (espacios P
ADOPCION DE Covid 19 ibli mercado.
proTOCOLOS DE | -V pblicos)
PROTECCION Y L
Fortalecimiento
BIOSEGURIDAD | 0} El llenado
I
saludables y de ?aen ojes se
prevencion. . 4 .
. Suministrar coordina
Incentivar y
aguaen conla
acatar las
. bloque para empresa de
recomendacione .
s establecidas el correcto Empresa de servicios
or los funcionamie 40000 acueducto y publicos de
profesionales de ntoy alcantarillado acueductoy
Salud en cuanto abastecimie Empoaguas alcantarillad
nto de los oyse
al lavado i
puntos de realiza 3
frecuente de
lavado veces ala
manos para semana o
evitar la seatin s
propagacion del g
Covid 20 demande.
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Se
realizo
el
Apoyo a la Apoyar la apoyo
entrega de del
X entrega de . .
manillas para el K Alcaldia - objeto
S manillas 40000 -
establecimiento Gobernacién con
) . casa a casa
de la medida pico person
sector 10
y cedula. aldela
secreta
ria de
obras.
Realizar el
lavado y La
desinfeccion activid
de las areas ad se
comunes en ejecuta
centros todos
hospitalario los
s, militares, fines
i entes de de
Fortalecimiento control seman
de medidas de I M Empresa de
” judiciales, ay
proteccion y acueducto y
X puestos de R como
cuidado para . alcantarillado
. abastecimie lo
garantizar las 40000 | Empoaguas Y Lo
L nto de indica
condiciones de viveres Empresa de a
bioseguridad de carnes v Aseo normat
los habitantes del o AMBIENTAR -
municipio equipamient ividad
pio. o urbanoy (LAVA
las areas DOY
mas DESINF
frecuentes ECCIO
del casco N) en
urbano mes el mes
de abril , de
mayoy abril
junio
el
person
alde
obras
apoyo
el
Apoyar el registr
Disefio poy ode
. " control de _
implementacién inareso de ingreso
de movilidad egrsonal del
CONTROL DE MOVILIDAD estrategia para la P 5000 | alcaldia person
. del sector
movilidad de las al del
rural en los
personas del sector
puestos de
sector rural rural al
control.
casco
urbano
de san
José
del
Guavia
re
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Realizar el
diagnostico,
requerimien
toy puesta
en
funcionamie
Proteccién con nto de las
Cobertura e UTAPS en

ADOPCION DE MEDIDAS PARA inclusion de los
GARANTIZAR ABASTECIMINETO DE | poblacion resguardos 200

AGUA POTABLE vulnerable ante indigenas de

la emergencia Barrancén
sanitaria para
garantizar el
suministro
del agua
potable a las
comunidade
s

Empresa de
acueducto y
alcantarillado
Empoaguas

Activid
ad
realiza
daen
el
marco
del
contrat
o
interad
ministr
ativo
005-
2018-
SUSCRI
BIR UN
CONTR
ATO
INTERA
DMINI
STRATI
VO
ENTRE
LA
EMPRE
SA
MUNIC
IPAL
DE
ACUED
UcToy
ALCAN
TARILL
ADO
EMPO
AGUAS
ES.P.Y
EL
MUNIC
IPIO DE
SAN
JOSE
DEL
GUAVI
ARE,
PARA
REALIZ
AR LA
CONST
RUCCI
ONY
MANT
ENIMIE
NTO
DE
UNIDA
DES DE
TRATA
MIENT
O DE
AGUA
POTAB
LE
UTAPS
Y
PUEST
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A EN
FUNCI
ONAMI
ENTO
DE
SISTEM
AS DE
ABAST
ECIMIE
NTO
PARA
comMu
NIDAD
ES
INDIGE
NAS
DEL
MUNIC
IPIO DE
SAN
JOSE
DEL
GUAVI
ARE.
toda
vez
que
esta
vigente
de otro
lado se
prioriz
aron
30
millone
s para
garanti
zar el
mante
nimien
to de
las
utaps

Apoyo a la
poblacién mas
vulnerable para
garantizar las
condiciones de
habitabilidad en
cuanto a
servicios publicos

Subsidiar el
100% de la
factura del
servicio de
acueducto y
alcantarillad
oparala
poblacion
estrato 1y 2
ADICIONAL
MENTE SE
SUSPEBNDIE
RON
CORTES DEL
SERVICIO A
MOROSOS Y
SE ORDENO
LA
RECONEXIO
N DE
USUARIOS
DESCONECT

6000

Empresa de
acueductoy
alcantarillado
Empoaguas

Resolucidn no. 278de junio de 2020 de la alcaldia municipal

El pago
se
realiza
media
nte
resoluc
ion
atendi
endo
las
disposi
ciones
del
gobier
no
nacion
al
donde
se
autoriz
ala
ejecuci
6n de
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ADOS A
ACUEDUCTO

recurs
os para
subsidi
ar los
servici
os
publico
syde
esta
maner
a
contrib
uir con
la
econo
mia de
los
habita
ntes
mas
necesit
ados

Acompaiiar las
campaiias de Realizar
ATENCION INSTITUCIONALEN LA informaciony jornadas de
MEDIDA DE AISLAMIENTO ‘prevencion sensibilizaci 40000 | Alcaldia
PREVENTIVO OBLIGATORIO frente a la on frente a
situacion de la la pandemia
pandemia

El
person
alde
obras
apoyo
las
estrate
gias
organiz
adas
por la
alcaldi
aen
cuento
a
discusi
6n de
inform
acion,
entreg
ade
publici
dad,
verifica
cién de
protoc
olos.
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Construccié
nde
bévedas
para el

Adecuacién del
cementerio y la

. |
GESTION INTERGAL DE CADAVERES morgu'e Para € manejo de
cumplimiento de

CON OCASION DE PANDEMIA POR R cadaveres 40000 | Alcaldia
las medidas

CoviD 19 G como
sanitarias con

L R .| medida de
ocasion epidemia mitigacion
Covid 19 &

del virus
Covid 19

se
amplio
la
capaci
dad del
cemen
terio
en
cuento
a
cdmara
s
morato
rias.

SECRETARIA DE PLANEACION:
Remitio:

EVIDENCIAS SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION COVID 19.
PLAN DE ACCION COVID 19.

SECRETARIA DE SALUD:
Remitio:
PLAN DE ACCION COVID.

INFORME DE AVANCE DEL PLAN DE ACCION DE COVID-19 MARIA T (1).
ACTA 05-COVID (1).

No se encontré reporte de SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO Y TRANSPORTES, IMDES y CARCEL

MUNICIPAL.

PLAN DE ACCION COVID - 19
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FASE A LA
RESULTAD ’
SECTOR | INTERVENCIONES o . - ACCIONES R O R
ESPERADO :
NDE
ADOPCION DE Sesiones de consejo de
MEDIDAS Fase de gobierno para la Gestién de Secretarios de Despachos A
TENDIENTES Preparacion | glertas sanitarias apoyadas y Alcalde L
A PREVENIRY criterios técnicos.
DESPACHO |~ - \TROLAR LA | GOBERNANZ — -
ALCALDIA PROPAGACION A Expedicion de herramientas
GAC SANITARIA legales para asegurar el éxito .
DEL COVID-19 Fase de - Despachoy Secretaria JEFE
preparacion | d€ 1as medidas ( Decretos No Juridica v Policia
Y MITIGAR SUS 033, 034, 036, 038, 039, 040, y
EFECTOS 041, 043 actos administrativos).
- Policia, Ejercito, Secretaria
Instalacion de puntos de de Salud Municipal
prfea\L/Seigﬁan Control Aeropuerto, Puerto Departamental Inspec);or SE
fase de Fluvial, Puerto terrestre fluvial, cruz Roja, Defensa SAL
contencién (I_Duerto Arturo, puesto de la Civil. secretaria de transito N
virgen) !
y transporte.
fase de Capacitacion al personal
prevencion i i i .
fase de operativo en I|ne§\m|entos, Secretaria de salud Dtal Y SE
contencion | @ctos administrativos para Municipal SAl
fase aplicar médicas de control y N
mitigacion | proteccion a la vida y salud.
fase de
prfe;lseg (Cjieén Adopcién de protocolos de Secretaria de Obras SE
ADOPCION DE contencion | desinfeccion y bioseguridad Publicas, secretaria de SAl
ALCALDE- MEDIDAS fase Planeacién. A
SECRETARI TENDIENTES CONTROL |__Mtigacion
A DE A PREVENIRY DE
TRANSITO, CONTROLAR PUNTOS
SECRETARI | LA PROPAGACION DE
A DE DEL COVID-19 ENTRADA
SALUD Y MITIGAR SUS
EFECTOS
fase de Elaboracion y At“dopcilén,dte. SEoRE
prevencién | procesos operativo y logisticos -~ .
fase de (‘hospedaje, alimentaciony Alcaldia -Gobsrnacion SALUD
contencion | elementos de bioseguridad)
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fase de
prevencion imi i L,
fase de i%g\;/till:?;n;oiggl:ggglgreo ala Comité de Puesto control y CC;:}
contencién
fene Municipio. Derechos Humanos
mitigaciéon
coordinacion para la aplicacion
de la reglamentacion al
fase de derecho de la circulaciéon de SECRE
P e | personas y vehiculos, Secretarios de Despacho | 2 "5
contencion | adopcion de estrategia pico y
placa por la vida y entrega de
manillas casa a casa,
Identificacion de personal que
fase de adelanta acciones en el marco Directivo de empresas SECRE
ADOPCION DE prevencion (J;i-gl plan de accién de COVID- publicos y privados SALUD
MEDIDAS .
ALCALDE- Directorio para garantizar la
TENDIENTES . .
SECRETARI CONTROL circulacion de las personas que - .
A DE A PREVENIR Y DE estan incluidas en las secretaria de Planeacion y
CONTROLAR fase de : ; secretaria desarrollo SECRE
TRANSITO, | |\ P OPAGACION MOVILIDA | cencion | €XCepCiones que permiten el productivo, comité de SALUD
POLICIA D derecho a la vida, a la salud en
DEL COVID-19 ; : derechos humanos.
NACIONAL conexidad con laviday la
Y MITIGAR SUS supervivencia.
EFECTOS

Identificacion de Personal de
fase de bancos, operadores de pago, . . SECRE
prevencién | servicios notariales, Secretaria de Hacienda SALUD
(Directores e identificacion )
Disefio e implementacion

prgiseig%n estrategia para la movilidad de | Secretarios de Despacho gffgg
la personas del sector rural

fase de Qg?gg%gg gr:ue:?c?gr:a'gsgr?:s Secretaria Administrativay | Secret:

prevencion ' Desarrollo Social y De

en accion y adulto mayor.

Coordinacién intersectorial a
través de espacios de trabajo
con el sector comercio, sector
productivo, sector de
transporte, sector de

fase de saneamiento, turismo,

prevencion educacioén, deportes, sector Alcalde y secretarios de | SECRE

fase de despachos. SALUD
contencion | salud, sector de grupos
vulnerables, sector de servicios
ADOPCION DE Articulacis publicos domiciliarios, sector
MEDIDAS CLr: acio justicia, sector de seguridad y
TENDIENTES otros sectores con participacion
A PREVENIR Y ”\_II_TCI)ES?EC directa o indirecta
CONTROLAR LA v
PROPAGACION Convocatoria consejo de
GESTION estion de riesgo; Realizar la
DEL COVID-19 Y DEL g a g0,
MITIGAR SUS evaluacion de riesgo con base
RIESGO fase de en la metodologia definida por SECRE
EFECTOS prevencion 1 meétodolog P . y
fase de el Ministerio de Salud, Secretaria de Planeacion | PLANE
contencién | Monitoreo, seguimiento, MUNIC
evaluacion y toma de
decisiones de acuerdo con el
riesgo relacionado.
convocatorias al consejo de
fase de seguridad para la adopcién de Secretaria de Secretz
Preree" | medidas de seguridad en el Administrativa y desarrollo | *or -
contencion | marco de la emergencia Social y

sanitaria por causa del covid-19
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Disefio y adopcién de plan de
accion para el Hogami, carcel

fase de Municipal, en virtud de la Director de Cércel
prevencion | emergencia sanitaria generada Municipal, Secretaria SECRE
fase de por la pandemia del Administrativa y Secretaria | SALUD
contencion | coronavirus COVID-19, y el de Salud municipal
mantenimiento del orden
publico.

fasede | Adopci6n de Medidas para
prevencion . o e

fase de garantizar abastecimiento de
contencion | agua potable.

Secretaria de Obras SECRE
Plblicas. SALUD

fase de Coordinacién intersectorial con
prevencion | PS para definir rutas de entrega

fase de de ayudas humanitarias de Secretaria Admlnlstratlva y | SECRE
COfr;ntseen ;:eon adulto mayor, mas familias en Desarrollo Social SALUD

mitigacion | gccidén y Jovenes en Accion.

Disponer de lugar transitorio

fase de para atencién de nifios, ni_ﬁas y
prevencién adolescentes que sean sujetos
ATENCION fase de de restablecimiento de Secretaria Administrativay | SECRE
ADOPCION DE A CC}';IS?;Z’“ derechos por in_cumplimiento de Desarrollo Social SALUD
MEDIDAS GRUPOS mitigacion padr_es de familia respecto de la
VULNERA medida de toque de queda de
TENDIENTES
BLES EN 24 horas .
A PREVENIR Y EL Disefio e implementacién del
S i MARCO plan de accién para la atencién
LA PROPAGACION DEL provanaisn | @ poblacién victima, en virtud

DEL COVID-19 AISLAMIE fase de de la emergencia sanitaria Secretaria Administrativay | SECRE
Y MITIGAR SUS NTO contencion | generada por la pandemia del Desarrollo Social SALUD

EFECTOS PREVENTI mfiz;gg;n Coronavirus COVID-19, y el

VO mantenimiento del orden
publico.

Disefio e implementacién del
plan de accién para la
prevencion de violencias contra
fase de nifios, nifias, mujeres, en virtud
P erce" | de la emergencia sanitaria
contencién | generada por la pandemia del
Coronavirus COVID-19, y el
mantenimiento del orden
publico.
Disefio y adopcion del Plan de
atencion integral para los

Secretaria Administrativa | SECRE
con agentes del SNBF. SALUD

fase de g .
prevencion ges?uardos |nd|genas_ten_V|rtud SECRE
fase de e la emergencia sanitaria .
Cofme"gié“ generada por la pandemia del Entidades del SNARIV SALUD
ase ae -
mitigacien | COronavirus COVID-19, y el
mantenimiento del orden
publico.
fase de Focalizacion vy priorizacién Alcalde Municipal,
= para la entrega de ayudas S .
prevencion P . Gobernacién, Secretaria
fase de Humanitarias, en virtud de la Administrativa. planeacion SECRE
contencion | emergencia sanitaria generada P | SALUD

secretaria de desarrollo
Productivo.

fase de :
mitigacien | PO 12 pandemia del

Coronavirus COVID-19, y el
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mantenimiento del orden
publico.
Cerrar temporalmente los
escenarios culturales,
turisticos, establecimientos
educativas, escenarios
deportivos y recreativos, L
fase de establecimientos comerciales y DSir?;(::tli ?T,(\:A%cgg yS(e:ng:::rli‘a SECRE
prevencion | [ocales comerciales de de Ianeécién SALUD
esparcimiento y diversion-, del p
Municipio con el objeto de
detener la transmision y
ADOPCION DE prevenir la propagacion del
SECRETARI MEDIDAS VITUS. :
ADE TENDIENTES CONTROL Su§pender eventos depo_rtlvos,
EDUCACIO A PREVENIR Y DE politicos, c_ulturales, reuniones,
NY CONTROLAR ESPACIOS a:qlpmerac[ones sociales, _
SDPA LA PROPAGACION | 55 icos fase de civicas, _rellglosas, en pl Secretarios d_e Pespa_chos, SECRE
DEL COVID-19 Y prevencion | Municipio de San José del Alcalde y Policia Nacional. | SALUD
MUNICIPAL | 0 1 GAR SUS Guaviare para evitar la
EFECTOS propagacion de la pandemia
Coronavirus COVID-19.
Implementar medidas de Secretario de Planeacion y
prg‘f;g%n limpieza y desinfeccién en AMBIENTAR, giﬂ}g
areas Publicas EMPOAGUA.
Incremento de Frecuencia de
Recoleccion y Transporte de Secretario de Planeacién y
fase de residuos sélidos no AMBIENTAR SECRE
prevencion | gprovechables, barridos y EMPOAGUAY SALUD
limpiezas de viasy areas )
publicas
CONTROL Realizar control a
DE establecimientos de comercio
ADOPCION DE PRECIOS que ofertan productos de
MEDIDAS EN LA primera necesidad, con el fin
TENDIENTES MEDIDA de mitigar los efectos
A PREVENIR Y DE tase de provocadqs por ]a situacion de Alcalde Municipal, inspector | SECRE
CONTROLAR prevencion | €Mergencia sanitaria declarada de policia SALUD
LA PROPAGACION | AISLAMIE por el Ministerio de salud y '
DEL COVID-19 Y NTO Proteccién Social, y por el
MITIGAR SUS PREVENTI estado de emergencias
EFECTOS VO Econémica, Social y Ecoldgica
OBLIGATO declarada por el sefior
RIO Presidente.
SALUD ATENCION Planificacion para la
INSTITUCI orgapgacnc’m Qe orientacion
ADOPCION DE ONAL fase de telefo_n'lcas o linea para la
MEDIDAS ENLA | "fasge | 2tencion detas consultasdela | secretaria de Saludy | SECRE
ZEISR?\ES\I:RSY MEDDlljDA COf'r;tse;;;m recomen daciones cl'flf’as sobre secretarios de despacho | SALUD
CONTROLAR | AISLAMIE | 98¢ | medidas de prevenciony
LAPROPAGACION |  NTO control de la
DELCOVID-19Y | PREVENTI P enfermedad.
MITIGAR SUS VO prevencion & &
crecos Vv | acompatir s campanasde | Secrearade Sauay | secre
OB LF:SOATO fase d':? a la situaci6n de la pandemia. secretarios de despacho | SALUD
mitigacion
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Estrategia para difusion de
fase de mensajes clavc_e de a_lc_uerdo a
prevencion | 188 competencias misionales de
fase de cada secretaria de despacho Secretaria de Salud y SECRE
C‘?’:::;?“ en t-;l marco de las medidas secretarios de despacho | SALUD
mitigacien | Sanitarias generadas por la
pandemia del Coronavirus
COVID-19.
Adecuacion institucional para
fase de garapt_izar Ips tramites
prevencion | administrativos por la
fase de suspension de manera secretarios de Despachoy | SECRE
CC}';IS?;Z’“ tempo_ral la atencién presencial Alcalde Municipal. SALUD
mitigacien | &l PUbico en la alcalde
municipal y todas sus
dependencias
Disefio de acciones dirigidas
tase de desde cada secretaria de
prevencion | despacho de la alcaldia
fase de municipal para reducir o secretarios de Despachoy | SECRE
Coff;tse;‘gg'm contener la transmisié_n, Alcalde Municipal. SALUD
mitigacion | €XtENSION 0 propagacion de la
amenaza que origina el evento
0 riesgo.
Adoptar las acciones de
prevencion y desinfeccion al
fase de interior de las instalaciones,
prfe;se; Zieén con alcohol, gel desinfectante Secretario SDPA - personal | SECRE
contencion | ¥/0 Or0S, para todos los administrativo SALUD
fase de usuarios que ingresen a las
mitigacién | jnstalaciones n la alcalde
municipal y todas sus
dependencias
prgsei‘cj%n Jornadas de sensibilizacién
fase de para la prevencién y proteccion | secretarios de Despachoy | SECRE
wf';t:;‘g?" del contagip del COVID - 19 Alcalde Municipal. SALUD
mitigacion | €ON comunidad en general.
Orientar de manera telefénica a
tase de las familias de nifios, nifias y
prevencion | adolescentes qlue se § Ec
fase de encuentran en los procesos de s ECRE
C(;';tse;‘(j?" formacion frente a las medidas Sec Educaciony Cultura SALUD
mitigacion | GU€ S€ deben de tener para
evitar la propagacion del
coronavirus y/o COVID 19
fase de Fortalecer la vigilancia
Prfa\’segggﬁn fsgtinglq dedESI-(I RSAG Jen !as ESE HOJSOPSIEAL SAN giﬁlfg
S priorizadas an José y
ADOPCION DE e de Hospital San José del ESIIEDE EP%I?/IEEEEI\IIT\\;:E?_IOS DEPAR
MEDIDAS VIGILANC] |—Teacon | Guaviare).
TENDIENTES A A EN fase de Capacitar a la red de
PREVENIR Y SALUD Pff;’seggf" laboratorios en la toma, LABORATORIO SECRE
CONTROLAR LA POR contencion | diagnostico, interpretacion de DEPARTAMENTAL DE SALUD
PROPAGACION LABORAT fase de las pruebas y envio de SALUD PUBLICA DEPAR
itigacion
DEL COVID-19Y ORIO mitig mugstras. i
MITIGAR SUS fase de Verificar que los laboratorios de
EFECTOS Pffevengién salud publica apliquen los LABORATORIO SECRE
contac | mismos algoritmos e DEPARTAMENTAL DE | SALUD
fase de implementados transferidos por SALUD PUBLICA DEPAR
mitigacion | g| INS para la vigilancia por
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laboratorio de virus de influenza
otros virus respiratorios.
Capacitacion a las redes de
prestacion de servicios en
medidas de prevencion y
tase de contrpl de Infeccione_s’
prevencien | Asociadas a la Atencion en _ SECRE
fase de Salud (IMS) y adherencia a secretaria de salud SALUD
Ct)ff;tse;;:m protocolos y guias de manejo municipal/ EAPBS DEPAR
mitigacion | €N IRA-IRAG-IRAGI. y de
Infecciones Asociadas a la
Atencién en Salud (IMS)
adherencia a protocolos y guias
de manejo en IRA-IRAG-IRAGI.
Ejercer la rectoria requerida
para el correcto funcionamiento
tase de dgl _ISiste_ma Naclio(r;al dt;el
preven | IGI A y ol Sivtema o act SECRE
COf"tencién Obligatorio de Garantia de S activas DEPAR
mi?izzgi%n Calidad -SOGC-, en los
prestadores de servicios de
salud publicos y privados del
municipio.
Implementacién y monitoreo de
fase de acciones dirigidas a la
ADOPCION DE Pff;’:é‘gg)" prevencion, manejo y control de SECRE
MEDIDAS contencion | 1@ IRA'y vincular esto a los UPGDs activas SALUD
TENDIENTES A | ACCIONES fase de Planes Territoriales de Salud DEPAR
PREVENIR Y PARA LA mitigacion | para su ejecucion y
SALUD CONTROLARLA | PREVENCI seguimiento.
PROPAGACION ONY EL fase de Socializacion del protocolo de
DELCOVID-19Y | CONTROL | PRErCrt | IRA, ESIIRAG, IRAG UPGDs activas/ secretaria | St E
MITIGAR SUS contencion | INUsitado, incluyendo los de salud municipal SALUD
EFECTOS fase de lineamientos para el manejo del DEPAR
mitigacion COV|D-19
busqueda y seguimiento de los
posibles contactos de casos
fase de probables de infeccion
prevencién | respiratoria aguda grave por ) SECRE
caasede | nuevo subtipo de coronavirus secr?;atjrrl]eilcciiealsalud SALUD
fase de (2019-nCoV), con base en los p DEPAR
mitigacion | procedimientos establecidos en
protocolos e instructivos de
vigilancia.
fase de . ..
prevencion | INvestigacion de todos los _ SECRE
fase de casos probables que ocurran, secretaria de salud SALUD
C%g‘:;g:“ incluyendo aquellos notificados municipal DEPAR
mitigacion | €N los profesionales de salud.
Reportar inmediatamente todos
los casos al Centro Nacional de
tase de Enlace (CNE), y a] Equipo de
prevencien | Respuesta Inmediata del INS al secreta
fase de Sistema de Vigilancia en Salud | upgds/secretaria de salud municig
C%g‘:;g:“ Pﬂplica (SI\_/IGILA) atendiendo municipal salud d
mitigacion las instrucciones impartidas en
la Circular 030 de 2018 del y
Ministerio de Salud Proteccién
Social
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Implementacion de acciones
de informacién en salud y
estrategias de educacién y
comunicacion para la salud a

acuerdo con lo definido en los

fase de nivel territorial, dirigidas a
Pffavseé‘gg)" poblauqn general frente a _ secretaria de salud SECRE
contencisn | ¥ 10S cuidados para prevenir la municipal/ EAPBS SALUD
fase de IRA, el manejo inicial en casa DEPAR
mitigacion | |os signos de alarma para
consultar, de acuerdo con
mensajes clave definidos por el
Ministerio de Salud
y Proteccion Social (MSPS).
Ajustar y reactivar los planes de
contingencia ante el inicio del
fase de pico respiratorio o cambios en
Pfg:;;?" la circulacion viral por alertas IPS, EAPBS, SECRE
contencién | Nacionales e internacionales, SECRETARIA DE SALUD | SALUD
fase de con el fin de brindar atencion a MUNICIPAL DEPAR
mitigacion | |os pacientes con IRA,
articulando y sus actividades
con otros sectores y actores.
Gestion del fortalecimiento de
fase de espacios que
p'f;’:;gf" involucren diferentes actores EDUCACION, LABORAL, SECRE
contencion | Felacionados con la prevencion COMUNIDAD, SALUD
fase de y control de factores de riesgo INSTITUCIONAL
mitigacion | ambientales para
enfermedades respiratorias.
Socializacién con la red de
prestadores de su jurisdiccion
fase de todas las indicaciones y
Prfa\’segg:m técnicas que el nivel nacional secretaria de salud SECRE
contencion | €Mita sobre la infeccion municipal SALUD
fase de respiratoria aguda (IRA) las DEPAR
mitigacion | nuevas alertas que se emitan
desde el nivel nacional e
internacional.
Verificar la capacidad técnica y
fase de administrativa de la red de
Prf;’:;gg’" prestadoreg de su jurlsd}f:mon SECRETARIA DE SALUD
contencion | Para garantizar la atencion de DEPARTAMENTAL
fase de casos, el control del evento
PDOPCION DE VIEDIDAS - mitigacion | ante un caso probable evitar su
TENDIENTES A PREVENIR ATENCION Y
Y CONTROLAR LA Prestacion DE diseminacion en la institucion.
PROPAGACION DEL SERVICIOS Intensificacién de los procesos
D e Sus DE SALUD de generacion de capacidades
fase de en I_o_s profesionales, técnicos y
prevencion | uxiliares de los prestadores de SECRE
fase de servicios de salud de la secretaria de salud SALUD
C%g‘:;;:“ j_urisdic_ci()n sobre los municipal/ EAPBS DEPAR
mitigacien | lineamientos, protocolos y
guias dispuestas en el sitio web
de coronavirus en
Minsalud.
tase de Verificacion dg la oportunidad
prevencion | d€ la referencia y contra
fase de referencia de pacientes con IPS EAPBS SECRE
C%';‘:;g:“ IRA a cargo de Iqs EAPB Yy ' SALUD
mitigacien | @POyar en lo pertinente, de




ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN JOSE DEL GUAVIARE

Cédigo: FR-CDG- 04

PROCESO:

CONTROL DE GESTION

Version: 01

INFORME DE AUDITORIA

Fecha: 15 Oct. 2009

Pagina: 26

lineamientos para la prestacion
de los servicios vigentes.
fase de
prevencion | Seguimiento a las acciones
caasede | relacionadas con la exposicion ARL gff&g
fase de por riesgo laboral
mitigacion
Comunicar con veracidad y
oportunidad a la poblacién en
general, al personal de salud y
a otros sectores involucrados,
tase d los mensajes que permitan Alcalde Municipal, jefe de SECRE
prevencion | Orientar acciones sobre prensa, secretarios de | 2"
prevencion, preparacion y despacho
manejo frente a una posible
emergencia por la
introduccioén del coronavirus
RN (2019-nCoV).
SECRETARIA DE | ADOPCION DE MEDIDAS RIESGO Disefio y efjec!mflén de 3
SALUD TENDIENTES A PREVENIR fase de estrategia de informacion, . .
DEPAR::\MENT P:gg;‘;igll::;; prevencion | comunicacion y educacion en el AgiﬁgaMggggzlﬁ (J)tzfzge SECRE
, fase d - '
GOBERNADOR | COVID-19 Y MITIGAR SUS cor?tseermieén marco del plan de COVID -19 ( deSpaChO SALUD
Y ALCALDE EFECTOS fase de Pendones, vallas, volantes,
mitigacion | perifoneo, cufias radiales)
fase de
prfevengi()n Atencion 'telefc’mica y virtual a Alcalde Municipal, jefe de SECRE
e :tseen c;?é . los usuarios que requieran prensa, secretarios de SALUD
tase de consultas relacionadas con la despacho
mitigacién | asistencia técnica, y PQRS
FORTALE
CIMIENTO Fortalecer a los cuerpos de
A fase de socorro ante la Respuesta a la . L
CUERPOS | vprevencion | medida sanitaria del COVID - Secretaria de Planeacion | Secreta
DE 19.
SOCORRO
Adecuacion del cementerio y la
fase de morgue para el cumplimiento Secretaria de planeacion,
P e | de las medidas sanitarias con administrativa y obras giﬁ'}g
contencion | ocasion de epidemia COVID- publicas.
ADOPCIONDE | GESTION 19.
MEDIDAS 'NTESERAL ADECUACIONY AMPLIACION
ADMINISTR | TENDIENTES A 1 ) b AVER PRIMERA ETAPA DEL
PREVENIRY CEMENTERIOPARA SU . L
ATIVAY ES CON fase de Secretaria de planeacion,
OBRAS CONTROLAR LA OCASION prevencién HABILITACION ’EN EL MARCO administrativa v obras Secrets
9BL PROPAGACION DE fase de DE LA ATENCION DE LA L’Jblicasy
PUBLICAS 1 bEL covip-19Y | panpemr | """ | EMERGENCIA POR COVID 19 P :
MITIGAR SUS A POR EN EL MUNICIPIO DE SAN
EFECTOS COVID-19 JOSE DEL GUAVIARE.
Brindar orientaciones para el -
fase de
prevencién | manejo, traslado y disposicion S?gﬁé?:%ggc?sluge’ggs’ SECRE
fase de final de cadaveres por COVID- . ' . SALUD
contencion 19. funerario y cementerio.
RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO
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ASESOR DE
DESPACHO

Se realiz6 la

adopcion de medidas y elaboracién
de los actos administrativos y actas
de reunién del CMGRD

JEFE DE CONTROL
INTERNO

Auditoria en desarrollo

SECRETARIA DE
SALUD DPTAL Y
MUNICIPAL

Instalacién y operatividad de puestos
de control del 19 de marzo al 30 de
agosto

SECRETARIA DE
SALUD DPTALY
MUNICIPAL

Socializaciones de las medidas en los
Consejos de Politica Social, Comité
de gestién del riesgo, capacitacion a
EPS, IPS, cuerpos de socorro y
personal operativo de la primera
linea de contencién de la emergencia
sanitaria por causa del covid-19.

SECRETARIA DE
SALUD DPTAL Y
MUNICIPAL

Se coordind la inscripcién

de comerciantes de acuerdo a las
exenciones para poder ejercer sus
actividades

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Mediante el CONTRATO N° 133 DE
2020, se suministré la adquisicion de
los insumos respecto de los eventos
de interés en salud publica para la
prevencion y control del covid-19 en
el municipio de san José del
Guaviare, el CONTRATO N° 129 DE
2020 el suministro de combustible
como apoyo a las actividades
programadas en la secretaria de
salud municipal, el CONTRATO N°
132 DE 2020, el suministro de
alimentacion para el personal de
apoyo en las actividades del plan de
contingencia para la prevencion de
contagio del covid-19 en el municipio
de San José del Guaviare.

Comité de Puesto
control y Derechos
Humanos

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

participacion de
personal en la entrega de la manilla

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Se coordind la inscripcién

de comerciantes de acuerdo a las
exenciones para poder ejercer sus
actividades
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SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Secretaria
Administrativa y
Desarrollo Social

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

En el marco de la emergencia
sanitaria frente a la pandemia por
COVID 19, se llevé a cabo la
campafia de bioseguridad “la
prevencion esta en tus manos en tus
manos” con fin de concientizar a los
propietarios de los establecimientos
comerciales sobre la importancia de
cumplir con los protocolos de
bioseguridad para mitigar la
propagacion del virus.

SECRETARIA DE

Reunién de Consejo para

PLANEACION P . .
la Gestion del riesgo declaratoria de
MUNICIPAL : o
calamidad, elaboracién de actas de
reunion #
Secretaria

Administrativa y
Desarrollo Social

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Se brindé linea técnica y
acompafiamiento para el plan de
accion a la carcel y Hogami.

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Se gen

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Se coordind y entrego las Ayudas
humanitarias para Adulto mayor con
todos los protocolos de Bioseguridad
y en cada uno de sus domicilios
teniendo en cuanta la cuarentena
obligatoria de los Adultos mayores

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL
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SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Informe de las acciones adelantadas
desde el sector de salud con
comunidades indigenas.

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Acompafiamiento entrega
de Ayudas Humanitarias (Kit de
mercado)

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Coordinacion, revision
y viabilizarian de protocolos de
bioseguridad

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

reuniones con IPS para atencion en
salud y adopcion e lineas telefénicas

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Informe de las acciones adelantadas
desde el sector de salud con
comunidades indigenas.

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

APLICACION DE

PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD
CON TAPABOCAS, GEL Y
ALCOHOL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

ACOMPANAMIENTO CON
PERSONAL
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SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

secretaria de salud
municipal/secretaria de
salud departamental.

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL
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SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

SECRETARIA DE
SALUD
DEPARTAMENTAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Secretaria de
Planeacién

Convenio con C de
Socorro Cruz Roja Y defensa Civil
para Apoyo y Fortalecimiento

SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

Secretaria de
Planeacién

SUSTENTACION DE

PROYECTO CON DNP Y MESA
TECNICA DE REGALIAS, PARA LA
APROBACION POR REGALIAS
DURANTE TRES REUNIONES
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SECRETARIA DE
SALUD MUNICIPAL

La Secretaria de Salud Municipal, quien liderd y supervisé el proceso de ejecucion del plan de accion,
presento el siguiente informe:

Asunto: Entrega Avances del Plan de Accién COVID-19.

En atenciodn a su solicitud me permito remitir un informe de los avances a la fecha, con diligenciamiento
del plan, con las evidencias respectivas, indicaciones de la fase de emergencia que se han desarrollado.

Es importante aclarar que durante esta pandemia ocasionada por el SARS-CoV2, para el pais se han
contemplado tres fases. La fase de prevencidon o preparacion en la cual, desde la secretaria de salud
municipal, se formularon e intensificaron acciones de educacion en salud, identificacion temprana de
casos y adecuacion de la red hospitalaria, durante la fase de contencién, aparecieron nuestros primeros
casos y se logré no tener un desbordamiento de estos sin que nuestra red hospitalaria estuviera
preparada, asi como nuestra comunidad educada. En este momento nos encontramos en la fase de
mitigacion donde han sido priorizadas estrategias como rastreos y blsquedas activas de casos y
contactos de la poblacion especiales, se ha fomentado el aislamiento inteligente (autoaislamiento), se
fortalecieron los procesos de teleconsulta y se estd actualmente ejecutando la actividad de adopcién
de medidas de prevencién y para evitar propagacion general de publico y poblacién general.

INFORME DE AVANCES EN EJECUCION DEL PLAN DE PREVENCION,
CONTENCION Y MITGACION COVID-19.

EN CD ANEXO A ESTA ACTA SE ANEXA INFORME EN 69 PAGINAS.

Se transcriben apartes importantes.
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IDENTIFICAR CASOS IMPORTADOS

P PREPARATORIA

Manitoreo del comportamiento de [a epidemia en otros pases

So estudia la epldemia para conocer sus caracteristicas y Se Iniclan estudios propios (proyectos de investigaciin
Analisis comportamiento on diferentes lineas)

Continuar estudios

2 Se verifica la clrculacion viral departamento a
S0 hacen evaluaciones del riesgo de llegada al pais depantimants
$e hacen predicciones basdndose en modelos Se contindan haciendo modelos ya con datos propios Continuar modelos
Se crea o mejora la capacidad dlagnostica Coordinacion lomh::' :"g;:ndn volumenes de
Se atudian por laboratorio todos Log casos que caben en una S0 hace diagndstico pos Laborator
Diagnéstico AMPLIA definicidn do Caso, La meta s captar los cases  So estudian por laboratorio Casos probables y contactos ciartas poblaciones espociales, ol ¢
importados, dagndstico clinica
El dlagnostico Lo hace el Estado Descentralizado en Se inicla la validackin de pruel
1 diagnoatica lo hace el Estado varias T AT

Se hace un inventario de La capacidad de vigilancia y respuesta

2 todo el territorio Se acompaia en (a respuesta & los territorios Se vigila la respuesta de los teeri

Vigilancia o W'Illlwl i w mdmm e Se contindan medidas en puntos de entrada Se quitan medidas en puntos de e
Se implementan medidas para Detectar Temprano los Casos  Se continGan medidas estrictas de deteccion y estudio y 7 ey

importados en los servicios de salud o la comunidad alslamiento de casos e recomienda ol autou/siae

Se hace diagnostico de la capacidad de responder a demandas da Se aisla principalmente en IPS, Independientemente de  Alternativas de servicios, seguim
salud, aislamiento y atencidn en todo el terrtorio nacional 1 soveridad, Cada caso es particular telefénico, telemedicina.

Serviclos de Salud S0 recomienda que SOLO LOS S

acudan a los servicios los demds
POIMANGICAN 0N Cash

S0 explican la poblldﬂn do que o trata ln enfermodad, cual @8 Se promueve La deteccion de casos y contactos en  Se promueve ol autoalslamiento y n

Se recomlenda que las personas que consideren que tienen el Se recomienda que (as personas que consideren que
evento Acudan a los servicios de salud. tienen el evento acudan a los servicios de salud.

U comportamiento y que resgo Implica comunidad 108 servicios do salud

Se lanzan campaias para adoptar moedidas de Se lanzan campafas para adoptar
Comunicacién Se lanzan campaias para adoptar medidas de prevencién prevencidn y para evitar la propagackin, generaly  de prevencidn y para evitar la propi
\ publicos particulares general y pUblicos particularg
Se explica  1a pablacion cual es el riesgo de llegada, que pasara “&pg?umm'&"m:

Cuando [leguey e ethpat se vivirin pobiacianes espociales
Se evalia la Implementacion de Medidas no Se evalia [a declaracidn de Desi
Sa elabora y difunde o Plan de Respumste farmacologicas de distanciamiento social Naclonal y medidas masivas

Se elaboran y difunden procedimientos y ineamientos téchicos

Fuente: INS

Acciones implementadas desde la Secretaria de salud de acuerdo al plan de accién para
enfrentar la emergencia sanitaria por causa del COVID-19, adoptado por la Administracion
Municipal y aprobado en el comité de gestion de riesgo.
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INTERVENCION:

ADOPCION DE MEDIDAS TENDIENTES A PREVENIR Y
CONTROLAR LA PROPAGACION DEL COVID-19 Y
MITIGAR SUS EFECTOS.

ACCIONES

1. INSTALACION DE PUNTOS DE CONTROL
AEROPUERTO, PUERTO FLUVIAL, PUERTO TERRESTRE
(PUERTO ARTURO Y PUESTO DE LA VIRGEN).
Responsable: Salud Municipal v deptal.

2. CAPACITACION AL PERSONAL OPERATIVO EN
LINEAMIENTOS, ACTOS ADMINISTRATIVOS PARA
APLICAR MEDIDAS DE CONTROL Y PROTECCION DE LA
VIDA Y SALUD. Responsable: Salud Municipal y dptal.

3. ADOPCION DE PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Y
DESINFECCION.

4. ELABORACION Y ADOPCION DE PROCESOS
OPERATIVOS Y LOGISTICOS (HOSPEAJE,
ALIMENTACION Y ELEMTOS DE BIOSEGURIDAD).

5. SEGUIMIENTO Y MONITOREO A LA MOVILIDAD E
INGRESO AL MUNICIPIO

RESULTADO
ESPERADO

CONTROL DE PUNTOS DE ENTRADA

FASES
IMPLEMENTADAS

PREVENCION:100%
CONTENCION:100%

EJECUCION DE LAS ACCIONES:

INSTALACION DE PUNTOS DE CONTROL AEROPUERTO, PUERTO FLUVIAL, PUERTO

TERRESTRE (PUERTO ARTURO Y PUESTO DE LA VIRGEN).
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De acuerdo a la situacion declarada por el presidente, el 18 de marzo del 2020, en articulacién con la secretaria
de salud departamental, secretaria de salud municipal, en apoyo con los cuerpos de socorro (cruz roja) y policia
nacional, se da la determinacion de establecer un punto de control en la entrada del departamento del Guaviare y
municipio de san José del Guaviare, que cumple como objetivo garantizar el ingreso de los viajeros procedentes
de diferentes municipios de Colombia que cumplan las excepciones en el marco del decreto 749 del 28 de mayo
del presente afio por el presidente de la republica, con el fin de cumplir con el protocolo de puerta de entrada
tamizaje del viajero, identificando viajeros que cumplan con la definicion de caso sospechoso para el nuevo
coronavirus (COVID-19) y sus contactos establecido por el Ministerio de salud y proteccién social, minimizando el
riesgo de introduccién de este virus al departamento del Guaviare, ademas se implementa las orientaciones para
el tamizaje de viajeros procedentes de zonas con circulacién del nuevo coronavirus (covid-19) expedida por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social el 28 de febrero del 2020 en el cual se aplica a todo aquel que proceda de
departamentos diferentes al Guaviare, asi como la activacion, aplicacién de planes de contingencia, el seguimiento
y reporte de las personas que han tenido contacto con viajeros procedentes de otros departamentos de Colombia
y/o personas con sintomatologia asociadas al COVID-19. Por tal motivo, se coordina unos turnos y se dispuso del
recurso humano de cada entidad para dicha labor.

El proceso de seleccion del personal inicia segun la capacidad del recurso humano que dispone cada institucion
que apoya en los puestos de control: secretaria de salud del Guaviare, Secretaria de Salud Municipal de San
José del Guaviare, cuerpos de socorro como: cruz roja, en acompafiamiento de la policia nacional.

Para dar cumplimento al ejercicio adopta en puesto de control, realizar el proceso integral y minimizar el riego al
talento humano, la entidad les Garantiza al Talento Humano los elementos de proteccion personal (Tapabocas
convencional, guantes latex, gel antibacterial, alcohol), jabon liquido, toallas desechables y un punto adecuado
para el lavado de manos.

En el punto de control del NOWEN hay un paso a paso en el momento que llegan los viajeros:

1. La llegada del viajero al punto de entrada: Presentarse en el punto de control de la fuerza publica (Policia
Nacional) quienes indagan sobre datos de su resorte y la veracidad del cumplimiento de las excepciones
contempladas en el decreto 749 del 2020.

2. Se realiza educacion sobre los sintomas de COVID-19 (fiebre >38°c, dolor de garganta, tos, dificultad para
respirar, malestar general), instruccion de los pasos del adecuado lavado de manos, etiqueta de tos (uso de la
mascarilla convencional, forma adecuada de estornudar y toser). Se procede a realizar por cada viajero el ejercicio
del lavado de manos.

3. Se realiza toma de temperatura por voluntario del cuerpo de socorro por medio de termémetro digital
infrarrojo tipo pistola.
4, El proceso de tamizacion inicia con la identificacion y entrevista del viajero por el personal de salud

asignado de apoyo en el puesto de control; continta con la clasificacién del viajero segun tipologias de caso a
través de la entrevista realizada y finaliza con la activacion de la ruta segun el caso,

Toda persona que ingresa al departamento del Guaviare y que en los dltimos 14 dias haya estado en
departamentos y municipios de Colombia con circulacién COVID-19, se le realizara el tamizaje y tendra que ir a
aislamiento preventivo obligatorio, segun el caso de excepcion.

Para la identificacion de casos sospechosos de COVID-19 y sus contactos se deben realizar las siguientes
actividades:
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1. Entrevista la realiza el personal de salud de apoyo en punto de entrada al 100 % de los viajeros ingresen al
departamento del Guaviare y se encuentre incluida en las 43 excepciones en el articulo 3 del decreto presidencial
749 del 2020. Esta entrevista se realizara en el lugar designado para la operacién del personal.

Las preguntas a aplicar en esta entrevista son las siguientes:

*; Donde ha estado los Gltimos 14 dias?

*: Ha tenido fiebre, tos, secreciones nasales o malestar general en los Ultimos 14 dias?
*¢ tuvo contacto con personas que tuvieran sintomas de enfermedad respiratoria o
fiebre?

5. Activacion de la ruta segun el caso.

Adicional a este proceso, se requirio establecer un equipo de profesionales con el fin de realizar seguimiento a la
funcionalidad de los puntos de control con el fin de identificar hallazgos susceptibles de mejora, inicialmente se
realizé la supervision con una frecuencia diaria, después se realiz6 con una periodicidad de tres veces a la
semana.

De tal modo, también se implement6 un formato de tamizaje donde se tuvo en cuenta los criterios y clasificacién
del viajero que manejaba en ese entonces ministerio de salud de acuerdo a la situacion que se venia presentando
en el marco de la emergencia, con el trascurso de la evolucion de dicha situacién, se ha ido realizando
modificaciones a funciones, procesos y dicho formato; implementando lo que rige el decreto 457 del dia 27 de
marzo del presente afio con, el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por
la pandemia del Coronavirus COVID-19 y el mantenimiento del orden publico.

Para ser efectivo la realizacion del tamizaje se implementé una ruta de notificacion inmediata por parte del personal
de apoyo en puestos de control en cada turno, al coordinador de “puestos de control” de secretaria de salud
municipal y secretaria de salud departamental, el cual tiene como responsabilidad informar inmediatamente a
vigilancia de salud publica de cada entidad para completar el proceso con el seguimiento de las personas en
cumplimiento a la circular 05 del 2020 y resolucién 457 del 2020.

En el marco de la emergencia por parte de la alcaldia y gobernacion, se realizé actividades de ayudas humanitarias
a personas vulnerables y afectadas por dicha situacién en el municipio de san José del Guaviare, de acuerdo a
esto, se realizé capacitacion en cuanto al manejo adecuado de los elementos de proteccion personal a la
dependencia de la gobernacioén, secretaria de gobierno, en solicitud de su secretario encargado.

El objetivo fue identificar viajeros que cumplan con la definicion de caso sospechoso para el nuevo coronavirus
(COVID-19) y sus contactos con el fin de minimizar el riesgo de introduccién de este virus al departamento del
Guaviare.

El registro de ingreso al departamento del Guaviare por el puesto de control puente el NOWEN Desde el 19 de
marzo hasta el 15 de julio del presente afio ingresaron 446 menores de edad lo que presenta el 3%, 16721
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adultos lo que representa el 98%, 27 adultos mayores representan el 2% para un total de 17444 personas con el
100%.

El registro de ingreso al municipio de san José del Guaviare por el puesto de control la virgen desde el 19 de
marzo hasta el 8 de julio, 420 adulto mayor lo que representa el 1,3%, 23654 hombres lo que representa 72,6 %,
7869 mujeres lo que representa 24,1 50 adolescentes lo que representa 0,2%, 305 nifios lo que representa 0,9%,
287 nifas lo que representa 0,9% para un total de 32585 personas con el 100%

CAPACITACION AL PERSONAL OPERATIVO EN LINEAMIENTOS, ACTOS ADMINISTRATIVOS PARA
APLICAR MEDIDAS DE CONTROL Y PROTECCION DE LA VIDA'Y SALUD.

Acciones en Atencién a la Pandemia Causada por COVID-19

En el marco de las acciones de la circular 005 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social para la
deteccion temprana, el control y la atencion ante la posible introduccion del nuevo coronavirus (2019-ncov) y la
implementacion de los planes de preparacion y respuesta ante este riesgo, contencion y mitigacion del coronavirus
COVID-19 en el municipio de san José del Guaviare, nos permitimos informar que desde la expedicién dicha
circular, los decretos presidenciales , Departamentales y Municipales, la secretaria de salud municipal ha venido
realizando acciones de la siguiente manera:

El 12 de marzo se inici6é con la capacitacién y socializacion de la circular 005 y resolucion 385 a todas las entidades
publicas y privadas, instituciones educativas, Fuerzas armadas, albergues, centros de adulto mayor empresas de
turismo, alcaldia y gobernacion.
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ENTIDADES

|.E Manuela Beltran

Policia Nacional

Batall6n Joaquin Paris

Contraloria General

Energuaviare

La Céarcel

Hogami

Albergue de paso ramoncito

[N\
No hay evidencia fotografica

Albergue “una luz en tu camino”

No hay evidencia fotografica

Alcaldia

Empresas de turismo
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El 16 de marzo se inicié capacitacion y articulacion con las IPS y EPS, en conjunto con vigilancia y secretaria de
salud departamental, en cuanto a las rutas de atencion y cuales serian las lineas telefonicas disponibles para la
atencién sus usuarios en el marco de la emergencia sanitaria, las cuales quedaron de la siguiente manera:

Se disponen de lineas telefénicas para que la comunidad informara de a cerca de los sintomas relacionados con
el covid-19, los nimeros asignados por las secretarias de salud, municipal y departamental, fueron los siguiente:

ENTIDAD TELEFONO
3213946560
3213945350
3208202418
3213944048
3172738549
3112192119

Secretaria de salud Departamental

Secretaria de salud Municipal

Posterior a la captacion de la persona por medio telefénico y que cumpla con los criterios para el covid, se notifica
de manera inmediata a la IPS que corresponda el paciente para la toma del examen, los nimeros asignados por
la IPS fueron los siguientes:

IPS TELEFONO |RESPONSABLE
Nueva salud integral 3165746222 | Andrea Monrroy
3214572911 |Gabriel Cardenas
3182219783 |Hugo Rossania
3008960630 |Deisy Rosas
3005939704 | Institucional

Hospital SJG

M Ips Llanos

El seguimiento se realiza por parte de la EPS en la cual este afiliado la persona.

De acuerdo a la situacion declarada por el presidente, el 18 de marzo se reunion secretaria de salud municipal y
departamental, en conjunto con cuerpos de socorro y policia nacional, para dar implementacién a las orientaciones
para el tamizaje de viajeros procedentes de zonas con circulacién del nuevo coronavirus (covid-19) expedida por
el Ministerio de Salud y Proteccién Social el 28 de febrero del 2020, en punto de entrada al departamento “Puesto
de control el nowen y la virgen”, y asi dar cumplimiento al decreto presidencial en ese entonces 385 del 2020, por
tal motivo, se coordin6 unos turnos y se dispuso del recurso humano de cada entidad para dicha labor, el cual
quedo de la siguiente manera.

De acuerdo a lo anterior se realizé la respectiva capacitacion a los cuerpos de socorro, en articulacién con
vigilancia de salud publica municipal.
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El proceso de establecer los horarios en puesto control se articula con todas las entidades que hacen presencia
en cada uno de los diferentes puestos de control:

Secretaria de salud del Guaviare

Secretaria de salud municipal de san José del Guaviare
Cruz roja

Defensa civil

ANENENEN

ELABORACION Y ADOPCION DE PROCESOS OPERATIVOS Y LOGISTICOS (HOSPEAJE, ALIMENTACION
Y ELEMTOS DE BIOSEGURIDAD).

En concertacién con los cuerpos de socorro, defensa civil y cruz roja, en apoyo como voluntarios en el marco de
la emergencia, dispusieron a aplicar el distanciamiento familiar y aplicar las orientaciones para la limpieza y
desinfeccién de la vivienda como medida preventiva y de mitigacion para contener la infeccion respiratoria aguda
por covid-19, la secretaria de Gobierno Departamental dispuso de la logistica para garantizar el alojamiento en
hotel para el personal que estaria en la primera linea de control en los puestos de entrada del Dto. y el Municipio.

HOTEL "LAS PALMAS"

ENTIDAD PERSONAS ALOJADAS
Cruz roja 18

Defensa civil 8

TOTAL 26

Ademas, por parte de las entidades de salud tanto municipal como departamental, en marco de la emergencia y
como responsabilidad de la misma de velar por la proteccion e integralidad del personal expuesto en dichos
puestos, se garantiza elementos de proteccion personal para dicha labor, como también la alimentacién.

Dentro de las medidas de prevencion en dicha emergencia se instala puntos de lavado de manos en puestos de
control.

PLANIFICACION PARA LA ORGANIZACION DE ORIENTACION TELEFONICA O LINEA PARA LA
ATENCION DE LAS CONSULTAS DE LA COMUNIDAD, BRINDAR RECOMENDACIONES CLARAS
SOBRE MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL DE LA ENFERMEDAD
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Se elabor6 rutas de atencidn a través de lineas telefonicas para que la comunidad informara de a cerca de los
sintomas relacionados con el covid-19, los ndimeros asignados por las secretarias de salud, municipal y
departamental, fueron los siguiente:

ENTIDAD TELEFONO
3213946560
3213945350
3208202418
3213944048
3172738549
3112192119

Secretaria de salud Departamental

Secretaria de salud Municipal

Posterior a la captacién de la persona por medio telefénico y que cumpla con los criterios para el covid, se notifica
de manera inmediata a la IPS que corresponda el paciente para la toma del examen, los nimeros asignados por
la IPS fueron los siguientes:

IPS TELEFONO RESPONSABLE
Nueva salud | 3165746222 Andrea Monrroy
integral
) 3214572911 Gabriel Cardenas
Hospital SJG 3182219783 Hugo Rossania
3008960630 Deisy Rosas
Mips Llanos 13505039704 Institucional

ACOMPANAR LAS CAMPANAS DE INFORMACION Y PREVENCION FRENTE A LA SITUACION DE LA
PANDEMIA

Por medio del plan de intervenciones colectivas municipal se logré crear una estrategia de comunicacién que esa
en ejecucion.

MES DE JUNIO: Se disefiaron y emitieron 9 cufias radiales durante los dias 25, 26 y 30 de junio en los horarios
2.55 pm, 3:55pm, 4:25 pm, posicionando mensajes lavado de manos, uso de tapabocas y distanciamiento social,
alimentacion saludable y uso del tiempo libre, convivencia y buen trato en el marco del covid-19, cuidado en el
trabajo, cuidado de mascotas, cuidado del adulto mayor.

Se disefiaron y emitieron 12 cufias radiales durante los dias 23, 24, 25, 26 y 30 de junio en los horarios 6.25
am, 6:55am, 7:25 am, posicionando mensajes cuidados preventivos al salir de casa, alimentacion saludable y
aprovechamiento del tiempo libre, desinfeccion en casa, salud mental en casa, buen trato para prevenir la
violencia, cuidados en el trabajo, uso adecuado del tapabocas, cuidados con las mascotas, cuidado del adulto
mayor, cuidado con los nifios, cuidado n casa y cuidado con los domicilios.

MES DE JULIO: Se disefiaron y emitieron 12 tematicas en cufias radiales y se realizaron 43 emisiones en caracol,
y 36 emisiones en juventud estéreo durante los dias 8, 9, 10, 13, 14, 15, 16, 17, 27, 28, 29 y 30 de julio en los
horarios 6.25 am, 7:25 am, 10:00am, 12:00 m, 2:28 pm, 3:00 pm, 4:00pm,6:00 pm y 7:00 pm. posicionando
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mensajes cuidados preventivos al salir de casa, alimentacién saludable y aprovechamiento del tiempo libre,
desinfeccién en casa, salud mental en casa, buen trato para prevenir la violencia, cuidados en el trabajo, uso
adecuado del tapabocas, cuidados con las mascotas, cuidado del adulto mayor, cuidado con los nifios, cuidado
en casa y cuidado con los domicilios. Se realiz6 el servicio de perifoneo durante 23 dias para un total de 40 horas,
con el contenido de las cufias radiales.

Nota: la Ese de Primer Nivel Operador del plan de Intervenciones colectivas de la Alcaldia Municipal no ha
entregado informe del mes de agosto, septiembre, por eso no se reportan en el presente informe.

ATENCION A GRUPOS VULNERABLESI EN EL MARCO DE LAS COMPETENCIAS DE LA
SECRETARIA DE SALUD A TRAVES DE LA DIMENSION DE PROMOCION SOCIAL GRUPOS
ETNICOS EN EL MARCO DE LA PANDEMIA DE COVID-19.

Intervenciones Adopcion de Medidas Tendientes a Prevenir y Controlar la
propagacion del COVID 19 y mitigar sus efectos

Acciones Disefio y adopcion de plan de atencion integral para los resguardos
indigenas en virtud de la emergencia sanitaria generada por la
pandemia del Coronavirus COVID 19y el mantenimiento del orden

publico
Resultado Atencion a grupos Vulnerables en el marco del aislamiento
Esperado preventivo
Avance de Fase de Prevencion 100%
ejecucion Fase de contencion  70%
Fase de mitigacion 40%
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Intervenciones Adopcion de Medidas Tendientes a Prevenir y Controlar la
propagacion del COVID 19 y mitigar sus efectos
Acciones Estrategia para difusion de mensajes clave de acuerdo a las

competencias misionales de cada secretaria de despacho en el
marco de as medidas sanitarias generadas por la pandemia de
coronavirus COVID 19.

Resultado Esperado | Atencion institucional en la medida de aislamiento preventivo

obligatorio
Avance de Fase de Prevencion 100%
ejecucion Fase de contencién 70%
Fase de mitigacion 60%

COORDINACION INTRASECTORIAL: Disefio y adopcién de plan de atencion integral para los resguardos
indigenas en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVID 19 vy el
mantenimiento del orden publico

Respecto de esta acciones desde el componente indigena de la Secretaria de Salud municipal informamos que
en el marco de las pretensiones de la circular externa 00015 de 2020 expedida por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social en unién con el Ministerio del Interior referentes a la prevencién, contencién y mitigaciéon del
coronavirus COVID-19 en grupos étnicos, pueblos indigenas, comunidades negras y afrocolombianas, nos
permitimos informar que desde la expedicién dicha circular y los Decretos Departamentales y Municipales, se han
venido realizando acciones, asi:

MARZO: Coordinaciéon con la Defensoria del Pueblo Regional Guaviare, la Secretaria de Salud Municipal
determiné realizar acciones en el marco de la circular externa 015 de 2020 por la que se priorizaron labores en el
marco de las recomendaciones de permanencia en el territorio de las comunidades indigenas asi:

Se deben revisar las condiciones de Agua, Saneamientos Basico y Seguridad Alimentaria

Frente a esta, y en el entendido que la administracion municipal se encontraba adelantando la construccién de un
diagndstico situacional en el marco de las concertaciones del Plan de Desarrollo “Oportunidad y Progreso para
Todos” 2020-2023 con las comunidades indigenas que tuvieron que ser canceladas por la emergencia generada
por la pandemia COVID-19, la secretaria de Salud municipal convoco6 de manera extraordinaria el dia 19 de marzo
una reunién?! con la presencia de la Secretaria de Salud Departamental, La Unidad de Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas -UARIV-, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y como cooperantes y acompafantes
al Consejo Noruego para Refugiados -NRC- y la Oficina local de Médicos del Mundo en aras de coordinar acciones
en el marco de las pretensiones de la circular externa 015 de 2020. En dicha reunién se determind:

! Acta anexa
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“Para el cumplimiento de dichas pretensiones se plantea una Salida a terreno los dias 24 y 25 de marzo
(Resguardos Indigenas Panure, Refugio, Barrancén y La Maria). En el marco de las implicaciones que conlleva
el “aislamiento” de la poblacion indigena, que requiere entonces, garantizar unos minimos que ayuden a mejorar
las condiciones de estos territorios y asi garantizar la permanencia de las familias en los mismos, por ello se
realizara en el marco de las salidas un diagnostico situacional de estos resguardos en temas de Agua,
Saneamiento Basico y Seguridad Alimentaria. De igual forma la identificacion de canales de informacidn oportuna
para la atencion en salud. La intencidn es que entre las instituciones participantes se pueda identificar una oferta
clara de atencién en estos sectores. Se aclara que se priorizan estos resguardos por la cercania con el casco
urbano del municipio lo que hace mayor la posibilidad de contagio”.

La intencion era que se realizaran estas salidas con un delegado de cada una de las instituciones presentes en la
reunion, sin embargo, dichas salidas fueron postergadas para los dias 26, 27 y 28 de marzo? debido a las nuevas
directrices de nivel departamental y solo se realizaron a través de personal de salud. A continuacion, se resaltan
apartes de los informes levantados.

Resguardo indigena Barrancén

Generalidades del Recorrido:

1. La construccion del Diagnéstico fue acompafiado por el Consejero Mayor del resguardo Indigena,
Reinaldo Humberto Pinzon®.
2. Se realiz6 recorrido por cada uno de los asentamientos, que aunque se registra en las bases

documentales de la Secretaria de Gobierno Departamental y la Secretaria Administrativa y Desarrollo Social
Municipal que son 7 (Maruya, Escuela, Libertad, Palmeras, Barranco Colorado, Mocuare y Pipirera) se encontrd
que hay 4 sectores adicionales (Pipirera 2, Mate Bambu, Maruya 2, Villa Sol), que en algunos casos no superan
3 familias (situacién que en casos como la busqueda de soluciones de agua potable logra desbordar la capacidad
de respuesta institucional) y que de acuerdo a la informacién entregada por el consejero se han ido creando por
la oferta de instituciones (Hacen referencia puntual a ICBF con sus operadores y la basqueda de avales para
contratacion) y discusiones internas que obedecen a la misma situacién, lo cual evidencia un intervencionismo
institucional que no atiende la aplicacion de los principios de accién sin dafio.

3. En cada uno de los sectores se socializaron las medidas de prevencion y mitigaciéon del COVID 19 y las
recomendaciones dadas en la circular externa 015 de 2020, de igual forma se entregd copia del documento a
cada uno de los consejeros menores. Se realizé énfasis especial en las siguientes recomendaciones:

1. Permanecer en su territorio, dentro de su espacio individual o colectivo, con el fin de reducir la exposicion
al riesgo de contagio.

2 Informes anexos

3 El consejero no es hablante de Jiw Jame “el idioma de los Jiw” por lo cual se deberan implementar
acciones bilingiies para lo cual se recomienda vincular al grupo que realiza las visitas a Yuliana Cuellar
indigena Jiw que presta sus servicios en el Etnopabellén del hospital de San José del Guaviare
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Sin embargo, pese a las anteriores recomendaciones, la poblacién indigena manifest6é varios inconvenientes y
dificultades asi:

- Durante esta semana se adelantan los pagos de los programas Familias en Accién y Colombia Mayor,
situacién que obliga a muchas de las familias del Resguardo a acercarse al Casco Urbano del Municipio. Esta
situacién se plante6 por cada uno de los asentamientos en el entendido de que estos programas no tienen ningdn
enfoque diferencial y que ademas en el marco de la contingencia actual generada por el COVID 19 tampoco se
han tomado las medidas suficientes para generar estrategias que ayuden al cumplimiento de la circular 015 de
2020. Esta situacion ha generado la salida y el ingreso constante de personas al resguardo Indigena.

- Estos dineros requieren ser reclamados por parte de la comunidad indigena ya que a través de estos
pueden realizar las compras de los productos de aseo y algunos alimentos. Se debe tener en cuenta que no se
han establecido acciones como el pico y placa para la compra de viveres y que al momento de hacerlo y puedan
ingresar a almacenes se les exigira tapabocas a los cuales no tienen acceso.

- El paso de la via por la mitad del Resguardo Indigena impide el cerramiento de la comunidad y poner en
aislamiento total a las familias, por lo que se inst6 a los consejeros menores a que la restriccion de la entrada de
personas y agencias se hiciera en cada uno de los sectores (a excepcion del personal de Salud). Sumado a esto,
el buen estado de la via genera otra afectacién y es la sobre exposicion al polvo continuo por el paso desmedido
de camiones, camionetas y vehiculos que ademas pasan a velocidades fuera del limite permitido generando
riesgos para los NNA, no cuentan con reductores de velocidad ni sefializacion que segun lo expuesto por el
Consejero Mayor ha sido solicitado en varios espacios institucionales.

- Preocupa sobremanera que el Puesto de Salud ubicado en el Resguardo Indigena no cuenta con personal
y segun lo manifestado por la poblacién no cuenta ni siquiera con agua para la atencién debido a que por la falta
de seguridad en el sitio el tanque en el que se almacenaba el agua fue hurtado al igual que otros elementos. De
no realizarse la adecuada prestacion del servicio la Poblacién continuara buscando la atencién en el casco urbano
del Municipio.

Generalidades del Diagndstico:

- Las familias que no tienen acceso a alguna solucién de agua potable dentro de sus sectores se ven
obligadas a hacer consumo del agua del Rio Guaviare, situacion que debe ser revisada por las entidades
competentes en el entendido de que justo antes del Resguardo Indigena se encuentra ubicado el Batallon Fluvial
de Infanteria de Marina No. 32 y el Casco Urbano del Municipio de San José del Guaviare quienes envian todas
sus aguas servidas o aguas negras directamente al rio sin ningln tratamiento previo.

- Los sectores en los que se encuentran soluciones de Agua Potable (Unidades de Tratamiento de Agua
Potable UTAP) informan que en los ultimos 4 afios la Administracion Municipal realizo mantenimientos y esfuerzos
que no fueron suficientes para garantizar el buen funcionamiento de las mismas.

- Las conexiones eléctricas para electrobombas y tipos de bombeo de agua que no se han hecho de forma
institucional son realizadas de manera artesanal y poco segura a la red eléctrica que pasa por el resguardo
indigena y son poco seguras.
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- Los cultivos de Yuca Dulce, Yuca Brava y Platano no superan la ¥2 Hectarea por familia, son sembradas
a través de la practica cultural de la CHAGRA

- Han intentado pescar en la Laguna CAMBULOS, pero su ingreso a esta ha sido restringido y han sido
amenazados por colonos de la zona

- NO se recolecto informacién de Saneamiento basico ya que no cuentan con ninguna prestacion de
servicios ni de recoleccién de basuras ni de manejo de excretas-

- Documento diagndstico Adjunto.

Finalmente se hace un llamado y una reflexién en el sentido de que a pesar de la cercania del resguardo Indigena
Barrancon con el casco urbano del Municipio y todo el volcamiento institucional generado por el estado y agencias
de cooperacion internacional a través de programas y proyectos (algunos en el afan de mostrar cumplimiento de
ordenes de Autos y Sentencias) que ingresan de forma desarticulada al territorio, hoy en el resguardo indigena
persisten las condiciones de vulnerabilidad y se evidencian avances muy débiles en pro de la superacién de la
pobreza extrema, la violencia estructural y la reparacién integral y colectiva de este pueblo indigena.

Resguardo indigena La Maria

Generalidades del Recorrido:

4, La construccién del Diagnostico se realizé en pleno con la Comunidad quien fue muy receptiva con la
informacién. (16 Familias)
5. Se socializaron las medidas de prevencién y mitigaciéon del COVID 19 y las recomendaciones dadas en la

circular externa 015 de 2020, de igual forma se entregd copia del documento a cada uno de los consejeros
menores. Se realizé énfasis especial en las siguientes recomendaciones:

- Permanecer en su territorio, dentro de su espacio individual o colectivo, con el fin de reducir la exposicién
al riesgo de contagio.

- Limitar el ingreso de personas ajenas a las comunidades: tales como turistas, visitantes de instituciones
privadas, delegados de ONG’s o de cooperacion internacional, que desarrollen procesos o actividades en los
territorios étnicos, salvo que sélo se de en caso de extrema necesidad.

- Implementar acciones para evitar la salida de sus territorios con el fin de reducir la exposicion al riesgo de
contagio

- Limitar el desarrollo de actividades comunitarias o de asistencia masiva, cancelando las actividades y/o
reprogramandolas.

6. Las familias informaron que ya estaban tomando las medidas para prevenir la salida y entrada de personas
del Resguardo Indigena y que de confirmarse un solo caso positivo en el municipio inmediatamente se movian
hacia la selva, informando previamente a las instituciones el sitio en aras de que se garantizara la prestacion de
atencion en el punto de reubicacion temporal por la emergencia.

Sin embargo, pese a las anteriores recomendaciones, la poblacion indigena manifesté varios inconvenientes y
dificultades asi:

- Preocupa sobremanera que segun lo expuesto por la comunidad no han recibido atencién medica ni
brigadas de salud en los ultimos 6 meses y que al parecer no tienen asignado un Auxiliar en Salud.
- NO tienen proyectos de seguridad alimentaria (No tienen cultivos actualmente)
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- De los pagos de adulto mayor solo se ven beneficiados 3 adultos mayores los cuales ya fueron
reclamados.
- No hay medios de comunicacién (No tienen energia para la carga de celulares)

Diagndstico:

- Tienen una Unidad de Tratamiento de Agua Potable en funcionamiento que esta siendo vigilada de forma
constante por la secretaria de Obras Publicas Municipal

- No cuentan con conexiones eléctricas. En el afio 2017 y 2018 la agencia de cooperacion alemana -GIZ-
garantizo los materiales para la construccion de 14 viviendas del Resguardo, dentro de estos se entregd a cada
familia una Planta que funcionaban con paneles solares. De acuerdo en lo encontrado en la Visita ninguna de
estas plantas se encuentra en funcionamiento por dafios en componentes (inversores, cables, baterias y paneles)
- Respecto al estado de las viviendas, las cuales no tienen mas de 3 afios, se ve el deterioro de las mismas,
se requiere realizar un estudio casa a casa de las condiciones de habitabilidad de estas familias.

- Si bien, el Juzgado 2 civil del circuito especializado en Restitucion de Tierras de Villavicencio adelanta el
proceso de restitucién de derechos territoriales del Pueblo Jiw del Resguardo Indigena La Maria a través del Auto
Interlocutorio AIR-18-067 en el que ordeno:

SEGUNDO: Ordenar al Ministerio de Salud y Proteccién Social., que conjuntamente con la Gobernacion del
Departamento de Guaviare, procedan a disefiar e Implementar de manera urgente un programa de intervencion y
atencién en salud, nutricion y seguridad alimentarla para atender al pueblo Jiw a que hace referencia el presente
auto.

TERCERO: Asi mismo, dado que esta comunidad también es victima de desplazamiento forzado o de
confinamiento, se ordena al director de la Unidad de Victimas coordinar con las autoridades mencionadas, un
mecanismo para articular el programa de alimentacion, salud y nutricién que se disefie adicional al correspondiente
de ayuda humanitaria de emergencia que debe prestar a la poblacion desplazada. Todo ello con el fin de asegurar
la proteccion efectiva de los derechos de esta comunidad, teniendo en cuenta las responsabilidades
constitucionales y legales del Ministro de Proteccion Social, del Gobernador del Departamento de Guaviare y del
director de la Unidad de victimas, y dar aplicacién adecuada al principio de concurrencia, de tal manera que se
garantice la atencién integral y permanente al pueblo Jiw en materia de salud, alimentacién y nutricion.

En caso de que para la proteccion de los derechos del pueblo Jiw sea necesaria la concurrencia de otras
autoridades nacionales o territoriales, el Ministro de Proteccién Social, el Gobernador del Departamento de
Guaviare y el director de la Unidad de Victimas, adoptaran las medidas que estimen pertinentes para que dichas
autoridades concurran a su proteccion.

CUARTO: Ordenar al Servicio Nacional de Aprendizaje, la Alcaldia Municipal de San José del Guaviare, la
Gobernacion del Guaviare, y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, que, en el marco de sus competencias,
y en concertacion con la comunidad, implementen y desarrollen un pian o proyecto productivo, en aras de lograr
suplir sus requerimientos alimenticios y nutricionales minimos a la Comunidad Jiw del Resguardo Indigena La
Maria en jurisdiccién de San José del Guaviare.
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Hoy el resguardo indigena no cuenta con garantias de seguridad alimentaria (No tienen ningun tipo de cultivo)
aunque se hayan realizado las acciones y esfuerzos institucionales, estos no lograron cumplir con el objetivo de
garantizar la autonomia y la soberania alimentaria de la Poblacién Indigena. Solicitaron apoyo urgente en
alimentos para evitar la salida al Casco Urbanos hacer lo que llaman como rebusque.

- NO se recolecto informacién de Saneamiento basico ya que no cuentan con ninguna prestacion de
servicios ni de recoleccion de basuras ni de manejo de excretas-

Finalmente se hace un llamado y una reflexién en el sentido de que a pesar de la cercania del resguardo Indigena
La Maria con el casco urbano del Municipio y todo el volcamiento institucional generado por el estado y agencias
de cooperacion internacional a través de programas y proyectos (algunos en el afan de mostrar cumplimiento de
Ordenes de Autos y Sentencias) que ingresan de forma desarticulada al territorio, hoy en el resguardo indigena
persisten las condiciones de vulnerabilidad y se evidencian avances muy débiles en pro de la superacién de la
pobreza extrema, la violencia estructural y la reparacion integral y colectiva de este pueblo indigena.

Resguardo indigena El refugio

Generalidades del Recorrido:

1. La construccién del Diagnostico se realiz6 con el acompafiamiento del Capitan del Resguardo y su
secretario (63 Familias).
2. Se socializaron las medidas de prevencién y mitigacion del COVID 19 y las recomendaciones dadas en la

circular externa 015 de 2020, de igual forma se entregd copia del documento a cada uno de los consejeros
menores. Se realizé énfasis especial en las siguientes recomendaciones:

- Permanecer en su territorio, dentro de su espacio individual o colectivo, con el fin de reducir la exposicion
al riesgo de contagio.

- Limitar el ingreso de personas ajenas a las comunidades: tales como turistas, visitantes de instituciones
privadas, delegados de ONG’s o de cooperacion internacional, que desarrollen procesos o actividades en los
territorios étnicos, salvo que solo se de en caso de extrema necesidad.

- Implementar acciones para evitar la salida de sus territorios con el fin de reducir la exposicion al riesgo de
contagio

- Limitar el desarrollo de actividades comunitarias o de asistencia masiva, cancelando las actividades y/o
reprogramandolas.

3. Como se ve en el Registro Fotogréfico, el Resguardo ya cerro la Unica via de acceso que tienen, estan
permitiendo la entrada Unicamente de las personas de la comunidad y restringiendo la salida de las mismas (solo
se autoriza la salida el dia sdbado de una persona por familia para las compras.

Diagnostico:

- Tienen una Unidad de Tratamiento de Agua Potable -UTAP- que esta fuera de servicio desde hace dos
meses. Segun lo manifestado por el capitan del resguardo, el dia anterior el Gerente de la Empresa EMPOAGUAS
estuvo en la comunidad haciendo la entrega de un Tanque para el almacenamiento de Agua, sin embargo, la
comunidad le manifestd que la solucién para el agua no era un tanque, sino que se requeria el arreglo de la UTAP,
que segun larevision realizada por el Gerente y una persona de la Empresa ENERGUAVIARE el dafio era eléctrico
y que no tenia un costo muy alto. Actualmente estan haciendo uso de electrobombas (solo hay 5 en el resguardo
guienes comparten el liquido con sus vecinos)




ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN JOSE DEL GUAVIARE Codigo: FR-CDG- 04
PROCESO:
CONTROL DE GESTION

Version: 01

Fecha: 15 Oct. 2009
Pagina: 49

INFORME DE AUDITORIA

- Frente al tema de los cultivos, de las 63 familias que tiene el resguardo indigena cerca de 45 tienen
chagras y parcelas en las que tienen cultivos de Yuca, Platano, Pifia, Chontaduro y otros alimentos de pan coger,
sin embargo, el acceso a proteina (Carne, Pollo, pescado u otros) no esta garantizado. Se requiere garantizar
acciones con las familias que no cuentan cultivos

- En temas de saneamiento basico, el resguardo se vio beneficiado en el afio 2011 por un proyecto de
vivienda para todas las familias que incluia la construccion de letrinas, hoy el estado de las viviendas y de las
letrinas se encuentran en malas condiciones, se requiere hacer la gestion de proyectos de mejoramientos de las
condiciones de habitabilidad de estas familias, tanto de infraestructura como de elementos de habitabilidad.

Estos diagnosticos fueron presentados ante las entidades territoriales y de cooperacion el viernes 03 de abril4, en
aras de determinar las acciones que garanticen las condiciones de acceso a servicios de Seguridad Alimentaria y
Agua Potable y saneamiento basico, en el marco de las pretensiones de la circular 015 de 2020.

Uno de los compromisos de la reunién, se realiz6 por parte de la Secretaria de Obras Publicas quien el dia sabado
04 de abril en union de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado EMPOAGUAS coordino una visita técnica al
resguardo Indigena Barrancén en la que se dio solucién a 3 (Sector Escuela, Sector Barranco Colorado y Sector
Mocuare) de las 7 UTAPS que no funcionaban por dafios leves. Las demas, requieren repuestos y adecuaciones
gue requieren de una inversidon econémica mayor y que ya iniciaron a ser evaluadas por estos despachos.

4 Ly L.
Acta de la reunion en construccion.
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Continuando con la reunion realizada el 19 de marzo... Respecto al tema de seguridad alimentaria, la Unidad de
Atencién y Reparacion Integral a las Victimas -UARIV- informo que: durante el 30 de marzo y el 1, 2 y 3 de abiril
se iniciara la entrega de alimentos para la Poblacion Nukak de los Asentamientos que estan ubicados en las
veredas de Puerto Flores, Tierra Alta, Capricho, Agua bonita (que actualmente se encuentran en la vereda Cafio
Flor del Municipio del Retorno) y que para la vigencia 2020 se priorizo el asentamiento de charras.

De igual forma, La Secretaria de Salud Municipal en unién con la Asociacion de Juristas -AKUBADAURA-
(Acompafiante del proceso Organizativos del Pueblo Nukak) adelanto la gestién de 57 paquetes alimentarios que
fueron entregados en los asentamientos en los que se encuentra ubicado el Pueblo Indigena Nukak que no estan
siendo atendidos por la Unidad de Victimas (Cafio Cumare, Cafio Maku, Filo de Hambre y Guanapalo) en los que
ademas se realizan charlas respecto al lavado manos y las medidas de prevencion, también, desde el Despacho
del Sefor Alcalde, Ramén Guevara, se han adelantado entregas de alimentos en los Resguardos Indigenas de
La Maria y Barrancon y en los proximos dias se iniciaran las entregas a otras comunidades indigenas. Dichas
entregas se hacen bajo un estricto y riguroso protocolo tanto del personal (Tamizaje y uso de los elementos de
Bioseguridad) como de los paquetes alimenticios (Desinfeccion de empaques)




ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN JOSE DEL GUAVIARE Codigo: FR-CDG- 04

$7‘i'i PROCESO: Version: 01

CONTROL DE GESTION

2. E 4T
%%w INFORME DE AUDITORIA Fecha: 15 Oct. 2009

Pagina: 51

- Limitar el Acceso al Territorio

Frente a esta, previamente la administracion municipal expidié6 el DECRETO No0.034 del 18 de marzo de 2020%
"POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTAN MEDIDAS EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE FRENTE
A LA DECLARACION DE EMERGENCIA SANITARIA EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL POR CAUSA DEL
CORONAVIRUS COVID-19, REALIZADA MEDIANTE RESOLUCION No. 385 DEL 12 DE MARZO DEL 2020 DEL
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL Y EL DECRETO No 053 de 2020", el cual en su articulo
Segundo Literal 12 ordena:

12. Prohibir el ingreso de extranjeros y nacionales a los diferentes resguardos indigenas y Espacios Territoriales
de Capacitacion y Reincorporacion. Exceptuando el personal de entidades de Salud, Saneamiento Bésico y
Derechos Humanos.

De igual forma en el Articulo 9: ARTICULO NOVENO: Requerir a las autoridades de policia y administrativas con
funciones de control, inspeccién y vigilancia para que en el marco de sus funciones establezcan las acciones
articuladas de verificacién y cumplimiento de las directrices de orden nacional, departamental y municipal.

Por otro lado, en la reunién extraordinaria del dia 19 de marzo, se realizaron recomendaciones a las instituciones
gue dentro de sus programas hacen entradas a comunidades indigenas:

Se solicita a los asistentes que desde sus instituciones se evite al maximo la entrada a estos territorios indigenas
y que de ser necesario la entrada de personal se debe garantizar un tamizaje o check list a los funcionarios que
van acceder al territorio en aras de evitar el contagio de la poblacion indigena que se debe realizar a través de
sus oficinas de talento humano con las recomendaciones de las secretarias de salud. A la Unidad de Victimas
puntualmente se solicita que se debe adecuar la atencion de las familias Jiw que reciben Ayuda Humanitaria en
Dinero para que eviten salir al casco urbano del municipio a realizar los respectivos retiros, sino que se garantice
la atencién directamente en el Resguardo.

5 Documento Anexo.
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Respecto a esto la Unidad de Victimas informa que los pagos para el pueblo Jiw se realizaron en el mes de febrero
y a inicios del mes de Marzo por lo que no se requerira hacer adecuaciones institucionales, informa también que
durante el 30 de marzo y el 1, 2 y 3 de abril se iniciara la entrega de alimentos para la Poblacion Nukak de los
Asentamientos que estan ubicados en las veredas de Puerto Flores, Tierra Alta, Capricho, Agua bonita (que
actualmente se encuentran en la vereda Cafio Flor del Municipio del Retorno) y que para la vigencia 2020 se
priorizo el asentamiento de charras.

La secretaria de salud municipal recuerda que dichas salidas requieren previamente la realizacién del tamizaje de
las personas que realizaran la entrega de los alimentos y ofrece acompafiamiento desde el sector salud para
dichas salidas.

El ICBF informa que seguin cronograma de los proyectos en ejecucion con poblacién indigena el sabado iniciaran
entregas de complementos alimentarios y otros insumos a la poblacion.

La secretaria de Salud recuerda el estado actual de contingencia y que este tipo de salidas deben ser rigurosas
en el sentido de evitar al m&ximo la entrada y salida de personal en los resguardos y territorios indigenas, de igual
forma que se debe realizar el mismo tamizaje desde el sector salud. Se solicita cronograma de entregas por parte
del ICBF para tenerlo en el marco de las acciones y se invita a que articulen dichas entregas con las salidas
programadas con la institucionalidad para que no se hagan de forma individual.

- Apoyo permanente de la ESE Red Servicios de ler. Nivel y la Activacién de la Red de Promotores

En aras de tener una coordinacion y un flujo de informacion continuo, veraz y eficaz la secretaria de salud municipal
solicito la creacion de la red de promotores y la creacién de un directorio de los Auxiliares encargados de la
atencién a las comunidades indigenas asi: (Cuadro en CD anexo.)

Establecer claramente |la Ruta de Atencioén a los Casos

Respecto de esta accién, los documentos radicados a las asociaciones y resguardos indigenas dentro de sus
apartes contenian la siguiente informacion:

...en caso de la identificacion de los sintomas del virus, que en los casos confirmados de la enfermedad han
variado de tener sintomas leves a enfermedades graves y pueden incluir Fiebre, Tos, Estornudo, Dolor de
garganta, Malestar general y Dificultad para respirar (segun lo observado previamente en el periodo de incubacion
del virus del MERS-CoV, los sintomas del COVID-19 podrian aparecer en tan solo 2 dias o hasta 14 dias después
de la exposicion), favor comunicarse al celular 3172738549 de manera oportuna.

Posteriormente, en el mes junio de 2020 se presenta ante el Juzgado Treinta y Seis Civil Del Circuito De Bogota
por parte de la ORGANIZACION NACIONAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS DE LA AMAZONIA COLOMBIANA
-OPIAC- la Accion de Tutela 2020-159 contra el MINISTERIO DEL INTERIOR, el MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL, los GOBERNADORES DE AMAZONAS, CAQUETA, GUAINIA, GUAVIARE,
PUTUMAYO, Y VAUPES, y los ALCALDES DE LETICIA, PUERTO NARINO (Amazonas), MITU (Vaupés),
INIRIDA (Guainia), FLORENCIA (Caqueta), MOCOA (Putumayo) y SAN JOSE DEL GUAVIARE (Guaviare), por
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cuanto consideran que se han vulnerado sus derechos “Vida, Diversidad Etnica y Cultural de la Nacién, Integridad
Social, Econémica y Cultural, Salud, y a la Participacion”, en el marco de la pandemia causada por el COVID 19.

En ejercicio de la accion de tutela, acudieron los actores, en contra de las entidades accionadas, con el fin de
ordenar la entrega de ayudas humanitarias y la expedicién de un plan concertado con enfoque diferencial frente
a la emergencia sanitaria causada por el COVID 19 respecto a los Pueblos Indigenas de la Amazonia colombiana.
Como venero de sus pretensiones, plantearon:

Que los departamentos de la Amazonia Colombiana (Amazonas, Putumayo, Caqueta, Guainia, Guaviare y
Vaupés), se encuentran en condiciones de salud precarias, dado a sus grandes distancias geograficas entre la
ubicacion de las poblaciones indigenas y capitales departamentales, por lo tanto, la falta de infraestructura fisica,
medios tecnoldgicos, personal calificado, desnutricién, y bajos recursos publicos han logrado que la lucha en
contra del brote COVID-19 sea inttil e ineficaz.

Frente a dichas pretensiones el Juzgado Treinta y Seis Civil Del Circuito De Bogota ordeno:

“...que en el término de quince (15) dias contados a partir de la notificaciéon de esta providencia, procedan
mancomunadamente a elaborar un Plan Provisional Urgente de Reaccién y Contingencia, que atienda de
manera inmediata e integral las necesidades mas apremiantes de atencion humanitaria con énfasis en la
salud, nutricién, seguridad alimentaria que requiere la regibn amazénica especialmente a sus pueblos
indigenas en aras de evitar la propagacién del virus Covid-19, advirtiendo que debera contarse con la
participacion de los lideres y/o representantes de tal agrupacion, y que en aquel pacto debera especificarse
el nimero y clase de pruebas de deteccion del Sars-Cov2 que se dejaran a disposicién de los departamentos
aludidos aclarando que las mismas deben ser proporcionales a la cantidad de poblacion habitante y a los datos
epidemiolégicos recaudados. Asi como la adecuacion, expansion y dotacion de los Hospitales de la regién para
que los mismos puedan abastecer el sistema de salud para todos los regionales, la cantidad de personal
médico que se contratara para enfrentar la crisis sanitaria, los programas educativos y preventivos que
se compartiran con los cabildos y resguardos indigenas aclarando que los mismos deben dictarse o
traducirse al idioma de cada tribu en particular, y las partidas presupuestales para la compra de kits
alimentarios, y de elementos de bioseguridad, y en general la demas disposiciones que garanticen las
prestacién integral del servicios de salud, asi como el diagnéstico oportuno del Sars-cov2.”

En desarrollo de los preceptos constitucionales y jurisprudenciales mencionados anteriormente, el Municipio de
San José del Guaviare como el érgano encargado de preservar los derechos y cultura de las comunidades
indigenas asentadas en sus resguardos y las desplazadas en ocasion al conflicto armado, de igual manera tiene
la obligacién legal de dar seguimiento a la aplicacion y operacion de los programas y acciones de las dependencias
estatales y municipales en busca de promover el desarrollo integral de cada uno de los pueblos indigenas de la
jurisdiccion, esto teniendo en cuenta que la situacion de las comunidades indigenas debe ser considerada como
parte fundamental del territorio, por lo que se deben tener claros los lineamientos que promuevan la participacion
democratica, la concertacion social, una administracién eficiente, sostenibilidad, y la interculturalidad, partiendo
de un enfoque de derechos humanos, diferencial y territorial, donde dichos lineamientos sean de todos los
programas que desarrolle el ente Municipal respecto al tema Indigena.
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Puntualmente para el caso de la Accion de Tutela No. 2020-159, y el cumplimiento de dicha orden se requiri6 la
coordinacién de acciones a través de una serie de reuniones y concertaciones de orden nacional, departamental
y local con la participacion de delegados institucionales y de organizaciones, asociaciones y resguardos indigenas
de los departamentos accionados que conllevo a que de manera mancomunada, coordinada y concertada en el
mes de julio se lograra la consolidacion del Plan Urgente de Reaccion y Contingencia en el que el municipio
planteo las siguientes acciones de cara al cumplimiento de dicho fallo judicial:

{tem |Accién Articulacién con Otras Entidades

1 Garantizar la consecucion del pago

Realizar seguimiento y control del aseguramiento de
las comunidades indigenas garantizando el acceso
oportuno y de calidad al Plan de Beneficios.

de la UPC diferencial para pueblos
indigenas del Municipio de San José
del Guaviare -Nueva EPS, Ministerio
de Salud

Articulaciéon de la oferta institucional a través de la
creacibn de wuna mesa de cooperantes e
instituciones que realicen acciones en territorio con
comunidades indigenas (Fortaleciendo los Comités
Municipales de Seguridad Alimentaria y Nutricional y
el Comité Municipal indigena, en articulacion con las
asociaciones indigenas)

Ejecucion del Proyecto de seguridad alimentaria con
Enfoque Agroambiental (Mecanizacion de terrenos,
Asistencia técnica y entrega de material vegetal,
proyecto en ejecucion. Corocoro, Cafio Negro,
Barranco colorado (Chagras tradicionales vy
asistencia técnica) 552 personas beneficiarias

coordinacién entre secretaria de
salud, secretaria de desarrollo
productivo y ambiental, secretaria de
agricultura departamental y Sena

Garantizar el suministro de agua potable mediante el
mantenimiento preventivo y correctivo de las
unidades de tratamiento de agua potable en las
comunidades indigenas del municipio de san José
del Guaviare. La fuga, La Maria, Barrancon (5),
refugio y puerto flores)

Coordinacion
departamental
empoaguas,
(PDET)

con el plan
de aguas,
cooperantes 'y ART

Articulacién interinstitucional con el ICBF para
garantizar la atencién dentro de las modalidades de
atencién y prevencion de la desnutricion para los
nifios vy nifas identificados con riesgo de
desnutriciéon y desnutricién y las gestantes con bajo
peso identificadas en el municipio.

Articulacién con ICBF en el marco de
la estrategia 1000 dias para cambiar
el mundo
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Seguimiento a las IPS y EAPB en la atencion a los
NN reportados con desnutricion para garantizar la
atencién para la recuperacion del estado nutricional.

Garantizar la atencién por las EAPB e
IPS para el tratamiento de los NN
reportados por desnutricién

Las pruebas que se realizaran son tipo PCR

Coordinacion con EPS,
laboratorio de salud publica

INS vy

Se adelantara gestion con las EPS para la
realizacion de tamizajes al 10% de la poblacién de
alto riesgo (conglomerados indigenas) como
estrategia de vigilancia intensificada

Coordinacion con EPS,
laboratorio de salud publica

INS y

10

Se adelantara la adecuacion y ampliacion del
servicio de cirugia y la unidad de -cuidados
intermedios neonatal de la ESE Hospital San José
del Guaviare

Coordinacion con Hospital, ESE,
Hospital San José del Guaviare y
Secretaria de Salud Departamental

11

La red de la media y baja complejidad, cuenta con
cuarenta (40) médicos incluidos SSO, treinta y cinco
(35) enfermeros incluidas SSO vy ciento cincuenta y
nueve (159) auxiliares de enfermeria, dos (02)
terapeutas respiratorios, seis (06) bacteri6logos
incluido SSO, asi mismo, con talento humano
especializado entre los que se encuentra un (1)
anestesiologo, dos (02) Internistas, dos (2)
Ginecobstetras, dos (02) ortopedistas y un (01)
Cirujano; se cuenta con veintidés (22) médicos
vinculados con la red publica y privada de primer
nivel, siete (07) enfermeros y veintisiete (27)
auxiliares de enfermeria, cuatro (04) bacteriélogos,
treinta (30) promotores, cuatro (04) auxiliares de
laboratorio general, un (01) Pediatra y un (01)
intensivista bajo modalidad de telemedicina. Con
este talento humano se apoya la expansion
hospitalaria, la hospitalizacion general y la atencion
domiciliaria.

Coordinacion con Hospital, ESE,
Hospital San José del Guaviare y
Secretaria de Salud Departamental

12

Implementaciéon de la Estrategia SERES DE
CUIDADO en los resguardos indigenas de acuerdo
a los lineamientos de estrategia al enfoque
diferencial de los pueblos indigenas intervenidos.

Coordinacion con ICBF, cooperantes
(médicos del mundo) EPS, IPS y
aliados estratégicos del subcomité de
enfoque diferencial
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13

Implementar la Estrategia de Entornos Saludables
con enfoque intercultural en los resguardos
indigenas a través de formacién didlogos en
educacion y comunicacion en salud para generar
Entornos Saludables.

Coordinacion con Operadores de
ICBF

14

Realizar procesos de eleccién y capacitacion de
agentes locales comunitarios orientados al
fortalecimiento de la vigilancia epidemiol6gica en los
Resguardos indigenas del Municipio de San José del
Guaviare

Coordinacion  con  equipos de
vigilancia de la secretaria de Salud
Departamental y organizaciones
indigenas

15

Disefiar en articulacion con los payes, capitanes y
lideres mayores de cada resguardo una estrategia
educativa mediante el dialogo de saberes para la
prevencion del consumo de SPA, Alcohol, Intento de
suicidio, promocion del buen trato, en los sectores de
los resguardos

Coordinacion con  Min  Salud,
Ministerio, Salud Departamental,
EPS, Sector de proteccién y Justicia
del Municipio+

16

Complementariedad de kits alimentarios para los
resguardos indigenas del Municipio de San José del
Guaviare

Focalizacion, priorizacion y
complementariedad de Kits
alimentarios en coordinacion con
Departamento, entidades de orden
nacional y cooperacion de acuerdo a
las necesidades identificadas en los
Resguardos Indigenas del Municipio
de San José del Guaviare

17

Adquisicion de elementos de bioseguridad

Coordinacion con  Minsalud vy
Mininterior, Secretaria de Salud
Departamental y organizaciones
indigenas para priorizacion de
entregas y cumplimiento de las
medidas de bioseguridad en los
Resguardos indigenas

18

Continuar con la estrategia de la toma de
informacion Biométrica para garantizar el 100% de
afiliacion al SGSSS de la poblacién indigena del
Municipio de San José del Guaviare (SSM, oficina de
Aseguramiento)

Coordinacion con el SNARIV para la
adopcion del sistema de informacion
por biometria
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19 Fortalecimiento a las estructuras de guardias
indigenas de acuerdo a los usos y costumbres de
cada pueblo indigena para el control de la movilidad
(entrada y salida de personas internas y externas a | Coordinacion con Defensoria del
los Resguardos indigenas) en el marco de las | Pueblo y Asociaciones Indigenas del
pretensiones de la circular 015 de 2020. municipio

20 Coordinar con EPS e IPS la adopcién de la ruta | Coordinacién con Secretaria de Salud
étnica en el marco de la emergencia sanitaria. Departamental

Acciones que como se puede evidenciar no solo dependen del sector salud, sino que ademas requieren la
intervencién de otros despachos en la atencién Humanitaria, Fortalecimiento del Gobierno Propio, Seguridad
alimentaria, Agua Potable y otros que obligan en el marco de sus competencias a tomar acciones a despachos
como la Secretaria de Obras Publicas, la secretaria de desarrollo productivo y la secretaria administrativa y
desarrollo social.

Algunas de las acciones planteadas desde la Secretaria de Salud Municipal en el marco del Plan Urgente de
Reaccion y Contingencia ya venian siendo ejecutadas a través del contrato Interadministrativo 002 de 2020 por
medio del cual se realizo la contratacion del Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas 2020 con la E.S.E
Red de Servicios de Salud de | Nivel y otras fueron adicionadas en el mes de septiembre para el cumplimiento de
dicho fallo. Sin embargo, a lo anteriormente expuesto, algunas de las acciones requerian procesos de
concertacién mas especificos a nivel territorial con los pueblos indigenas y que conllevaban a nuevos procesos
contractuales

De igual forma, la Secretaria de Salud como secretaria técnica del subcomité de enfoque diferencial del municipio
en el mes de septiembre realizo la primera sesion de dicho espacio de articulacion en el que entre otras acciones
se definieron tareas puntuales de atencidn al pueblo Nukak de los diferentes asentamientos dentro de las cuales
se resaltan las siguientes: (Cuadro en CD anexo.)

Del ejercicio anterior se resaltan las acciones realizadas en el asentamiento del pueblo nukak Ubicado en la
Vereda Agua Bonita:

En haras de garantizar las condiciones minimas en el marco de la dignidad de estas familias que logren reducir y
prevenir el contagio de COVID 19 y entre otras cosas evitar movilidades fuera de su asentamiento la Secretaria
de Salud Municipal ha realizado esfuerzos importantes y los que se resaltan las siguientes:

- Se realiz6 en un primer momento (en dos ocasiones) sensibilizacién en el marco de las prevenciones que
se debian tener en el marco de la pandemia (Aislamiento y cuidados) y la entrega de tapabocas de tela anti fluido
lavable a cada una de las personas.

- En el marco del Subcomité de Enfoque Diferencial, cuya secretaria técnica recae sobre la secretaria de
salud municipal se formul6 un plan especifico para la atencion de las familias Nukak de dicho asentamiento en el
que estuvieron en cuenta los temas de seguridad alimentaria, agua potable, conflictos interétnicos e
intracomunitarios al igual que las acciones de prevencion en el marco del Covid 19.
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- De alli mismo nacen acciones como que en coordinacion con la oficina Local de Médicos del Mundo se
realizara la entrega de 4 tanques de 2000L, un punto para el lavado de manos, la entrega de kits de Bioseguridad
(Alcohol, gel antibacterial, 3 tapabocas y otros elementos por persona) y la atencién médica para todas las
personas del asentamiento.

- Al igual que el bombeo de agua potable de dichos tanques con la coordinacién de la UARIV vy el batallén
Joaquin Paris (accion que continuara de acuerdo a la necesidad)

- La instalacién de un retén en coordinacion con los lideres Nukak como medida de prevencion al COVID
19 en donde ademas se adecuo el punto de lavado de manos y donde se cuenta con la presencia de vigias del
asentamiento.

Acciones de Promocién y Prevencion: Enfermedades Trasmisibles

En el mes de marzo se realizd seguimiento a un caso notificado de tuberculosis (TB)®, en el Resguardo indigena
El refugio, al cual se le realiza acompafamiento en la prestacion del servicio. A la comunidad indigena del
resguardo indigena se le realizé un tamizaje para la identificacién de posibles contagios. La persona se encuentra
en tratamiento y en recuperacién bajo un estricto cuidado y seguimiento, ninguna otra persona ha tenido
sintomatologia.

ESTRATEGIA PARA DIFUSION DE MENSAJES CLAVE DE ACUERDO A LAS COMPETENCIAS MISIONALES
DE CADA SECRETARIA DE DESPACHO EN EL MARCO DE AS MEDIDAS SANITARIAS GENERADAS POR
LA PANDEMIA DE CORONAVIRUS COVID 19.

El 18 de marzo se expidieron comunicados a los resguardos indigenas que por su cercania al casco urbano del
Municipio tienen mayor riesgo de contagio al igual que a las 2 asociaciones indigenas que tienen afiliados
resguardos indigenas del Municipio en aras de que desde sus competencias realizaran acciones informativas con
sus asociados

Los comunicados manifestaban lo siguiente:

es una infeccién bacteriana causada por un germen llamado Mycobacterium tuberculosis. La bacteria suele atacar los pulmones, pero puede también

dafiar otras partes del cuerpo. La TB se disemina a través del aire, cuando una persona con TB pulmonar tose, estornuda o habla. Si ha estado expuesto
deberia consultar a un médico para someterse a los examenes. Los sintomas de la TB pulmonar pueden incluir: Tos severa que dure tres semanas o
mas, Bajar de peso, Toser y escupir sangre o mucosidad, Debilidad o fatiga, Fiebre y escalofrios, Sudores nocturnos. Si no se trata adecuadamente, la

TB puede ser mortal. Por lo general la TB activa puede curarse con varios medicamentos durante un periodo largo de tiempo.
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Con motivo de la pandemia mundial de Coronavirus -COVID-19, y las recomendaciones dadas a través de la
circular externa No. 015 de 2020 por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en unién con el Ministerio del
Interior y la expedicién del Decreto 053 de 2020 dado por la Gobernacion del Guaviare en los cuales se considera
necesario recomendar acciones especificas para la prevencién, contenciéon y mitigacion de dicho virus en los
grupos étnicos, teniendo en cuenta que son poblaciones que se encuentran afectadas en mayor medida por
determinantes sociales de la salud, lo que genera una mayor vulnerabilidad frente al COVID-19, la Secretaria de
Salud Municipal realiza las siguientes recomendaciones:

1. Permanecer en su territorio, dentro de su espacio individual o colectivo, con el fin de reducir la exposicién
al riesgo de contagio.
2. Limitar el ingreso de personas ajenas a las comunidades: tales como turistas, visitantes de instituciones

privadas, delegados de ONG’s o de cooperacion internacional, que desarrollen procesos o actividades en los
territorios étnicos, salvo que sélo se de en caso de extrema necesidad.

3. Establecer protocolos con el fin de garantizar que las personas ajenas a las comunidades que ingresen a
los territorios de grupos étnicos, en virtud de la extrema necesidad o de acciones institucionales del estado
colombiano, estén en éptimas condiciones de salud (sin sintomas de Infeccién Respiratoria Aguda — la- o COVID-
19 o de otras enfermedades infecciosas, esquemas de vacunacion completo, entre otras).

4, Implementar acciones para evitar la salida de sus territorios con el fin de reducir la exposicién al riesgo de
contagio

5. Limitar el desarrollo de actividades comunitarias o de asistencia masiva, cancelando las actividades y/o
reprogramandolas.

6. Integrar acciones que promuevan la vigilancia comunitaria enfocadas a la identificacion oportuna de casos
sospechosos, definiendo actores determinantes (lideres, agentes de salud, gestores comunitarios, sabedores,
entre otros) y las rutas de notificacion y reporte inmediato.

7. Mantener en aislamiento a las personas con sintomas de Infecciéon Respiratoria Aguda - IRA - o COVID -
19.
8. Restringir al interior de los territorios étnicos el contacto con personas con sintomas de Infeccion

Respiratoria Aguda - IRA - 0 COVID - 19.

Frente a estos dos Ultimos y en caso de la identificacion de los sintomas del virus, que en los casos confirmados
de la enfermedad han variado de tener sintomas leves a enfermedades graves y pueden incluir Fiebre, Tos,
Estornudo, Dolor de garganta, Malestar general y Dificultad para respirar (segin lo observado previamente en el
periodo de incubacion del virus del MERS-CoV, los sintomas del COVID-19 podrian aparecer en tan solo 2 dias
0 hasta 14 dias después de la exposicién), favor comunicarse al celular 3172738549 de manera oportuna.

De igual forma, informamos que los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud, especialmente
las secretarias de salud del orden departamental y municipal en coordinacion con los lideres de las comunidades
en sus territorios estaremos socializando las precitadas recomendaciones, para ello desarrollaremos acciones
comunicativas con mensajes claros y sencillos segun los usos y costumbres y se debera contar con intérpretes
gue faciliten la interaccion, el flujo y comunicacion efectiva de informacion garantizando que los grupos indigenas
conozcan los actos administrativos y disposiciones que haya expedido y expida el gobierno nacional,
departamental y municipal sobre prevencion, contencién y manejo del coronavirus COVID-19. De igual forma,
recordamos que en vigencias anteriores a través del Plan de Intervenciones Colectivas -PIC- se desarrollaron
acciones en aras de fomentar Estilos de Vida Saludable en los que se incluyen actividades de promocién del
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lavado de manos el cual interrumpe la cadena de transmision de enfermedades y que recomendamos poner en
practica.

Frente a las acciones comunicativas con mensajes claros y sencillos segln los usos y costumbres que deben
contar con intérpretes que faciliten la interaccion, el flujo y comunicacion efectiva de informacion garantizando que
los grupos indigenas conozcan los actos administrativos y disposiciones que haya expedido y expida el gobierno
nacional, departamental y municipal sobre prevencién, contencién y manejo del coronavirus COVID-19, la
Secretaria de Salud realizo con Lideres, Promotores y Auxiliares en Salud Publica pertenecientes a las etnias
indigenas Nukak, Jiw, Tucano y Sikuani (Etnias con mayor representatividad en el Municipio) videos en legua
propia explicando la gravedad de la situacion, las recomendaciones a tener en cuenta y explicando el contenido
de la circular 015 de 2020 que empezaran a rodar en medios de comunicacién a partir del dia viernes 03 de abiril
y seran llevados a las comunidades en el marco de las salidas de actualizacién diagnostica.

ADULTO MAYOR Y VEJEZ: En el marco de la emergencia sanitaria, el Ministerio de Salud y Proteccién Social
expidio la Circular 05 de 2020, en conjunto con el Instituto Nacional de Salud, la Circular 011 de 2020 proferida
junto con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, la Circular 015 de 2020 sobre grupos étnicos, con el
Ministerio del Interior y la Circular 018 de 2020 expedida conjuntamente con el Ministerio del Trabajo y el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica. A su vez, a través de la Resolucion 380 de 2020 “Por la cual
se adoptan medidas preventivas sanitarias en el pais, por causa del coronavirus COVID-2019 y se dictan otras
disposiciones”, la Resolucién 385 de 2020 “Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa de coronavirus
COVID-19 y se adoptan medidas para hacer frente al virus”, la Resolucion 464 de 2020 “Por la cual se adopta la
medida sanitaria obligatoria de aislamiento preventivo, para proteger a los adultos mayores de 70 anos”, y la
Resolucién 470 de 2020 “Por la cual se adoptan las medidas sanitarias obligatorias de aislamiento preventivo de
personas adultas mayores en centros de larga estancia y de cierre parcial de actividades de centros vida y centros
dia”, se adoptaron disposiciones frente a la actual situacion de riesgo en salud generada por el COVID-19 asi
como los lineamientos para la prestacion de servicios de salud durante las etapas de contencidn y mitigacion de
la pandemia por sars-cov-2 (COVID-19).

Por lo anterior expuesto la secretaria de Salud Municipal con equipo de promocién social presenta las siguientes
acciones realizadas:
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Adopcién de medidas tendientes a prevenir y controlar la propagacién del COVID
19 y mitigar sus efectos

Intervenciéon

Coordina racion intersectorial con IPS, EPS para definir Rutas de entregas de
Ayudas humanitarias de poblaciéon Adulto Mayor

Acciones

Resultado

esperado Atencion a grupos venerables en el marco de aislamiento preventivo
Fase de Prevencion 100%
Fase de contencion 80%

Avance de

ejecucion Fase de mitigacion 0%

Adopcién de medidas tendientes a prevenir y controlar la propagacion del COVID
19 y mitigar sus efectos

Intervencion

Coordinacion intersectorial a través de espacios de trabajo con el sector... de

Acciones grupos vulnerables... y otros sectores con participacion directa e indirecta
Resultado Articulacién Intersectorial y Gestion del Riesgo
esperado

Fase de Prevencion 100%

Fase de contencién 70%
Avance de

ejecucion Fase de mitigacion 40%

Adopcién de medidas tendientes a prevenir y controlar la propagacion del COVID
19 y mitigar sus efectos

Intervencion
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Disefio y adopcién de plan de accion para el HOGAMI en virtud de la emergencia
sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus COVID 19 y el mantenimiento
del orden publico
Estrategia para difusion de mensajes clave de acuerdo a las competencias
misionales de cada secretaria de despacho en el marco de as medidas sanitarias
generadas por la pandemia de coronavirus COVID 19.
Acciones
Resultado Atencion a grupos Vulnerables en el marco del aislamiento preventivo
esperado
Fase de Prevencion 100%
Fase de contencion 80%
Avance de
ejecucion Fase de mitigacion 60%

COORDINACION INTERSECTORIAL CON IPS, EPS Y RED PRESTADORAS DE SERVICIOS EN SALUD
PARA DEFINIR RUTAS DE ENTREGAS DE AYUDAS HUMANITARIAS DE POBLACION ADULTO MAYOR

Activacion de rutas de proteccion de situaciones de violencia, abuso maltrato, atencion humanitario y asistencia
en salud., seguimiento y monitoreo a EPS para la entrega de medicamentos.

Se acompaid y brindo asistencia al HOGAMI para la adopcién de los protocolos de bioseguridad y los planes de
contingencia en el marco de la emergencia.

ESTRATEGIA DE INFORMACION EN EL MARCO DE EMERGENCIA SANITARIA Y EL AISLAMIENTO
OBLIGATORIO PARA LOS ADULTOS MAYORES.

Se realizaron poster con mensajes alusivos al cuidado e implementacion de protocolos de Bioseguridad para la
poblacion adulto mayor y victimas del conflicto armado. Fueron divulgados por redes sociales, compartidas a las
3 asociaciones de adultos mayores del Municipio y las asociaciones de Victimas del conflicto armado y poblacion
en general.
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Victimas del Conflicto Armado

Para nosotros es importante
Que como poblacidon
vulnerable estéen
informados con todo

lo relacionado

al COVID ~19, no olvide
comunicarse sl necesita
cualquler tipo de

ayuda con la Secretaria
de Salud Municipal

de San José del
Suaviare.

#H#OQuédateEnCasa

Intervencién: Adopcidn de medidas tendientes a prevenir y controlar la
propagacion del covid-19 y mitigar sus efectos
Accion: Disefio y adopcion de plan de accién para el Hogami, cércel
Municipal, en virtud de la emergencia sanitaria generada por la
pandemia del Coronavirus COVID-19, y el mantenimiento del orden
publico.
Resultado: Atencién a grupos vulnerables en el marco del aislamiento
preventivo
Porcentaje de Avance: Fase de Prevencion 100%
Fase de contencion 80%
Fase de mitigacion 40%
Observaciones No se logro la adopcion del plan en un 100% debido a
inconvenientes administrativos.

DISENO Y ADOPCION DEL PLAN DE ACCION PARA LA CARCEL MUNICIPAL: Se Disefi6 el plan de accién
y protocolo para prevencion y control de COVID-19 en establecimiento carcelario, segun lineamiento del ministerio
de salud y proteccion social, ademas se realiza socializacion y articulacion de estos documentos con el director
de la carcel mediante correo electronico y reunion realizada el dia 06/ de mayo de 2020, posterior a esto se realiza
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asistencia técnica con el objetivo de verificar el cumplimiento del plan de accién establecido para PPL, el dia 21
de mayo de 2020

Poblaciéon Impactada: 150 PPL

Evidencias:

Anexo - Documento de plan de accién para Covid-19 en PPL

Anexo- Documento de protocolo de prevencién, y mitigacién de covid-19 en establecimiento carcelario
Anexo - Lista de asistencia -Asistencia Técnica PPL

Anexo -Lista de asistencia articulacion protocolo prevencién covid 19 en PPL

Anexo - Lista de chequeo cumplimiento de plan de accién

R

] S | S | i

LINEAMIEN X, PREVENCON Y MANEJO DE (ASOS POR
i ‘riVecg it (COVID-+g PARA LA POSLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD-PPL.

San José del Gaaviare:

Disefio y adopcion del plan de accion para el HOGAMI: Se disefié del plan de accién para prevencion y control
de COVID-19 en hogares de adultos mayores, segun lineamiento del ministerio de salud y proteccion social, se
socializo mediante reunion y correo electronico con el coordinador del Hogami, el dia 07 de abril

Poblacién Impactada: 34 adultos mayores del Hogami
Evidencias:

Anexo -plan de accién para prevencion y control de COVID-19 en hogares de adultos mayores
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INTERVENCION: Adopcion de medidas tendientes a prevenir y controlar la propagacién
del covid-19 y mitigar sus efectos.
ACCIONES Capacitacibn al personal operativo en lineamientos, actos
administrativos para aplicar medidas de control y proteccién de la vida
y salud. Responsable: salud municipal y dptal.
RESULTADO Conocimiento y aplicabilidad de medidas para prevencién de COVID-
ESPERADO 19.
PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO
Fase de Prevencion 100%
Fase de contencion 100%
Fase de mitigacion 30%

CAPACITACION AL PERSONAL OPERATIVO EN LINEAMIENTOS, ACTOS ADMINISTRATIVOS PARA
APLICAR MEDIDAS DE CONTROL Y PROTECCION DE LA VIDA Y SALUD. Responsable: Salud Municipal

y dptal.

ABRIL: Se realizé visita de inspeccion, vigilancia y control al lugar que se tiene destinado para el almacenamiento
de alimentos del Banco de Alimentos Super Humanos del municipio de San José del Guaviare, alli se brindaron
recomendaciones en cuanto al almacenamiento de los alimentos, utilizacién de elementos de proteccién personal
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y procesos de limpieza y desinfeccion de los empaques de los alimentos y del espacio destinado para el
almacenamiento para la prevencion del COVID 19.

Asi mismo, se remiti6 via correo electronico al coordinador del Banco de Alimentos Stper Humanos de San José
del Guaviare un oficio con recomendaciones acerca de las medidas de bioseguridad a implementar para los
procesos de entrega de los alimentos.

MAYO: se realiz6 asesoria en el manejo y desinfeccion de alimentos a la secretaria administrativa para la entrega
de alimentos a las comunidades, asi mismo, se realiz6 asesoria en el mismo tema a la unidad de victimas.

Anexo 2: Visita de Inspeccién al Banco de Alimentos Super Humanos

Anexo 3: Oficio con recomendaciones enviado al Banco de Alimentos Super Humanos
Anexo 4: Evidencia envié recomendaciones para reactivar acciones integrantes comité SAN
Anexo 13: Asesoria medidas proteccién entrega alimentos

Intervencion Adopcion de medidas tendientes a prevenir y controlar la
propagacién del covid-19 y mitigar sus efectos

Accion Disefio e implementacion del plan de accién para la prevencion
de violencias contra nifios, nifias, mujeres, en virtud de la
emergencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus
COVID-19, y el mantenimiento del orden publico.

Resultado: Atencion a grupos vulnerables en el marco del aislamiento
preventivo

Porcentaje de Avance: Fase de Prevencion 100%

Fase de contencion 80%

Fase de mitigaciéon 40%

Desde la Dimension de convivencia social y salud mental de la Secretaria de Salud Municipal en el
Marco de la emergencia sanitaria por COVID-19 se llevaron a cabo acciones en pro de la prevencion y mitigacion
de las violencias y probleméticas de consumo de Sustancias Psico Activas SPA, suicidio, acompafiamiento y
apoyo emocional, primeros auxilios psicoldgicos, orientaciébn en cuanto a promocion de la salud mental,
Investigacion Epidemiol6gica de campo, y acciones acordes al plan de accion COVID-19 formulado por el equipo
de Secretaria de Salud Municipal y aprobado en consejo de gobierno, en busca de generar factores protectores y
fortalecimiento de las rutas dispuestas para la atencion de los problemas y trastornos de la salud mental y la
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convivencia social, a su vez se adopt6 estrategias de accion en el marco de COVID -19 para dar continuidad a
acciones de prevencion y garantizar la atencién y funcionamiento de las rutas de atencion.

Para lo anterior se describe en el siguiente cuadro relacionando apuestas, acciones, asi mismo se adjunta
evidencias fotograficas y demas acorde a la accion nombrada.

DISENO E IMPLEMENTACION DEL PLAN DE ACCION PARA LA PREVENCION DE VIOLENCIAS CONTRA
NINOS, NINAS, MUJERES EN VIRTUD DE LA EMERGENCIA SANITARIA GENERADA POR LA PANDEMIA
DEL CORONAVIRUS COVID-19, Y EL MANTENIMIENTO DEL ORDEN PUBLICO: Se disefié en conjunto con
la dimension de salud sexual y reproductiva un plan de accién basado en la alianza nacional contra toda forma
de Violencia dirigido a Nifios, Nifias y Adolescentes, asi mismo se proyectd y elaboro plan de accion para la
prevencion de violencias a Mujeres y hombres desde la juventud hasta la vejez.

Se trabajé en prevencion de violencias a personas con discapacidad: En concertacion con enlace departamental
de discapacidad, se realiza video informativo sobre la prevencién del contagio por COVID-19 y prevencién de
estrés en el hogar, asi mismo se llevé a cabo encuentro en vivo por Facebook Live en modalidad de conversatorio
dirigido a los cuidadores de personas con discapacidad para temas de fortalecimiento de vinculo afectivo y
estrategias en casa de reduccién del estrés.

Se llevaron a cabo acciones de articulacion inter institucional e inter sectorial para la atencién de violencias,
consumo de SPA y atencion de la salud Mental.

Visitas de seguimiento atencion y acompafiamiento domiciliario a victimas para identificacion de violencias,
activacion de rutas y seguimiento a casos especificos.

DISENO DEL PLAN DE ATENCION INTEGRAL PARA LOS RESGUARDOS INDIGENAS EN VIRTUD DE LA
EMERGENCIA SANITARIA GENERADA POR LA PANDEMIA DEL CORONAVIRUS COVID-19, Y EL
MANTENIMIENTO DEL ORDEN PUBLICO: Con el equipo de salud mental de PIC municipal se desarrollaron
actividades de dialogo de saberes, tejido de la palabra y reuniones de concertacién para la prevencién e
identificacién de violencias sexuales y la atencion de los NNA con problemética de consumo y permanencia en
calle, Intento de suicidio, promocién del buen trato, en los sectores de los resguardos.

Se realizaron reuniones de concertacion inter institucional y sectorial en busca de organizar de manera transitoria
una ruta de atencion con diferencial étnico que tenga en cuenta las caracteristicas de poblacion, vivienda y cultura
de los NNA indigenas.

PLANIFICACION PARA LA ORGANIZACION DE ORIENTACION TELEFONICA O LINEA PARA LA
ATENCION DE CONSULTAS DE LA COMUNIDAD, BRINDAR RECOMENDACIONES CLARAS SOBRE
MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL DE LA ENFERMEDAD: Se articula la implementacién de dos lineas
de atencidn, las cuales son la linea de atencién en salud mental en el marco de la crisis sanitaria COVID-19
(atenciones en crisis, primeros auxilios psicologicos, orientacién en rutas de atencion, psicoeducacion y
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acompafiamiento emocional), y la linea de COVID, en la cual se apoya la atencién de esta linea resolviendo
dudas de la comunidad en general y orientandola en rutas de servicios de atencion en salud.

DISENO Y EJECUCION DE ESTRATEGIA DE INFORMACION Y EDUCACION EN EL MARCO DE LA
PANDEMIA COVID-19 (PENDONES, VALLAS, VOLANTES, PERIFONEO, CUNAS RADIALES): En
articulacion con los profesionales de promocion social de salud se han disefiado y puesto en circulacién piezas
publicitarias de infografia, posters, video clips, alusivos a la prevencion de violencias y violencia sexual,
prevencion del consumo de SPA, prevencion del suicidio y promocién de la salud mental en general.

Intervencion Adopcion de medidas tendientes a prevenir y controlar la

Propagacion del covid-19 y mitigar sus efectos

Accién Coordinacion intersectorial a través de espacios de trabajo con el sector
comercio, sector productivo, sector de transporte, sector de saneamiento,
turismo, educacion, deportes, sector salud, sector de grupos vulnerables,
sector de servicios publicos domiciliarios, sector justicia, sector de
seguridad y otros sectores con participacion directa o indirecta

Resultado Articulacion INTERSECTORIAL Y GESTION DEL RIESGO
Avance de Fase de Prevencién 100%
ejecucion

Fase de contencion 80%

Fase de mitigacion 20%

INFORME DE LA CAMPANA “LA PREVENCION ESTA EN TUS MANOS”

En el marco de la emergencia sanitaria frente a la pandemia por COVID 19, se llevé a cabo la campafia de
bioseguridad “la prevencion esta en tus manos en tus manos” con fin de concientizar a los propietarios de los
establecimientos comerciales sobre la importancia de cumplir con los protocolos de bioseguridad para mitigar la
propagacioén del virus.

OBJETIVO GENERAL Educar con acciones de promocién y prevencién a la poblacién comerciante sobre la
adherencia y cumplimiento del protocolo de bioseguridad, como estrategia de contencion y mitigacion del covid-
19.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Orientar a los comerciantes frente al proceso de radicacion del protocolo y el cumplimiento de lo
establecido en los acuerdos nacionales y municipales.

e Educar frente a la importancia de las medidas de bioseguridad establecidas en la resolucion 666 de 2020.
(Lavado de manos, distanciamiento social, uso de elementos de proteccion personal, limpieza y
desinfeccion.)

o Facilitar las rutas de atencidn frente a casos probables de covid-19, orientacidn para la adopcién de
protocolos.

e Informar sobre las sanciones frente el incumplimiento de los protocolos de bioseguridad en tiempos de
Covid-19.

Para el desarrollo de la campafa fue necesario articular las acciones con la secretaria de salud departamental y

dependencias de la alcaldia de san José del Guaviare; Se conformé un equipo interdisciplinario capacitado frente
a la socializacion de la campafia de bioseguridad y la informacion que se quiere brindar a los propietarios y
administradores de los establecimientos, Teniendo en cuenta los objetivos planteados; La campafia de
bioseguridad esta programada en tres fases:

. FASE EDUCATIVA
. FASE DE INSPECCION, VIGILANCIA'Y CONTROL
. SANSIONES FRENTE AL INCUMPLIMIENTO DE LOS PROTOCOLOS

Con el fin de realizar distribucién de los sectores se hizo un bosquejo con apoyo de personal de planeacion de la
alcaldia de salud municipal.
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Se realizaron intervenciones educativas los dias 16,18,23 y 25 de junio, obteniendo como resultado.

CENTRO 284
DIVINO NINO 133
PAZ 78
GRANJA 136
MODELO 247
CENTRO ALTO RIESGO 34
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Teniendo en cuenta la apertura econdmica se realiz6 intensificacion en el acompafiamiento en el area rural y area
urbana en cuanto a la adherencia de los protocolos de bioseguridad

Evidencias fotogréaficas del acompafiamiento en el corregimiento del capricho.
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Evidencias fotogréaficas acompafiamiento en la zona urbana del municipio de san José del Guaviare

INFORME SIMULACRO DE APERTURA SITIO TURISTICO

Participantes:

e Agencias de Turismo: BIODIVERSO, TRAVEL GEOTOURS, ADVENTOUR

e Policia Nacional Seccional Guaviare: Policia de Turismo, Transito y Transporte.

e Agencias de Transporte: COOTRANSGUAVIARE, NANO Transportes.

e Sitio Turistico: TRANQUILANDIA

o Representantes Gobernacion del Guaviare

¢ Representantes de sitios turisticos: Mata Bambu, Damas de Nare, Cerro Azul Raudal Guayabero y
Tranquilandia.

e Secretaria Departamental de Salud: Secretaria de Cultura y Turismo

e Camaray Comercio de Guaviare Representante de la ONU Representante de ASOGUIAS Representante
de AGOTOURG

e Alcaldia Municipal San José del Guaviare: Secretaria de Planeacion Enlace Turismo Municipal,
Secretaria de Salud Municipal, Prensa y Comunicaciones.

¢ RAMON GUEVARA Alcalde Municipal de San José del Guaviare

ORGANIZACION DE SIMULACRO: Se hizo una convocatoria por parte del Enlace de Turismo de la Secretaria
Municipal de Hacienda invitando a todos los actores directos e indirectos del sector turistico para planear un
simulacro de apertura de un sitio turistico con el objetivo de hacer un diagnéstico general que pueda servir de
base para tener en cuenta a la hora de aplicar lo plasmado en la resolucion 666 de 2020 y en la resolucién 1443
de 2020 que es la que aplica al sector turistico. Se organizaron 3 grupos de turistas para visitar el sitio designado,
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el cual fue TRANQUILANDIA, entonces las instituciones que participaron se distribuyeron en los 3 grupos para
poder hacer una evaluacion del ejercicio desde varios puntos de vista observadores, entre ellos, Secretaria de
Turismo municipal, Secretaria de Salud municipal, representante de AGOTOURG, Representante de la ONU,
Representante de Policia de Turismo, entre otros; en los grupos se incluyé personal que iba a simular ser turistas
y una simulacion de un posible caso de COVID 19 con el fin de observar y analizar el manejo que se le iba a dar
al caso.

DIA DEL SIMULACRO: Se cit6 al personal para iniciar el simulacro a las 7am en los 3 puntos de reunién que
eran: Hotel Puerta de Orion, Hotel Nelle Plaza y Hotel Quinto Nivel; cada uno iba con una agencia de turismo
diferente. Los 3 hoteles cuentan con lavamanos, registros de temperatura, elementos de desinfeccion y
demarcacién de distanciamiento social, sin embargo, el Gnico de los 3 sitios que presento falencias en la aplicacion
de protocolos de bioseguridad fue Nelle Plaza, esto debido a que por tratarse de un simulacro no diligenciaron
planilla de registro de datos y temperatura, los demas hoteles si hicieron el simulacro desde el primer momento
utilizando la papeleria y registros correspondientes. Se presentaron demoras porque a Ultima hora hubo personal
que se excus6 y no asistié. El representante de cada agencia reunidé al personal de turistas para darles las
explicaciones pertinentes del itinerario y normas a cumplir.

Las empresas transportadoras hicieron presencia en los puntos de reunion en los hoteles, hubo un cambio de
vehiculo de Cotransguaviare, lo que también genero algo de demora. Los vehiculos fueron previamente
desinfectados, se respetaron los espacios de distanciamiento en los vehiculos, se llevaron las ventanas abiertas
explicando la razén por bioseguridad aplicando lo de la resolucién de transporte.

Foto 3. Preparacion del vehiculo de transporte. Al llegar al retén a la salida del casco urbano, la policia de transito
hizo su ejercicio solicitando al vehiculo sus documentos, planillas de viaje y cambio de ruta por tratarse.

De servicio publico, asi mismo le solicito a los Guias turisticos presentaran su tarjeta profesional.

Se llega al sitio designado para estacionamiento de vehiculos de Tranquilandia ya que, por proteccion ecolégica,
desde este punto no se permite ingreso de vehiculos al sitio turistico. Ahi, el primer y segundo grupo se unieron,
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ya que uno de los grupos solo tenia un turista, debido a las inasistencias a Gltima hora mencionadas antes; el guia
hizo la explicacion general del recorrido, dio las indicaciones de lavado de manos cada 2 a 3 horas, distanciamiento
social y que durante el recorrido les iban a monitorear

Temperatura y reporte de sintomas, se hicieron ejercicios de estiramiento ya que se iba a hacer una caminata
larga y es importante preparar el cuerpo. Arrancaron y al llegar el tercer grupo, hubo avistamiento de micos en los
arboles (churucos) lo que generé una aglomeracion de personas para tomar fotos, una situacién imprevista como
esta, debe manejarse para evitar que se agrupe un gran nimero de personas generando riesgo de un posible
contagio de COVID 19.

Cumpliendo con el distanciamiento de tiempo de 10 minutos entre un grupo de turistas y otro, sali6 el siguiente
grupo; al llegar a la entrada del sitio turistico, se evidencia un puesto de registro que cuenta con lavamanos,
demarcacioén en el piso con distanciamiento y dos personas empleadas del lugar uniformadas: una que saluda,
da instrucciones de como hacer fila, revisa que la gente se lave las manos y tomar la temperatura; y otra persona
que registra los datos de los turistas que ingresan. Una vez dentro del sitio inicia el recorrido, el guia va explicando
y narrando a medida que transcurre el recorrido, como el guia va adelante, las personas que iban atras por el
distanciamiento social, no alcanzaban a escuchar al guia cuando hablaba sin detenerse en un punto.

Se lleg6 al sitio de espacios comunes donde se encuentran los quioscos de descanso, la tienda de comestibles y
los bafios, cada uno con punto de higiene de manos demarcado, mesas ubicadas de tal forma que cumplen con
el distanciamiento fisico adecuado. El primer grupo ya habia salido a ver las algas rosadas, mientras el grupo 3
fue a conocer la cascada, previo a salir, se reiteraron indicaciones de distanciamiento social, autocuidado, se
verifico si alguien se sentia mal o presentaba molestias. Se llegé a la cascada a través de un sendero bien
demarcado, sefializado, se hizo un breve simulacro de ingreso a bafiarse en la cascada, entraron 3 personas, se
les indico estar siempre en linea que ninguno estuviera por delante del otro, ni que ingresaran al agua con
tapabocas, se les dijo que mantuvieran 2 metros de distancia entre ellos.

Regresaron al sitio de area comun, se hizo lavado de manos o sanitizacién con alcohol, se tomé algo para
rehidratacién, distribuidos en las mesas respetando distanciamiento demarcado. Nuevamente se reunié el grupo,
se repitieron indicaciones de distanciamiento, uso de tapabocas y se partié hacia el sitio de observacion de las
algas rosadas. Durante el recorrido, venia de regreso el grupo 1 y se cruzaron ambos grupos, ellos ya iban de
regreso al punto de area comun para seguir después de hidratarse a la cascada. A pesar de que la ruta esta
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demarcada, no hubo indicaciones al momento de cruzarse con otro grupo si debian ir a su derecha ni como
respetar distancia en caso de cruzarse con otros grupos.

En tres puntos donde s detienen a tomar fotos, el guia en cada uno de ellos, da instrucciones de distanciamiento
social, porque a veces las personas por buscar tomas de imagenes mejores, terminan invadiendo el espacio
personal de los demas turistas. Se regresé al sitio de area comun, cuando uno de los miembros del grupo le
manifesté al guia que se sentia ahogado, con algo de tos y no podia respirar bien con el tapabocas, entonces el
guia procedi6 a indicarle al grupo que se dirigiera a sanitizarse e hidratarse mientras le dio indicaciones al turista
con sintomas, que se mantuviera apartado de los demés para el poder informar a los administradores del sitio
acerca de su situacion; al dar aviso, una de las funcionarias del parque comenz6 a decir en voz alta que habia
una persona con sintomas de COVID, al momento, llego otra funcionario del sitio turistico con sus elementos de
proteccion (tapabocas y guantes), quien interrogo al turista, lo llevo aparte a un sitio aislado con sombra, lo senté,
le tomo temperatura, signos vitales, le indico que se retirara el tapabocas para que pudiera respirar mejor, se le
dio hidratacién, el turista refirié sentirse mejor, segun la simulacion se traté de un caso de insolacién y ahogo por
el calor ese dia, de todos modos se hizo el reporte del caso a la agencia de turismo y a la EPS correspondiente.

Ya se termina el paseo al sitio turistico y los grupos de turistas se disponen a regresarse a los vehiculos de
transporte para llegar a los hoteles correspondientes, reiterando las indicaciones de distanciamiento, autocuidado,
lavado de manos, distanciamiento entre cada grupo.

PERCEPCION DE LAS ENTIDADES FRENTE AL SIMULACRO: La percepcion de la actividad por parte de las
entidades y personas que participaron, tuvo apreciaciones similares frente al ejercicio de evaluacién del simulacro,
por lo que a continuaciéon se resaltara lo relevante de cada intervencion, aclarando que las observaciones
realizadas fueron parecidas en varios representantes de las diferentes instituciones, por lo que no se repetird en
cada intervencién las opiniones que fueron descritas por alguno de los entes participantes.

Policia de turismo: Falto coordinacién logistica ya que unas personas y entidades que cancelaron a Gltima hora
hicieron que se presentara confusién en los sitios de reunion.

En el retén, asi se trate de un simulacro, los vehiculos deben contar con sus documentos al dia, cambio de ruta,
listado de pasajeros y tarjeta profesional del guia turistico.

El itinerario en uno de los puntos de partida en hotel, no se hizo claramente a los turistas.

Existen empresas aseguradoras que ofrecen a las agencias de turismo planes de cobertura a turistas (para que
averiguen).

Ya en el final del simulacro cuando se vio que una de las funcionarias de Tranquilandia sali6 diciendo en voz alta
gue habia alguien con COVID, es una situacion que se debe evitar para no generar panico y por respeto a la
confidencialidad de las personas.
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Camara y Comercio: Es importante aclarar cuales son las edades permitidas para acceder a sitios turisticos
dentro del marco de la emergencia de COVID 19, que, desde el momento previo a organizar una salida, se debe
informar a los turistas si hay restricciones al respecto.

Que el cumplimento de horarios en cualquier agencia de turismo debe ser estricto, asi como ocurre en otras partes
del pais y del mundo.

Secretaria de Turismo SDS: Sugiere revisar las resoluciones 666 de 2020 y la resolucion 1443 de 2020 para su
total implementacion.

No se revisaron carnets de vacunacion a los turistas por parte del hotel, ni por parte de la agencia de turismo, ni
por el sitio turistico.

Se deben llevar registros de verificacién en hotel, transporte, guias turisticos y en el sitio turistico.

Representante AGOTOUR: Si se va a permitir el servicio de bafio en los cuerpos de agua dulce que corre, es
importante conocer si esa fuente hidrica tiene o no un tratamiento previo para consumo a casas o fincas aledafias,
por esto se sugiere poder hacer acercamientos con EMPOAGUA para solicitar asesoria frente al tema. Se resalta
el compromiso a aplicar los protocolos y las ganas de hacer un buen trabajo en pro de la regién, buscando siempre
el bienestar de todos, la invitacion es a hacer un turismo responsable y sostenido.

Invitado de la ONU: Se reconoce el esfuerzo hecho por los administradores del sitio turistico, por las entidades
que participaron en la realizacidn del simulacro, nos recuerda el potencial turistico que tiene la regidn y nos invita
a una postura responsable frente a la reapertura econémica de este sector.

Representante de ASOGUIAS: Ellos refieren que se tomé nota de todas las observaciones realizadas por las
diferentes entidades, que se tendran en cuenta para hacer mejoras y complementar las acciones de su labor como
guias turisticos. Resaltan la importancia de hacer una alianza de trabajo con los actores del sector turismo
(alojamiento, transporte, sitios turisticos).

Percepcion de los Turistas: Evidencian que la presentacion del sitio ha mejorado sustancialmente, que es
importante que motivemos a la comunidad a contribuir con el cuidado de nuestras riquezas naturales, que la
experiencia aplicada aqui en el simulacro se pueda replicar y compartir a otros sitios turisticos e incluso a otros
sectores de la economia.

Percepcion de los funcionarios de TRANQUILANDIA: Manifiestan que se hizo un ejercicio responsable, que
estan interesados en recibir las observaciones y sugerencias que se les pueda aportar para brindar un servicio

con calidad y seguridad para los visitantes del sitio.

CONCLUSIONES
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Teniendo en cuenta que a la fecha el municipio de San José del Guaviare esta considerado como de Alta
Afectacién por el COVID 19, todos nosotros como individuos, como miembros de una familia, como empleados y
como representantes de las diferentes instituciones, empresas y demas actividades en nuestro departamento y
pais, tenemos un deber grande frente a la pandemia que estamos afrontando, mas aun, ahora que se ha levantado
el aislamiento obligatorio y pasamos a un aislamiento selectivo e inteligente, sumado a la reapertura gradual de
varios sectores de la economia local y regional.

Es importante que todos conozcamos los lineamientos generales de aislamiento preventivo en caso de sospecha
de COVID 19, mantenernos al dia con decretos, resoluciones y normas que se expidan, ya que la situacion del
virus es muy dinamica y cambia segun las acciones tanto individuales como colectivas que se presenten.

Frente a la reactivacién econémica y gradual de los diferentes sectores de la region, es prioritario que todos nos
involucremos de manera activa en cumplir con los lineamientos emanados de nivel nacional, aterrizarlos a nuestra
realidad y esmerarnos a cumplirlos a cabalidad. Recordemos que todos los sectores econémicos estamos
relacionados directa o indirectamente, incluso unos dependen de otros o varios hacen parte de un servicio en
particular, como por ejemplo el Turismo (interactta con transporte, alojamiento, alimentacion y comercio).

Sabemos que varias indicaciones de los protocolos no pueden ser aplicadas al pie de la letra, por lo que se debe
hacer la mejor interpretacion de lo normado y aplicarlo basado en el contexto particular en el que nos encontramos,
es decir, siempre pensando brindar la proteccion y seguridad de los miembros del sector turismo, asi como la de
los turistas, buscando implementar estrategias efectivas e innovadoras que permitan un mejoramiento continuo
del servicio que se estéa prestando.

OBSERVACIONES DE SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL PARA TENER EN CUENTA: Hablando en si, del
simulacro realizado en el sitio turistico Tranquilandia el dia 13 de septiembre de 2020, se evidencio cumplimiento
a la Resolucién 666 de 2020 y se vieron avances significativos en cuanto al cumplimiento de lo normado en la
Resolucién 1443 de 2020, que es especifica para el sector de Turismo. Este simulacro nos deja ver que preparar
los sitios turisticos en nuestro departamento es una tarea posible, que los protocolos son aplicables sin mayor
dificultad, que es cuestion de cultura y disciplina aportar en el cumplimiento de las normas de autocuidado y
bioseguridad de administradores y usuarios de estos servicios frente al COVID 19. Hay que recordar a los
visitantes y poblacién en general que revisen la resolucién 1513 de 2020 que, dicho en otras palabras, es el
protocolo de bioseguridad del ciudadano cuando éste hace uso del espacio publico.

Es de tener en cuenta que, para dar apertura a los sitios turisticos, se debe cumplir con las normas ya
mencionadas, para ello hay que radicar en la Secretaria Municipal de Planeacidn el protocolo correspondiente a
su sector econémico; para toda actividad de cualquiera de los sectores econdémicos que se ejercen en el
departamento, es obligatorio el cumplimiento de la resolucién 666 de 2020, que aplica para todos ellos.

Cabe recordar que, si el sitio turistico presta otros servicios, por ejemplo, el de alimentacion, este también debe
radicar su protocolo de atencion especifico para restaurantes, el cual tiene su propia resolucion; si ademas se
contara con alguna tienda de regalos o venta de artesanias, ese punto igualmente debe radicar su protocolo
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especifico de su actividad comercial, que también cuenta con una resolucion para ese tipo de servicio; asi mismo,
si cuenta con piscinas, existe un protocolo especifico para ese servicio.

Una vez radicados los protocolos correspondientes, se procedera a hacer una revision de cumplimiento a las
normas de bioseguridad segun su actividad, la cual sera responsabilidad de las dependencias que tengan relacion
con el sector a evaluar; una vez realizada la verificacion, en caso de cumplir, se autoriza continuar con su
funcionamiento; en caso de presentar hallazgos, se haran los requerimientos del caso, dando plazos para hacer
los ajustes pertinentes y se programara una nueva visita: Si persisten los hallazgos, entonces se hara el reporte
a municipio, quien a su vez enviara al Ministerio de trabajo la informacién de los establecimientos que no cumplen,
para iniciar procesos de sancion. Esta situacion aplica para todos los sectores de la economia del municipio y
departamento.

La Secretaria de Salud Municipal hizo una capacitacién invitando a las dependencias municipales responsables
de los diferentes sectores econdmicos para explicar la manera de aplicar el seguimiento y cumplimiento de
protocolos especificos a cada tema. Los profesionales de apoyo de la Dimensién Vida Saludable y Condiciones
No Transmisibles de la Secretaria de Salud Municipal de San José del Guaviare estdn en disposicion para
asesorar y aclarar dudas a los responsables de estos seguimientos a los sectores econdémicos, frente a esta
tematica

Intervencion Adopcion de medidas tendientes a prevenir y controlar la propagacion

del covid-19 y mitigar sus efectos

Accion Verificacién de la oportunidad de la referencia y contra referencia de
pacientes con IRA a cargo de las EAPB y apoyar en lo pertinente, de
acuerdo con lo definido en los lineamientos para la prestacion de los

servicios vigentes.

Resultado Acciones para la prevencion y el control

Avance de ejecucion Fase de Prevencion 60%

Fase de contencién 60%

Fase de mitigacion 20%

VERIFICACION DE LA OPORTUNIDAD DE LA REFERENCIA Y CONTRA REFERENCIA DE PACIENTES CON
IRA A CARGO DE LAS EAPB Y APOYAR EN LO PERTINENTE, DE ACUERDO CON LO DEFINIDO EN LOS
LINEAMIENTOS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS VIGENTES.
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En cumplimiento de lo establecido en el Decreto 780/2016 Articulo 2.10.1.1.4, la secretaria de salud municipal a
través del servicio de atencion a la comunidad, SAC, se hace la verificacion gestiéon y seguimiento de la garantia
de remisiones intrahospitalarias notificadas por el area de referencia y contra referencia de la ESE Hospital San
José del Guaviare, teniendo en cuenta que se cumplan los principios de accesibilidad, continuidad y oportunidad
para la prestacion de los servicios de salud de acuerdo a los servicios ordenados a los pacientes que requieren
ser trasladados a un mayor nivel de complejidad.

Con respecto a la referencia de pacientes con diagnéstico de IRA a cardo de las EPS Cajacopi, Medimas y Nueva
EPS, se realiza acompafiamiento a 14 remisiones.

También se realiza el acompafiamiento semanal a la ESE Hospital San José del Guaviare respecto a los casos
reportados por el area de Referencia y Contra referencia para la garantia del servicio de remision intrahospitalaria
de manera oportuna gestionando la garantia de afiliacion y acceso a los servicios de salud ordenados y cuando
es necesario se realizan las notificaciones a la Superintendencia Nacional de Salud y las Aseguradoras de la
poblacién que demando este servicio y que no hacen presencia en el municipio, encontrando lo siguiente: de los
410 casos para seguimiento, se notificé a la SUPERSALUD 113, que corresponde a 27% del total de casos
reportados por la ESE Hospital San José del Guaviare a través del censo.

Anexo 1- base de datos de pacientes con remision intrahospitalaria por diagnostico IRA, carpeta No. 1

ATENCION TELEFONICA Y VIRTUAL A LOS USUARIOS QUE REQUIERAN CONSULTAS RELACIONADAS
CON LA ASISTENCIA TECNICA, Y PQRS

En cumplimiento de lo establecido en el Decreto 780/2016 Articulo 2.10.1.1.4, la secretaria de salud municipal a
través del servicio de atencién a la comunidad, SAC, canaliza y resuelve las peticiones e inquietudes
relacionadas con tramites para acceso a los servicios de salud, procesos de afiliacién, deberes y derechos de
los usuarios, entre otros, con el objeto de contribuir a la atencién oportuna, solucionar barreras de acceso frente
a la prestacion de servicios en la red de servicios de las EPS del municipio de San José del Guaviare y demas
aseguradoras a las cuales se encuentra afiliados los habitantes del municipio. Es asi como se gestiond lo
siguiente:

° 88 tramites relacionados con garantia de prestacion de servicios salud, a los cuales se realizd
acompafiamiento y gestiébn para autorizaciones, solicitud de citas, portabilidad, seguimiento a garantia de
medicamentos, solicitud de transporte.

192 tramites de afiliacion, de los cuales 19 correspondia a traslados de EPS.

De los 280 tramites realizados, el 19% corresponde a poblacién de proteccion especial o preferencial:

34 casos poblacion adulto mayor, 19 menores de edad, de los cuales 3 corresponde a poblacién indigena, 2

gestantes.
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Intervencién

Adopcién de medidas tendientes a prevenir y controlar la propagacion del covid-19

y mitigar sus efectos

Accion

Capacitacion a las redes de prestacion de servicios en medidas de prevencion y
control de Infecciones Asociadas a la Atencion en Salud (IMS) y adherencia a
protocolos y guias de manejo en IRA-IRAG-IRAGI. y de Infecciones Asociadas a la
Atencion en Salud (IMS) adherencia a protocolos y guias de manejo en IRA-IRAG-
IRAGI.

Ejercer la rectoria requerida para el correcto funcionamiento del Sistema Nacional
de Vigilancia en Salud Publica — SIVIGILA - y el Sistema Obligatorio de Garantia
de Calidad -SOGC-, en los prestadores de servicios de salud publicos y privados
del municipio.

Implementacion y monitoreo de acciones dirigidas a la prevencién, manejo y control
de la IRA y vincular esto a los Planes Territoriales de Salud para su ejecucion y
seguimiento.

Socializacion del protocolo de IRA, ESI-IRAG, IRAG Inusitado, incluyendo los
lineamientos para el manejo del COVID-19.

Busqueda y seguimiento de los posibles contactos de casos probables de infeccion
respiratoria aguda grave por nuevo subtipo de coronavirus (2019-nCoV), con base
en los procedimientos establecidos en protocolos e instructivos de vigilancia.

Investigacion de todos los casos probables que ocurran, incluyendo aquellos
notificados en los profesionales de salud.

Implementacion de acciones de informacién en salud y estrategias de educacién y
comunicacion para la salud a nivel territorial, dirigidas a poblacion general frente a
y los cuidados para prevenir la IRA, el manejo inicial en casa los signos de alarma
para consultar, de acuerdo con mensajes clave definidos por el Ministerio de Salud
y Proteccion Social (MSPS).

Socializacion con la red de prestadores de su jurisdiccién todas las indicaciones y
técnicas que el nivel nacional emita sobre la infeccién respiratoria aguda (IRA) las
nuevas alertas que se emitan desde el nivel nacional e internacional.

Resultado

Acciones para la prevencion y el control

Avance de
ejecucion

Fase de Prevenciéon 100%

Fase de contencién 80%

Fase de mitigacion 40%
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CAPACITACION A LAS REDES DE PRESTACION DE SERVICIOS EN MEDIDAS DE PREVENCION Y
CONTROL DE INFECCIONES ASOCIADAS A LA ATENCION EN SALUD (IMS) Y ADHERENCIA A
PROTOCOLOS Y GUIAS DE MANEJO EN IRA-IRAG-IRAGI. Y DE INFECCIONES ASOCIADAS A LA
ATENCION EN SALUD (IMS) ADHERENCIA A PROTOCOLOS Y GUIAS DE MANEJO EN IRA-IRAG-IRAGI.

Se realizé en articulacion con la secretaria de salud departamental, el fortalecimiento de capacidades a todas las
UPGDs activas del municipio de San José del Guaviare, donde se estableci6 la adopcion de los instructivos de
vigilancia para el evento COVID-19, las intervenciones individuales y colectivas para el evento. Se capacito al
100% de la red y actualmente se realiza seguimiento a la implementacién de dichos lineamientos. Ademas de
esto se realiz6 socializacion de las circulares emitidas por el orden nacional y departamental para la prevenciéon y
manejo de la IRA.

Ejercer la rectoria requerida para el correcto funcionamiento del Sistema Nacional de Vigilancia en Salud
Pablica — SIVIGILA - y el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad -SOGC-, en los prestadores de
servicios de salud publicos y privados del municipio.

Se realizé asesoria, acompafiamiento, asistencia técnica y capacitacion al 100% de las UPGDs activas en el
municipio, seguimiento diario al cumplimiento de la notificacion individual de los eventos a notificar bajo el cédigo
345, 346 y 348, obteniendo asi la notificacién de 3184 casos asociados a estos eventos de los cuales el 34%
(n:1073) fueron positivos y el 40% (n:1285), descartados por error de digitacion 2% (n:68), pendientes por
resultados 23% (n:727).

IMPLEMENTACION Y MONITOREO DE ACCIONES DIRIGIDAS A LA PREVENCION, MANEJO Y CONTROL
DE LA IRA Y VINCULAR ESTO A LOS PLANES TERRITORIALES DE SALUD PARA SU EJECUCION Y
SEGUIMIENTO.

v Dentro de la gestion realizada desde la secretaria de salud municipal, se realizé la implementacion del
plan de prevencién, contencion y mitigacion para COVID-19, asi mismo se realiz6 la asistencia y asesoria
permanente a todos los sectores como una estrategia de gobernanza y empoderamiento del plan de accién
adoptado.

v Se realizaron jornadas educativas durante la fase de prevencion interviniendo alrededor de 5000 personas
de la comunidad civil, fuerzas militares y policia.

v Se realizé el acompafiamiento en la implementacion de los puestos de control ubicados en el puente del
nowen , virgen y puerto fluvial, como una estrategia de prevencion realizando aislamientos preventivos a viajeros
y educacion a mas de 15.000 personas.

4 Se realiz6 fortalecimiento de capacidades a los integrantes de las UPGD (unidades primarias Generadoras
de Datos) caracterizadas habilitadas dentro del municipio de san José, para la implementacion de lineamientos,
instructivas y protocolos emitidos desde el orden nacional.

v Se realizé la articulacion interinstitucional e intersectorial, donde se formularon y se implementaron las
rutas de atencién en salud para casos probables y confirmados para COVID-19.
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v Se realizo la activacién de alrededor de 700 rutas a casos probables para COVID-19 a través de lineas
telefonicas.

v A través de salas de andlisis de riesgo, la secretaria de salud municipal en articulacién con la secretaria
de salud departamental, realizo el acompafiamiento y asesoria permanente en la formulacién de planes de
aislamiento, para los diferentes conglomerados caracterizados en el municipio.

Busqueda y seguimiento de los posibles contactos de casos probables de infeccidn respiratoria aguda
grave por nuevo subtipo de coronavirus (2019-nCoV), con base en los procedimientos establecidos en
protocolos e instructivos de vigilancia. E Investigacion de todos los casos probables que ocurran,
incluyendo aquellos notificados en los profesionales de salud.

La secretaria de salud municipal implemento a partir del mes de marzo los procedimientos para la gestion del
riesgo colectivo que incluyen el sistema de alerta temprana, las salas de andlisis de riesgo y el despliegue de la
respuesta mediante equipos de respuesta inmediata.

El equipo de respuesta inmediata de ahora en adelante (ERI) se encuentra conformado a nivel municipal por un
grupo de tres (03) jefe de enfermeria, (01) una epidemibloga, (05) cinco rastreadores, cuenta con una capacidad
para operar en un esquema de 24 horas x 7 dias. Dichos equipos han realizado 698 investigaciones
epidemiolégicas de campo, correspondientes a los casos notificados como COVID positivos, direccionando y
activando rutas de méas de 700 Contactos estrechos.

De acuerdo al analisis de los casos positivos presentados en el municipio de San José del Guaviare con corte al
25 de septiembre del afio en curso, se puede inferir que a la fecha se captado setecientos (740) casos positivos
para COVID-19 distribuidos en veintisiete (27) conglomerados, de los cuales dos se encuentran cerrados (armada
y alcaldia) el resto de los conglomerados aln permanecen activos, el 83% (615 casos) se encuentran recuperados
y el 17% (125 casos) se encuentran activos Tabla 1.

Tabla 1. Comportamiento de casos positivos para COVID-19 segun conglomerado y estado de los pacientes,
municipio de San José del Guaviare, septiembre 2020.
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. San Jose del
Otras Procedencia . N
N Conglomerado Total Activos Guaviare
{Recuperados)
{Recuperados)
a1 Brigada 22 124 20 o 99
2 Aramada 53 is o 35
El Bitter 22 =] o o =]
4 Antinarcoticos 26 o o 26
5 FFRMM ARAUCA 1 o o a1
6 Base Leona 13 4 o 9
r Policia Macional 22 o o 19
8 | Civiles Nexo FFIMIM 15 o o 15
o | Civiles S1G 314 11 o 241
10 Civiles Nexo Policia 4 o o 3
11 Albergue 26 o o] 25
12 Hospital 23 o o 18
13 ESE | Nivel s1G =3 o o =
14 MNSI 4 o o 4
15 Carcel Municipal 36 o o o
16 R.l1. AGUA BONITA 12 o o] 7
a7 oMU 3 o o] 3
18 Civiles Nexo ONU 2 o o 2
19 Universidad de Cordoba 1 o o 1
20 Gobernacion 14 o o 14
21 Alcaldia =] o o =)
22 R.1 Refugio 4 o o] 4
23 ICBF 2 o o 2
24 Energuaviare 4 o o 4
25 Pacientes HS1G 7 o o 7
26 PRO CARMNES 3 o o 3
27 HOGAMI =] o o] i
Total casos 70 53 o 562

Fuente: SIVIGILA-UNM San José del Guaviare, Septiembre 25 de 2020

Al realizar el analisis por género el 66% de los casos pertenecen al género masculino y el 34% al género femenino.
De acuerdo al momento del curso de vida se puede observar que la mayor incidencia se presenta en el curso de
vida adultez 54.73%, seguido por el curso de vida juventud con 31,89% Yy vejez con 7.57%. Grafico 1.

Grafico 1. Comportamiento de casos positivos para COVID-19 segun curso de Vida, municipio de San
José del Guaviare, septiembre 2020.




ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN JOSE DEL GUAVIARE Codigo: FR-CDG- 04

$¥i PROCESO: Version: 01

CONTROL DE GESTION

AN INFORME DE AUDITORIA Fecha: 15 Oct. 2009
\ Pagina: 85

60,00 5473

50,00

40,00
31,89

30,00
20,00

10,00 1,57

1,08 2,03 2,70 .
0,00 — | [ |

PRIMERA INFANCIA ADOLESCENCIA  JUVENTUD ADULTO VEIEZ
INFANCIA

Fuente: SIVIGILA-UNM San José del Guaviare, septiembre 25 de 2020.

v Hemos realizado ejercicios de busqueda activa comunitaria de casos. Esta estrategia de vigilancia
comunitaria con pruebas es el tamizaje realizado en la poblacién para detectar su afectacion general (prevalencia)
e identificar cadenas d transmision activas (incidencias). Para esto la secretaria de salud municipal en articulacion
con la secretaria de salud departamental ha realizado pruebas teniendo en cuenta las siguientes condiciones:

Poblaciones de riesgo en las areas urbanas y/o rurales seleccionadas (puede ser todo el municipio) tales como:

. Mayores de 60 afios, en especial en hogares para adultos mayores

. Personas con enfermedades de riesgo como: hipertensién, enfermedad cardiaca, enfermedad
cardiovascular, diabetes, cancer, EPOC, asma, enfermedad renal, entre otras.

. Indigenas

. Migrantes

. Personal de seguridad

o Policia y Fuerzas Militares

. Transportistas

. Comerciantes y empleados de almacenes, grandes superficies o plazas de mercado.

Estos ejercicios realizados en las zonas de mayor riesgo en el municipio como los son carcel, han permitido
detectar situaciones inusuales como por ejemplo lo ocurrido en la carcel municipal, donde se detect6 un brote con
36 casos activos, Hogami con un brote activo con 8 casos, entre otros

Se realiz6 articulacion para el establecimiento de las rutas y manejo de cadaveres con casos probables de COVID-
19 y muertes domiciliarias.
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Se implemento la estrategia de atencién en crisis, donde se realiz6 la contratacién de un psicélogo para manejo

en crisis de pacientes diagnosticados con COVID-19.

Se realizaron actividades de articulaciéon con gobierno departamental y secretaria administrativa municipal para
establecer rutas de asistencia social con el objeto de impactar de forma positiva los determinantes sociales que

afectan el éxito de las medidas sanitarias a los pacientes diagnosticados como COVID positivo.

ACTIVIDADES DEL POAN DE ACCION COVID - 19 SIN SOPORTES DE EJECUCION

fase de prevencion

Identificacion de Personal de bancos, operadores de
pago, servicios notariales, (directores e
identificacion)

Secretaria de Hacienda

fase de prevencion

Adopcién de ruta para pagos de familias en accién,
jovenes en accion y adulto mayor.

Secretaria Administrativa y Desarrollo
Social

fase de prevencion
fase de contencion

convocatorias al consejo de seguridad para la adopcion
de medidas de seguridad en el marco de la emergencia
sanitaria por causa del covid-19

Secretaria de Administrativa y
desarrollo Social

fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacion

Disponer de lugar transitorio para atencién de nifios,
nifias y adolescentes que sean sujetos de
restablecimiento de derechos por incumplimiento de
padres de familia respecto de la medida de toque de
queda de 24 horas.

Secretaria Administrativa y Desarrollo
Social

fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacién

Disefio e implementacion del plan de accién para la
atencion a poblacion victima, en virtud de la emergencia
sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus
COVID-19, y el mantenimiento del orden publico.

Secretaria Administrativa y Desarrollo
Social

fase de prevencion
fase de contencion

Disefio e implementacion del plan de accién para la
prevencion de violencias contra nifios, nifias, mujeres,
en virtud de la emergencia sanitaria generada por la
pandemia del Coronavirus COVID-19, y el
mantenimiento del orden publico.

Secretaria Administrativa con agentes
del SNBF.

fase de prevencion

Incremento de Frecuencia de Recoleccién y Transporte
de residuos sélidos no aprovechables, barridos y
limpiezas de vias y areas publicas

Secretario de Planeacion y
AMBIENTAR, EMPOAGUA.

fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacion

Estrategia para difusion de mensajes clave de acuerdo a
las competencias misionales de cada secretaria de
despacho en el marco de las medidas sanitarias
generadas por la pandemia del Coronavirus COVID-19.

Secretaria de Salud y secretarios de
despacho

fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacion

Orientar de manera telefénica a las familias de nifios,
nifias y adolescentes que se encuentran en los procesos
de formacion frente a las medidas que se deben de
tener para evitar la propagacion del coronavirus y/o
COVID 19

Sec Educacién y Cultura

Pagina: 86
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fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacién

Socializacién del protocolo de IRA, ESI-IRAG, IRAG
Inusitado, incluyendo los lineamientos para el manejo
del COVID-19.

UPGDs activas/ secretaria de salud
municipal

fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacién

busqueda y seguimiento de los posibles contactos de
casos probables de infeccion respiratoria aguda grave
por nuevo subtipo de coronavirus (2019-nCoV), con
base en los procedimientos establecidos en protocolos e
instructivos de

vigilancia.

secretaria de salud municipal

fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacion

Investigacion de todos los casos probables que ocurran,
incluyendo aquellos notificados en los profesionales de
salud.

secretaria de salud municipal

fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacién

Reportar inmediatamente todos los casos al Centro
Nacional de Enlace (CNE), y al Equipo de Respuesta
Inmediata del INS al Sistema de Vigilancia en Salud
Publica (SIVIGILA) atendiendo las instrucciones
impartidas en la Circular 030 de 2018 del y Ministerio de
Salud Proteccién Social

upgds/secretaria de salud municipal

fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacién

Implementacion de acciones de informacion en salud y
estrategias de educacion y comunicacion para la salud a
nivel territorial, dirigidas a poblacion general frente a

y los cuidados para prevenir la IRA, el manejo inicial en
casa los signos de alarma para consultar, de acuerdo
con mensajes clave definidos por el Ministerio de Salud
y Proteccion Social (MSPS).

secretaria de salud municipal/ EAPBS

fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacién

Ajustar y reactivar los planes de contingencia ante el
inicio del pico respiratorio o cambios en la circulacién
viral por alertas nacionales e internacionales, con el fin
de brindar atencion a los pacientes con IRA, articulando
y sus actividades con otros sectores y actores.

IPS, EAPBS, SECRETARIA DE SALUD
MUNICIPAL

fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacion

Socializacion con la red de prestadores de su
jurisdiccion todas las indicaciones y técnicas que el nivel
nacional emita sobre la infeccién respiratoria aguda
(IRA) las nuevas alertas que se emitan desde el nivel
nacional e internacional.

secretaria de salud municipal

fase de prevencion
fase de contencion
fase de mitigacion

Intensificacion de los procesos de generacion de
capacidades en los profesionales, técnicos y auxiliares
de los prestadores de servicios de salud de la
jurisdiccién sobre los lineamientos, protocolos y guias
dispuestas en el sitio web de coronavirus en

Minsalud.

secretaria de salud municipal/ EAPBS
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A continuacion, se relacionan cada una de las observaciones encontradas durante la auditoria
realizada al recaudo de Impuesto Predial y de Industria y Comercio durante el primer semestre del
2020.

OBSERVACION 1: SECRETARIA ADMINISTRATIVA Y DESARROLLO SOCIAL

Adopcion de ruta para pagos de familias en SECRETARIA ADMINISTRATIVA'Y DESARROLLO

fase de prevencion accién, jévenes en accion y adulto mayor. SOCIAL

Disponer de lugar transitorio para atencién
de nifios, nifias y adolescentes que sean
sujetos de restablecimiento de derechos por
incumplimiento de padres de familia respecto
fase de mitigacién de la medida de toque de queda de 24 horas.

fase de prevencion
SECRETARIA ADMINISTRATIVA'Y DESARROLLO
SOCIAL

fase de contencién

Disefio e implementacion del plan de accién
para la atencion a poblacion victima, en
virtud de la emergencia sanitaria generada

fase de prevencion
SECRETARIA ADMINISTRATIVA'Y DESARROLLO

fase de contencion por la pandemia del Coronavirus COVID-19, SOCIAL
fase de mitigacion y el mantenimiento del orden publico.
Disefio e implementacion del plan de accién
L, para la prevencién de violencias contra
fase de prevencion nifios, nifias, mujeres, en virtud de la SECRETARIA ADMINISTRATIVA CON AGENTES
emergencia sanitaria generada por la DEL SNBF.
pandemia del Coronavirus COVID-19, y el
fase de contencion mantenimiento del orden publico.

Revisados los reportes remitidos por la Secretaria Administrativa y Desarrollo Social, asi como el
reporte de seguimiento al plan de accion COVID - 19 por parte de la Secretaria de Salud Municipal,
secretaria responsable del seguimiento al mencionado Plan de Accion en ejercicio de sus
competencias, encontramos que la Secretaria Administrativa y Desarrollo Social no allegé los
soportes de cumplimiento de las actividades plasmadas en el plan de accién y que eran de su
responsabilidad.

Riesgo 1: No cumplimiento de acciones asignadas a la Secretaria Administrativa y Desarrollo Social,
para prevenir el avance de la pandemia, las cuales se encuentran soportadas en las normas que para
efectos de la Emergencia Sanitaria se han expedido, tanto a nivel nacional como Departamental y
Municipal. Es de anotar que estas inejecuciones al plan de accién colocan a la entidad en situacion de
riesgo por cuanto se puede deducir negligencia al no tomar las medidas oportunas para frenar el
avance de la pandemia. ALCANCE ADMINISTRATIVO Y DISCIPLINARIO.

RESPUESTA:
La Secretaria Administrativa, acredité la siguiente documentacion:

.- RUTA PARA PAGO ADULTOS MAYORES.
.- RUTA PARA PAGO JOVENES EN ACCION.
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.- RUTA PARA PAGO FAMILIAS EN ACCION
.- INFORME TECNICO CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIOES DEL CIAF.
.- LINEAMIENTOS MEDIDAS DE PREVENCION VICTIMAS.

ANALISIS DE AL RESPUESTA:

Una vez revisada la documentacion remitida, se establece que la Secretaria Administrativa y de
Desarrollo Social, cumplio con el plan de accion establecido. Se retira el hallazgo.

OBSERVACION 2: SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL

Socializacién del protocolo de IRA, ESI-IRAG,
fase de prevencion IRAG Inusitado, incluyendo los lineamientos
para el manejo del COVID-19.

UPGDS ACTIVAS/ SECRETARIA DE SALUD
MUNICIPAL

Implementacién de acciones de informacion
en salud y estrategias de educacién y
comunicacion para la salud a nivel territorial,
dirigidas a poblacién general frente a

fase de prevencion

y los cuidados para prevenir la IRA, el SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL/ EAPBS

manejo inicial en casa los signos de alarma
para consultar, de acuerdo con mensajes
clave definidos por el Ministerio de Salud

fase de contencién

fase de mitigacion y Proteccion Social (MSPS).

» Ajustar y reactivar los planes de contingencia
fase de prevencion ante el inicio del pico respiratorio o cambios
en la circulacion viral por alertas nacionales e
internacionales, con el fin de brindar atencién
fase de contencién a los pacientes con IRA, articulando y sus
actividades con otros sectores y actores.

IPS, EAPBS, SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL

fase de mitigacion

Socializacion con la red de prestadores de su
jurisdiccion todas las indicaciones y técnicas
que el nivel nacional emita sobre la infeccion
respiratoria aguda (IRA) las nuevas alertas
fase de contencién que se emitan desde el nivel nacional e
fase de mitigacion internacional.

Intensificacion de los procesos de generacion
de capacidades en los profesionales, técnicos
y auxiliares de los prestadores de servicios de

salud de la jurisdiccion sobre los lineamientos, .
protocolos y guias dispuestas en el sitio web SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL/ EAPBS

de coronavirus en
fase de contencion Minsalud.

fase de prevencion
SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL

fase de prevencion

fase de mitigacion

Revisados los reportes remitidos por la Secretaria de Salud Municipal, secretaria responsable del
seguimiento al mencionado Plan de Accion en ejercicio de sus competencias, encontramos que la
Secretaria de Salud no allegé los soportes de cumplimiento de algunas de las actividades plasmadas
en el plan de accién y que eran de su responsabilidad.
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Riesgo 1: No cumplimiento de acciones asignadas a la Secretaria de Salud Municipal, para prevenir el
avance de la pandemia, las cuales se encuentran soportadas en las normas que para efectos de la
Emergencia Sanitaria se han expedido, tanto a nivel nacional como Departamental y Municipal. Es de
anotar que estas inejecuciones al plan de accion colocan a la entidad en situacion de riesgo por cuanto

se puede deducir negligencia al no tomar las medidas oportunas para frenar el avance de la pandemia.
ALCANCE ADMINISTRATIVO Y DISCIPLINARIO.

RESPUESTA: La Secretaria de Salud Municipal aporté la siguiente documentacion.

@= INFORME DE AUDITORIA CON EVIDENCIAS

[ INFORME DE AUDITORIA CON EVIDEMCIAS

[E3 PLAN DE CONTIGENCIA COROMNAVIRUS-2020

[ PLAN DE COMTIGEMNCIA VIRUS COVID-18-03-2020 ESE | NIVEL
[ PLAN DE CONTINGEMCIA COVID-19 V2 hosp

[Ed Plan_Contingencia_Coronavirus Zonal MUEVA EPS

[Ed Plan_Contingencia_Coronavirus Zonal MUEVA EP5_1

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Una vez revisada la documentacion remitida, se establece que la Secretaria de Salud Municipal,
cumplid con el plan de accion establecido. Se retira el hallazgo.

OBSERVACION 3: SECRETARIA DE HACIENDA MUNICIPAL

Identificacion de Personal de bancos, operadores de
fase de prevencion | pago, servicios notariales, (directores e Secretaria de Hacienda
identificacion)

Revisados los reportes remitidos por la Secretaria de Hacienda , asi como el reporte de seguimiento
al plan de accion COVID - 19 por parte de la Secretaria de Salud Municipal, secretaria responsable del
seguimiento al mencionado Plan de Accion en ejercicio de sus competencias, encontramos que la
Secretaria de Hacienda no allegé los soportes de cumplimiento de algunas de las actividades
plasmadas en el plan de accion y que eran de su responsabilidad.

Riesgo 1: No cumplimiento de acciones asignadas a la Secretaria de Hacienda Municipal, para prevenir
el avance de la pandemia, las cuales se encuentran soportadas en las normas que para efectos de la
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Emergencia Sanitaria se han expedido, tanto a nivel nacional como Departamental y Municipal. Es de
anotar que estas inejecuciones al plan de accion colocan a la entidad en situacion de riesgo por cuanto
se puede deducir negligencia al no tomar las medidas oportunas para frenar el avance de la pandemia.
ALCANCE ADMINISTRATIVO Y DISCIPLINARIO.

RESPUESTA: La Secretaria de Hacienda Municipal remitié copias de los oficios dirigidos a
BANCOLOMBIA, BANCO AGRARIO, BANCO POPULAR Y BANCO BBVA, informando que mediante Decreto
040 del 25 de marzo de 2020, se establecio la medida de circulacion de las personas denominada PICO
Y PLACA, requiriendo que dichas entidades financieras dieran cumplimiento al horario de atencion al
publico, establecido.

ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Una vez revisada la documentacion remitida, se establece que la Secretaria de Hacienda Municipal,
cumplié con el plan de accion establecido. Se retira el hallazgo.

OBSERVACION 4: SECRETARIA DE PLANEACION MUNICIPAL

Incremento de Frecuencia de Recoleccion y Transporte
fase de prevencion | de residuos soélidos no aprovechables, barridos y
limpiezas de vias y areas publicas

Secretario de Planeacion y
AMBIENTAR, EMPOAGUA.

Revisados los reportes remitidos por la Secretaria de Planeacion, asi como el reporte de seguimiento
al plan de accion COVID - 19 por parte de la Secretaria de Salud Municipal, secretaria responsable del
seguimiento al mencionado Plan de Accidn en ejercicio de sus competencias Revisados los reportes
remitidos por la Secretaria de Planeacion, encontramos que la Secretaria de Planeacién no allego
los soportes de cumplimiento de algunas de las actividades plasmadas en el plan de acciéon y que
eran de su responsabilidad.

Riesgo 1: No cumplimiento de acciones asignadas a la Secretaria de Hacienda Municipal, para prevenir
el avance de la pandemia, las cuales se encuentran soportadas en las normas que para efectos de la
Emergencia Sanitaria se han expedido, tanto a nivel nacional como Departamental y Municipal. Es de
anotar que estas inejecuciones al plan de accién colocan a la entidad en situacion de riesgo por cuanto
se puede deducir negligencia al no tomar las medidas oportunas para frenar el avance de la pandemia.
ALCANCE ADMINISTRATIVO Y DISCIPLINARIO.

RESPUESTA:

Evidencia Coordinaciéon de acciones, como medida para evitar la propagacion del Covid-19
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La Administracion Municipal en conjunto con AMBIENTAR S.A E.S.P., realizo las siguientes acciones, como
medida para evitar la propagacion del COVID-15:

L ndo de calles y Mress roncurridss

Por parte del Enlace Mujer el viernes 27 de marzo de 2020 se apoyo con empacar mercados en gestion de la
Administracion Municipal para ser entregados a las familias vulnerables afectadas en alerta de la pandemia
del COVID-19.

El sabado 28 de marzo de 2020 se apoyo en la entrega y registro de beneficiarios de los mercados entregados
par parte del senor Alcalde del municipio de San José del Guaviare en cumplimiento a lo decretado en
prevencion del COVID-19 a las familiar mas vulnerables.
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ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Una vez revisada las evidencias remitidas, se establece que la Secretaria de Planeacion Municipal,
cumplié con el plan de accion establecido. Se retira el hallazgo.

OBSERVACION 5: SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL

Orientar de manera telefénica a las familias de nifios,
fase de prevencion | nifias y adolescentes que se encuentran en los procesos
fase de contencion | de formacion frente a las medidas que se deben de Sec Educacién y Cultura
fase de mitigacion | tener para evitar la propagacion del coronavirus y/o
COVID 19

Revisados los reportes remitidos por la Secretaria de Educacion, asi como el reporte de seguimiento
al plan de accion COVID - 19 por parte de la Secretaria de Salud Municipal, secretaria responsable del
seguimiento al mencionado Plan de Accidn en ejercicio de sus competencias, encontramos que la
Secretaria de Educacion no allegd los soportes de cumplimiento de algunas de las actividades
plasmadas en el plan de accion y que eran de su responsabilidad.

Riesgo 1: No cumplimiento de acciones asignadas a la Secretaria de Hacienda Municipal, para prevenir
el avance de la pandemia, las cuales se encuentran soportadas en las normas que para efectos de la
Emergencia Sanitaria se han expedido, tanto a nivel nacional como Departamental y Municipal. Es de
anotar que estas inejecuciones al plan de accion colocan a la entidad en situacion de riesgo por cuanto
se puede deducir negligencia al no tomar las medidas oportunas para frenar el avance de la pandemia.
ALCANCE ADMINISTRATIVO Y DISCIPLINARIO.

RESPUESTA: La Secretaria de Educacion indicé que a través de la gestion d ela Secretaria de Salud se
logro lo siguiente:

Planificacién para la organizacion de orientacion telefénica o linea para la atencion de
consultas de la comunidad, Brindar recomendaciones claras sobre medidas de
prevencion y control de la enfermedad.

Se articula la implementacion de dos lineas de atencidn, las cuales son la linea de atencion en
salud mental en el marco de la crisis sanitaria COVID-19 (atenciones en crisis, primeros auxilios
psicoldgicos, orientacion en rutas de atencién, psicoeducacién y acompafiamiento emocional),
y la linea de COVID, en la cual se apoya la atencion de esta linea resolviendo dudas de la
comunidad en general y orientandola en rutas de servicios de atencioén en salud.

Disefio y ejecucion de estrategia de informacion y educacion en el marco de la pandemia
COVID-19 (Pendones, vallas, volantes, perifoneo, cufias radiales)
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En articulaciéon con los profesionales de promocion social de salud se han disefiado y puesto
en circulacion piezas publicitarias de infografia, posters, video clips, alusivos a la prevencion
de violencias y violencia sexual, prevencion del consumo de SPA, prevencion del suicidio y
promocion de la salud mental en general.

Intervencion Adopcién de medidas tendientes a
prevenir y controlar la propagacion
del covid-19 y mitigar sus efectos

Accion Coordinar intersectorial a través de
espacios de trabajo con el sector
comercial, sector productivo, sector de
transporte, sector de saneamiento,
turismo, educacion, deportes, sector
salud, sector grupos vulnerables, sector
de servicios publicos domiciliarios,
sector justicia, sector de seguridad y
otros sectores con participacion directa
o indirecta.

Resultado Articulacién intersectorial y gestion del
riesgo

Avance de ejecucion

Fase de prevencion 100%
Fase de contencion 80%
Fase de mitigacion 20%

v Aterrizar la politica nacional de infancia y adolescencia y fortalecimiento familiar
en el contexto territorial, de acuerdo a las atenciones, Articular las iniciativas del
Pilar 4 y Pilar 7 que versa sobre NNA de los PDET en el Plan de Desarrollo y

seguimiento a compromisos.
ANALISIS DE LA RESPUESTA:

Una vez revisada las evidencias remitidas, se establece que la Secretaria de Planeacion Municipal,
cumplié con el plan de accion establecido. Se retira el hallazgo.

Auditor Principal
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