
SEGUIMISNTO AL MAPA DE RIESGOS POR PROCESOS

DIREcaoNAMIENTO Y
PLANEAC1ÓN ESTRATÉGICA

Y SISTEMA GENERAL DE
REGALÍAS

COMUNICACIONES

GESTIÓN SOCIALY
PARTICIPACIÓN
COMUNITARIA

Desanollary formular proyectos pa dar
cumplía miento a los Objetivos del Plan de

Desarrollo. Aplicar herramientas de
opera tivWad y segulmineto para el buen
uso de los recursos del Síslema General

de Regalías.

Determinar lineas de comunicación
permanentes entre la Administración
Municipal y la Ciudadanía en General,

identificando Jos canales mas apropiados
para tal fin propiciando además la

Responsabilidad por dar respuesta efectiva
a las Peticiones. Quejas , Retíamos y

Sugerencias que se generan
catidia na mente.

Conocer y dar respuesta a las necesidades
de la comunidad, en procura del

mejoramiento continúo de la calidad de
vida de las Rabilantes de! municipio de San

José del Guavlare

IIBil

Incumplimiento de las nietas de
producto del Plan de Desarrollo

Municipal.

Deficiencia en la formulación de
Programas y Proyectas de

inversión Municipal incluyendo
tos recursos del SGR .

Incumplimiento de términos
legales en la respuesta a

requerimientos

Baja asistencia de la población
objetivo s las actividades
comunitarias programadas

Perdida de la información de
veneficíanos recopilada en base
de datos por daño a falla en el

servidor.

Incumplimiento en tramites
específicos del subproceso.
(Visita, ficha de clasificación

paso a histórico y otros
trámites).

Aplicativo Sismep que permite medir % de
cumpl miento de metas físicas y financiera.

Capacitaciones y asistencia técnica en
construcción y/o evaluación Instrumentos de

planificación.

Formato da viabilidad de proyectos de inversión

Aplicativos SUIFP. GESPROY, SSEPI y
pimisys unión papiro para radicar

Softtvare documental y de correspondencia
HERM6S

Cronograma de actividades debidamente
concertado con las JAC y la comunidad

Protocola para garantizar buen funcionamiento
del servidor. Copias de seguridad diarias

Cronograma por (echas para la aplicación y
digitación de la encuesta socioeconómica.
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Establecer mesas de trabajo intersectorial con los
secretarios de despacho y sus apoyos para el análisis

del % de cumplimiento del PDM trimestral.

Ingresar a! aplicativo SISMEP. Información de
programación y cumplimiento de metas físicas y

financieras mensual. Ingresar la ¡nformanclón veraz y
oportuna a los aplicativos del DNP para el seguimiento

del SGR.

Evaluar el plan de acción sectorial dos (2) veces al
Ano.

Diseñar, adoptar e Implentsrun formato de vlabillzaclón
de proyectos do Inversión.

A. través de la herramienta Pimisys Union papiro,
radicar, viabilizar y registrar proyectos yto programas

de inversión acorde con el POA1M aprobado incluyendo
los recursos del SGR.

Revisar diariamente la bandeja de entrada de
correspondencia del aplical'vo hermes y hacer

seguimiento a la contestación de la misma para que de
respuesta a los requerimientos dentro del termino de

tiempo establecido

Establecer un cronograma de actividades concertado
con los represéntenles de la comunidad y los

presidentes de las juntas de acción comunal para
garantizar la convocatoria de la comunidad.

Difundir información rula donadas con las actividades
de participación comunitaria a través de tos diferentes

medios de comunicación.

Realizar coplas de seguridad diariamente

Garantizar que el servidor esté conectado a una U.P.S.

ístablecerplan de trabajo con coordinador responsable
de verificar el cumplimiento de solicitudes radicadas

desde su radicación hasta el paso a histórico
reportando oportunamente cada novedad.

mnsu&wMm&mmam&?mwfm&8mm
aBSBWKa-an̂ c**»». i mi n i **lJWfjBÍiíi

En reuniones de consejo de gobierno se hace análisis
del cumplimiento del plan de desarrollo municipal, al
(gua! se actualiza el aplicativo stsmep cada 3 meses
donde se rfiatiza evaluación poi cada sector para el

cumplimiento de melas del POAI

El cargue a tos aplicativos del DNP de información
relacionada con los proyectos financiados con recursos

del SGR para su seguimiento, es realizada de forma
permanente por el profesional responsable deISMSCE

Se le realizó evaluación al pian de acción mediante el
aplicativo SESPLAfJDE en los meses febrero, abril,

junio y agosto.

El formato de viabilidad ¡mplementado en la Alcaidía
Municipales el arrojado por el aplieativo MGA. No se

ha diseñado, ni adoptado uno medianía acto
administrativo.

Se viene cumpliendo con los procesos de radicación,
vlabilizacion y registro de los proyectos de Inversión los

cuales están encaminados al desarrollo de metas
contempladas en el plan de desarrolla

Cada dependencia de la Alcaldía cuenta con una
persona delegada para la gestión del buzón de

correspondencia Hermes. Dicha persona es
responsable de la apertura, revisión y asignación de la
cortes pondencia recibida por este medio. La oficina de

control Interno realiza cada 6 meses informe de
seguimiento a tos PQRS. donde se da a conocerlas

deficiencias en la contestación de la correspondencia

El enlace comunal con certa con presidentes de JAC y
la comunidad los eventos a realizar, con el fin de

garantizar su asistencia, se t'ene deficiencia en las
evidencias de los cronogramas ya que no se publica el

cronograma, se hace de manera verbal

La información de los eventos a realizar con la
comunidad se difunde a través de fa página v«b

institucional, íedes sociales, radio, vallas, voi a voz por
medio de los presidentes de las JAC y liderez

comunales. Al igual se cuenta con un grupo en wassal
de líderes comunales para llegar de una forma rápida

con la información.

cada a días el técnico de sistemas hace copia de
seguridad a 13 base de dalos del SIsbén y del servidor.
Las oficinas de jurídica y administrativa cuentas con un

disco duro extraible para sus propias copias de
seguridad, pero aun se tiene deficiencia en evidenciar
por medio del formato establecido para elto los días

que se hacen copias de seguridad.

El servidor se encuentra conectado a una UPS

El coordinador del SIsbén estableció un plan de trabajo
para la gestión de los trámites en donde el personal de
apoyo se rota semanalmenle para salir a realizar vistas,
mientras que el otra dígita encuestas. Las encuestas

se someten a revisión por parte del coordinador, el cual
autoriza su digitación una vez verifica que se

encuentran correcta mente diligenciadas.
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ACTAS CONSEJO DE
GOBIERNO Y

APLICATIVO SISMED

APLICATIVO SMSCE-
Sistema y monitoreo de

regalías

ACTAS DE
SEGUIMIENTO

Se recomienda adoptar el
formato de la MGA para

la viabllizadón de
proyectos de inversión.

APUCATIVO SUIFP.
GESPROY.ESEPIy

PIMISYS Untos papiro.

aplicativo HERMES e
informes oficina de

control interno

l
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CONVIVENCIA Y
SEGURIDAD CIUDADANA

GESTIÓN DE TRANSITO Y
TRANSPORTE

GESTIÓN DEL RIESGO

DESARROLLO URBANO Y
RURAL

ASEGURAMIENTO EN
SALUD

GESTIÓN AGROPECUARIA Y

Mantener y garantizar el orden público
interno, protegiendo a la comunidad en

materia de seguridad, salubridad,
tranquilidad, moralidad, ecológica, ornato y

convivencia social y familiar

Prestar tos servicios relacionados con
tiámiles del registro automotor y

expedición de licencias de conducción de
manera oportuna y eficaz, asi como

también garantizarla seguridad en las vias
del Municipio de San José del Guaviare.

Gestión de proyectos e ¡mplemenlación ole
»! [ticas buscando la adecuada Gestión de
los riesgos para la prevención. Atención y
mitigación de desastres mejorando cada

vezla capacidad de respuesta para reducir
la vulnerabilidad en el Municipio de San

José del Guaviare.

Garantizar el mejoramiento del Desarrolla
Urbano en cumplimiento can el Plan

Jasico da Ordenamiento Territorial - PBOT.

Garantizar la continuidad de la cobertura
universal de afiliación al Sistema General
de Seguridad Social en Salud -SGSSS-,

vigilando que se brinde una atención
oportuna y eficaz de los servicios de salud
a la población presente en el municipio de

San José del Guaviare, controlando la
evasión y eluslün de aportes a! sistema, e

incluyendo a la población pobre y
vulnerable al régimen subsidiado.

Garantizar el apoyo técnico agropecuario a

Fuga de internos

Falsedad en documento

Incumplimiento de requisitos
exigidos para realizar tramites

ante la secretaria

No dar respuesta adecuada a
as situaciones de emergencia a
desastres que se presenten en

el municipio.

Falta do planificación y control
en la ocupación del territorio

Frecuencia inadecuada en la
supervisión e interventoria de

las obras públicas.

Deficiencia en la planificación
de obras de infraestructura

Impedimento para la
planificación del desarrollo

urbano y rural

Violación del derecha de la
ciudadanía de acceder a tos

serv dos de salud.

No prestar la asistencia técnica
por el estado del orden publica

en tos sectores especificas

Adopción de medidas de seguridad con apoyo
de la poiicFa para casos relacionados con

traslados de internos.

Mejoramiento de la infraestructura fistca y
dotación de logística carcelaria

Validación de la información mediante
herramientas que facilita la plataforma HQ-RUN

Revisión física de tos documentos

Asignación presupuesta!. Seguimlenton al
cronograma de capacitación.

Vigilancia a las zanas de riesgo para evitar su
ocupación.

Implementación del manual de contratación
debidamente actualizado. Ca pací la ció n a los
supervisores sobre las actividades a realizar.

Contratar la elaboración de tos estudios
técnicos. Gestión de recursos para la ejecución

de obras. Personal Idóneo y disponible.

Actualización, modificación, ajuste y
socialización del Plan Básico de Ordenamiento

Territorial.

Capacitación del persona!, selección de
personal con el perfil adecuado, informes a tos
entes de control, seguimiento oportuno a las

EPS e 1PS proseóles en et municipio.

Informar con anterioridad a los líderes de la
comunidad y presidentes de Junta de acción

comunal respecto a la visita para que consulten

Realizar convenios con la policía para el apoyo en el
traslada de internas. Manejar buenas (elaciones de

comunicación con la ponda.

Contratarla adecuación de la Infraestructura de la
cárcel municipal

Validación de la Información mediante herramientas
que ladlita la plataforma HQ-RUN

Definición de requisitos en documento que sea
socializado en La Secretaria Municipal deTyT.

Exigir revisión de documentación y utilización de los
formatos de requisitos

Asignación de recursos suficientes para la Gestión del
Riesgo. Contratadón de personal Idóneo. Capacitación

del personal.

Control de las invádenos de las zonas de riesgo.
Reubicación de las población en zona de riesgo.

Denuncia por ocupación de zonas de riesgo.

lotificar las fundones de supervisión e inlerventoría da
acuerda al procedimiento del manual de contratación.

Dar tramite a los posibles Incumplimientos.

Diseñar y planificaren conjunto las principales obras de
nfra estructura a desarrollar y cumplir con lo establecido
en el Plan de Desarrollo Municipal yto convenido con

la comunidad

Modificar, ajustar, actualizar y socializar e! Plan Básico
de Ordenamiento Territorial.

Capacitar al personal respecto a las nuevas normas
que surgen; Dar cumplimiento a las observaciones
realizadas por tos entes de control; Establecer e

ímplemenlar cronograma de visitas de vigilancia y
control a las EPS e IPS presentes en el municipio.

Realizar las llamadas antes de las visitas
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Para el traslado de tos internos se solicita apoyo de la
policía si tos reclusos son de alta peligrosidad . Se
tiene dificultad con al traslada de Internos hada las

citas enjuagados a por enfermedad hada otras
ciudades.

En el ano en curso no se realizaron adecuaciones a la
infraestructura de la Cárcel, estas fueron realizadas en

el2QlS.

Cada vez que un usuario solicita la realización de un
trámite, los funcionarios de Ja secretaria de Tránsito

validan la Información mediante la plataforma HQ-RUN.

Se cuenta con un formato que contiena tos requisitos
solicitados según al tramita a realizar, pera este no se

encuentra actualizado, ni se ha socializado con tos
funcionarios de la Secretaria de Tránsito y Transporte

Cada que se tedbe la solicitud de un trámite, los
funcionarios hacen revisión de los requisitos de éste

mediante el apllcativo HQ-RUN. Por su parte, el
formato que contiena los requisitos por tramita no se ha

socializado, ni ¡molemeníado.

Inicialmente se asignaron SO millones para gestión del
riesgo, pero se hizo una reducción al presupuesto. Se
contrató personal de apoyo para la gestión del riesgo.
El personal asistió a 4 capacitaciones brindadas por la

Unidad Nacional de Gestión del Riesgo.

se obsetva muy pasivo a la administración con
respecto al centro! de invadones an zona de riesgo.

Se vienen haciendo conversaciones con tas afectados,
pera no se observan acciones concretas

Cada que se celebra un contrato, se notifica mediante
ofido al funcionario que queda asignado corno

supervisor, dando a conocer sus funciones para que
las ejerza. Al Igual el manual da contratación fuá

actualizado en enera de la vigencia 2016 de acuerda a
las nuevas normas en contratación publica

Se cuenta con la herramienta de planificación como el
POAI el cual registra tas obras a ejecutar y el

presupuesto para ello, Al igual también SB observa la
planificación mediante el proyecto de Inversión

radicado en el banca de proyectos

la gobernación del guavíare para e! mes de septiembre
entrego parcial mente el estudio del plan de

ordenamiento territorial para la revisión respectiva. Se
viene analizando lo entregado por al equipa de

gobierno municipal para luego ser enviada al concejo
municipal

El área de aseguramiento imptementa mecíante planes
de mejoramiento las acciones necesarias para

subsanar tos hallazgos realizados por tos entes de
control.Se programan y realizan visitas de vigilancia y

control a las EPS e IPS.

Para prestar e! servido de asistenda técnica a los
pequeños y medianos productores los servidores

públicos de la Secretaria de Desarrollo Productivo y
Ambiental realizan llamadas a los líderes comunales,

previos a la prestación del servicio para que no se
presenten Inconvenientes en la prestación del mismo
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Se recomienda actualizar
los requisitos del formato

notificaciones escntas a
os supervisores y manual
de contratación pagina
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tos pequeños /medianos productores.

No contar con las herramientas.
ma tena les e Insumas

suficientes para brindar una
asistencia técnica agropecuaria

de manera Integral

Gestión y asignación de mas recursos para la
dependencia

Planificar y gestionar recursos para la dilección

para Ja vigencia 2017 se asignaron $4 QQ millones aproK
por parte de Inversión SGP y recursos propios y
FONPET y ss gestión un proyecto con GIZ para 3
viveros rurales terrlorios Indígenas por valor de 30
millones. Al igual se gestiono con el ministerio de

agricultura y forido lechero 46 JOG litros de leche para
1800 familias porvalorde 150 millones

CALIDAD EDUCATIVA

Administrar y distribuir tos recursos del
Sistema General de Participaciones que se

asigna para el mantenimiento y
mejoramiento de la calidad educativa del

municipio de San José del Guaviare.

Atención a una sede educativa
en la misma modalidad por dos
o más operadores del Programa

de Alimentación Escolar.

Registro de las sedes, cupos y modalidades a
atender por los diferentes operadores del PAE
Seguimiento permanente at cumplimiento de los

compromisos pactados.

Concertaron de las sedes, cupos y modalidades a
atender por tos diferentes operadores del PAE a través

de reuniones firmando actas de compromiso.
Seguimiento permanente dal cumplimiento de los

compromisos pactados.

Para mitigar este riesgo se realizo un convenio con la
secretaria de educación departamental en donde se
asignaron diferentes Instituciones educativas para el

departamento y para el municipio.

El no registro de todos los
estudiantes en el SIMAT por

parte de las Sedes Educativas.
Seguimiento

Seguimiento a tos cortes del SIMAT presentados por la
Secretaría de Educación Departamental. Reportar a los
directores o rectores de las Instituciones educativas los
niños que no han sido registradas en el SIMAT para su

Inclusión

Mensualmente se solicita el listado de niños registrados
en el SIMAT para proceder con la entrega de raciones

a los operadores. Va es responsabilidad de los
directores notificar

Realizar conr/a prestación de servicios cuando se
prestan los espacios.

Cada ve; que la ciudadanía 0 entidades solicitan el
préstamo de los espacios culturales, se solicita en

contraprestación elementos de aseo para la limpieza de
éste o que se entregue en el mismo estado en el que

fue recibido por parte del coordinador de cultura.

Deterioro de la Infraestructura
de los diferentes espacios de
expresión cultural y artística

Supervisión y mantenimiento permanente de
las instalaciones Gestionar recursos para el mantenimiento de los

espacios y elementos

Cada vez que la ciudadanía o entidades solicitan el
préstamo de los espacios culturales, se solicita en

ontra presta don elementos de aseo para la limpieza de
éste o que se entregue en el mismo estado en oí qu

fue recibido por parte dol coordinador de cultura.

Control permanente del uso de los diferentes espacio

Cuando se realiza el préstamo de los espacios de
expresión artisítica y cultural, se designa a un servidor

publico para que realice eT control para el uso
adecuada de fas espacios,

Verificar que la divulgación salga a tiempo y sea
efectiva.

Ss han adelantada acciones en cuanto a la divulgación
ds las diferentes expresiones srtitsticas y culturales a
realizar en el municipio de san José del Guaviare, se

realizará seguimiento a la difucion de los mismos.

SERVICIOS CULTURALES
Promover e incentivar el desarrollo cultual

de la comunidad del municipio de San José
del Guaviare.

Falta de divulgación de los
eventos artísticas y culturales a

realizar

Realizar seguimiento a los procesos ds
divulgación para tos eventos artísticos y

culturales
Hacer un adecuado uso de los medios de

comunicación que no generan gastos.

Para la divulgación de los eventos artísticos y
culturales realiíados por la entidad se hace uso de

medios de comunicación que no generen gastos, corno
es el casa de la emisora comunitaria y la oficina de
prensa de la Administración Municipal (Página web

institucional y las redes sociales).

Diseñar y aprobar el plan de contingencia
anticipadamente a tos eventos culturales programados.

La formulación ile los planes de contingencia se realiza
con un plazo de 20 dfas de antelación a la realización

del evento. Para ello se cuenta con el acompañamiento
de la secretaría de Planeactón Municipal, al igual que

para su ejecución.

Ocurrencia de emergencias y
contingencias en la ejecución

da los avenios artislicos y
culturales

Diseñar y aprobar un plan de contingencia a
tiempo

Divulgar durante el evento cultural buen
comporta m leño de los asistentes.

Para garantizar eí buen comportamiento de los
asistintes a los diferentes eventos artisiticos y

culturales se solicita el acompañamiento de la policía
para la seguridad de los mismos.

Coordinar con el personal de apoyo lo previsto en el
plan de contingencia

En cuanto al desarrollo de los diferentes planes de
contingencia se ha contado con el acompañamiento de

la secretaría de planeación municipal para la buena
¡mplementación y el apoyo en eventos culturales y de

gran magnitud.

Reducción de clubes
legalmenta constituidos en el
Municipio de San José del

Guaviare

Dictar capacitacones a los dirigentes deportivos No se realizó esta acción

Motivar los dirigentes deportivos mediante
capacitaciones y apoyos

rindarapoyo a los clubes legalmente constituidos para
motivarlos

Se contrató un monitor para apoyar los clubes de fútbol
y actualemtne esta en estapa precontractual la

adquisición de elementos deportivos. Se apoya con el
prosterno de escenarios deportivos.
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MANEJO INTEGRAL DEL

DEPORTE, LA RECREACIÓN
Y LA ACTIVIDAD FÍSICA

GESTIÓN DE1ALENTO
HUMANO

GESTIÓN JURÍDICA

GESTIÓN FINANCIERA Y
SISTEMA GENERAL DE

REGALÍAS

Fomenta r la práctica de la recreación, la
educación física y el disfrute del tiempo

libre, al Igual que la buena utilización de los
espacios que faciliten la actividad tísica.

desarrollando campañas educativas,
preventivas y correctivas que garanticen la
convivencia armónica de la población del

municipio de San José del Guavlare.

Administrar el Tálenlo Humana de la
Alcaldía Municipal de San José del

Guavlare, propendiendo porque este
altamente calificado e involucrarlo en la
mejora continua de sus competencias,
procurando su desarrollo como ¡actor

humana dentro de la entidad, garantizando
la retribución económica y prestaciones

cunes pendientes y verificando su
adecuado desempeño al cumplimiento da

la misión y visión institucional.

Asssorar y asistir los asuntos legales
donde se Encuentre como parte o tercero
interesado el municipio de San Josa del

Gu avia re

Procesa y genera Información Económica,
Social, Financiera, Prestí puestal

menajando los aplicativos de Seguimiento
y Control por parte de la Secrolaria de

Hacienda , Tesorería y los aplicativos del
DNP para el seguimineta y control en

tiempo Real que garantiza el adecuado
registro y cuanlificación de Bienes,

Servicios y Obligaciones del Municipio de
San Jasó del Guaviare en el desairólo de
los proyectos ejecutados con recursos del

SGP, propios y del SGR.

Deserción de nirios. niñas,
adolecenles y jóvenes menores

de 18 años activos en los
procesos de formación

Uso nadecuado de fas
escenarios deportivos

Eva uación üe desempeño
deficiente 0 inexistente.

Incumplimiento en la
formulación y/o ejecución de los

planes y programas de
desarrollo del talento humano.

Incumplimiento en los términos
indicíales y legales para realizar
la adecuada defensa técnica de

la Entidad.

Inadecuada programación de
las necesidades de PAC

Incluyendo los recursos del
SGR. Y falta de agilidad en
solu ciona r ¡neo nvenientes.

Contratos celebrados sin su
respectivo registro presupuesta!

por no envió de contrato a
presupuesta

Incumplimiento del marco legal
aplicable al Proceso de Gestión

Contable.

Pérdida de la información
Contable.
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Convocar e incentivar deportistas Bo modo que
permitan mitigarla ausencia Inevitable de los

desertados

Gestionar apoyo de profesionales
interdtscinarios para dictar charlas sobre
formación ntegral de tos deportistas a los

niños, niñas, aílolecentes v lovenes menores de

Sensibilizar a a población sobre el buen uso de
los espacios y escenarios deportivos

Compromisos laborales y comporta mental es
definidos

Sensíbilizactón por parte de la oficina de
personal a los servidores públicos para que

ejerzan el derecho y la obligación de participar
en tos diferentes comités y/o lomiular los

planes institucionales para el bienestar labooral
de los funcionarios.

Seguimiento permanente al aplicaliva de
canes pond en icia y canales de comunicación de

la entidad (Carreo electrónico) para lener
conocimiento de todos los procesos Judiciales y

dar contestación dentro de los términos
establecidos

Desarrollar procesos de control para la
elaboración del PAA y PAC, teniendo como
alternativa procedimientos para enmendar

errores.

Relación de contratos con registro en Jurídica

Transmitir la información de las capacitaciones
realizadas a los funcionarios responsables

Bacfcups

Gestionar recursos para la adquisición de
Implementación deportiva y para aumentar la oferta de

monitores

Dictar charlas sobre la formación integral de tos
deportistas

Seguimiento en la entrega y recibo del escenario
deportivo

Esta Mecer ero nogra mas para la concertación de
compromisos laborales y comporta mentales

Conformación de tos comités

Gestionar recursos para el desarrollo de tos planes y
programas de desarrollo de talento humano.

Formular los planes y programas de la siguiente
vigencia en el último trimestre del año.

Hacer segu míenlo y evaluación periódica de los
cronogramas de ejecución de los planes y programas.

Seguim ento permanente al aplícativo de
corre spondenlcla y canales de comunicación de la

entidad (Correa electrónico) para tenor conocimiento de
todos tos procesos judiciales y dar contestación dentro

de los términos establecidos

Verificar la disponibilidad del PAA y PAC . Realzando
un proceso sistemicode verificación y modificación de

estos documentos.

Consulta délos contratos con registro en Jurídica

Capacitar el personal responsable de área contable y
fina cíe ra

Generar Backups diarios, tener un backups fuera de la
institución
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Se contrató personal de apoyo a la gestión para las
distintas disciplinas deportivas de formación y de alto
rendimiento. Se entregaran implementos deportivos

adquiridos en la vigencia anterior. Se apoyaron en las
salidas para la participación en distintos torneos.
Intercambios y eventos deportivos a nivel local,

regional, departamental y nacional.

Las charlas se encuentran incluidas en la formación
realizada por los monitores en todas las disciplinas que

promueve Irndes

Se solicitó el apoyo del grupo de prevención y
educación ciudadana de la policía nacional para

realizarla sensibilización a la ciudadanía que asiste a
los escenarios deportivos. El personal de rnantenlmieto

de escenarios también sensibiliza a la ciudadanía
continuamente cada vez que detecta una conducta no

apropiada con el uso adecuado de los escenarios.

La concertación de compromisos laborales y
comporta mentales con tos funcionarios se realiza en el

mes de febrero, SI se requiere alguna modificación,
ésta se hace en el mes de Julio.

Se realizó la elección de tos nuevos miembros del
comité de bienestar.

Para el 2017 se asignaran 49.000.000 de pesos, tos
cuales han sido ejecutados en su gran mayoría.

Se encuentran formulados y aprobados: El plan
estratégico de talento humano y el plan institucional de

capacitación. En comité de bienestar se elaboró e|
ero nog rama de bienestar social, pera éste no se ha
imple mentado en su totalidad. Na se cuenta con un

programa de Incentivos.

No so realza evaluación a tos planes y programas de
talento humano

Constantemente se están revisando los canales da
comunicaciones de la entidad para la contestación de
los derechos de petición, tutélala y demás interpuestos
en contra o a lavor de la entidad, dentro de los términos

establecidos por ley.

cada VB7.se realiza evaluación de la planeacion da
acuerdo a lo programado en el paa y pao. El paa se
tiene actualizado con el fin de desarrollar el proceso

contractual

En la Secretaría Jurídica se tiene designado un
(unció na rio para la eleaboración de las minutas de
contrato, quien es el responsable de entregar la

respectiva documentación a la Secretaría de Hacienda
para la eipedición de los RP. Al Igual se cuenta con un
ormato donde se va registrando todos tos contratos por
rnes y es publicado en cartelera, y el numera y objeta

es publicada en la pagina v*b que to lleva a la
plataforma del SECOP

.a profesional universitaria de contabilidad recibió ocho
(3) capacitaciones relacionadas con las fundones de

su cargo.

El técnico en sistemas realiza backups diarios de la
Información financiera
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Se sugiere diligenciarla
evaluación de los planes
V proorarnas de talento
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MANEJO DE ALMACÉN
Administrar adecuadamente los bienes o

elementos de la Alcaidía

Wo disponer de herramientas
tecnológicas (software) para

lleva reí Inventario.

Perdida, hurto y daño por
vandalismo de los bienes
muebles y maquinaria del
municipio de San José dei

Guaviare

Disponer de un software con sus respectivas
actualizaciones

Proyectar los recursos que permitan asegurar
los bienes muebles e inmueble

Actualizar el software

Fortalecer el rubro presupuesta! de seguros

El software utilizada porta alcaldía fue actualizado en
el mes de julio para poder determinar tos Inventarios

generales, en bodega, y los artículos que se
encuentran en servicio. Los inventarios pueden ser
consultados en la herramienta CRAC del software. A
medida en que se va presentando la necesidad se le

van realizando los ajustes del software a que hay lugar.

Se la presente vigencia se aumentó el rubro
presupuestal de seguios de acuerdo al Incremento de
los bienes adquiridos. Se encuentran asegurados los

bienes muebles, inmuebles, de commputo, vehículos y
maquinaria amarilla.

Políticas claras aplicadas para el uso de las
tecnologías déla Información y Jas

comunicaciones.

Divulgara todo el personal do la entidad las políticas
del buen uso da las tecnologías de la información y las

comunica don es. Realizar
seguimiento a las políticas e x ¡sientes.

Gestión da tecnologías
información y las
comunicaciones

Generar e implen entar soluciones
tecnológicas que provean en forma
oportuna, eficiente y transparenle la

nformación necesaria para el cumplimiento
de los ¡Tries misionales de la Alcaldía de

San José del Guaviare y formular
un ea míen tos de estándares y buenas

prácticas para el manejo de la Información,
logrando un aprovecha miento óptimo de

los recursos informáticos.

Interrupciones en las
actividades internas para la

gestión administrativa.

La formulación y divulgación del procedimiento
CREACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE CORREOS

ELECTRÓNICOS DE APOYO con el fin de mejorarla
trazabilidad tanta en la recepción como en el envío de
la información proveniente de los correos electrónicos

institucionales. Se formuló y adoptó la Resolución
número 152 del 22 de febrero de 201 7, mediante la

cual se adopla la politica de seguridad y privacidad de
la información. Su divulgación y socialización se realizó

a través de página web y do los correas electrónicos
Institucionales.

Personal capacitado para llevar a cabo la
administración y acceso a los sistemas de

información.
Ejecutare! Plan de Capacitaciones.

No se incluyó en el programa da capacitación lemas
relacionados con la administración y acceso a los

sistemas d£ información

Se cuenta con dis positivos de contingencia y
respaldo en algunos equipos tecnológicos.

Continuar con la ¡mplementadón de los discos virtuales
y los discos duros portátiles.

Campañas de condensación sobra el buen uso de los
dispositivos tecnológicos.

Se continua con el uso de los discos duros portátiles
para la realización da backups de información y

adición alíñenle se realiza la gestión para la adquisición
de nuevos discos duros. Divulgación a través de

correos electrónicos sobre las medidads de prevención
contra ataques cibem éticos

Acceso de personal no
autorizado a los sistemas de
información, compiladores y

servidores.

Pal ¡tic? s que deteiminan el uso correcto de los
sistemas de información, equipos de computo y

plataformas tecnológicas.

Adoptar nuevas políticas. Realizar seguimiento a tas
políticas e j ¡sientes.

Se formuló y adoptó la Resolución número 152 del 22
de febrero de 2017, mediante la cual se adopta la

politica de seguridad y privacidad de la información. Su
divulgación y socialización ss realizó a través de

página web y do bs correos electrónicos
institucionales.

Campañas promoviendo e] buen uso de ios
usuarios y contraseñas de tos correos

electrónicos, sistemas de información y equipos
de cómputo.

Real izar campañas sobre el manejo adecuado de los
Usuarios y contrasertas.

Implementación de las medidas de seguridad de tos
equipos de computo a través de la configuración del
autobloqueo y acceso por medio da contraseña para

Iniciar sesión

Implementar la planilla de préstamo de documentos, No se tiene establecida una planilla de préstamo de
documentos.

Pérdida o alteración de
expedientes por préstamos sin

registra.

Imple mentación de la planilla de préstamo de
documentos.

Diligenciar ficha de préstamo porcada expediente
solicitado o consultado

Algunas dependencias para dejarregislro del préstamo
de documentos utilizan libras radicado tes. Archiva

central utiliza una ficha llamada testigo afuea para el
préstamo da documentos, pero no se encuentra

aprobada por MECÍ.

Capacitación para el conocimiento y aplicación
de las TRD

Realizar capacitaciones a los funcionarlos sobra la
aplicación de las TRD

Él técnico administrativo con funciones de archivo
realizó tres {3} capacitaciones de gestión documental

en el transcurso del año.

GESTIÓN DOCUMENTAL

Formalizar de forma sistemática el
Programa de Gestión Documental para
orientara la Alcaldía Municipal de San
José del Guaviare en el manejo de la

información

No aplicación de la TRD

Visitas de seguimiento para verificarla
aplicación de las tablas de retención

documental.

Realizar visitas solicitando acompañamiento de Control
Interno da Gestión.

El técnico administrativo con fundones de archivo
realizó seis (6} visitas a las dependencia? para verificar
a imple mentación de las tablas de gestión documental.

Formular planes de mejoramiento
Se suscribió un plan de mejoramiento en donde se

establecieron acciones para 'a implementadón de las
Tablas de Gestión Documental

No aplicación de los formato
unid! de "mventrio documental

Realizar visitas solicitando acompañamiento de Contr
Interna de Gestión .

Visitas de seguimiento para verificar la

El técnico administra üvo con funciones de archivo
realizó seis (6) visitas a las dependencias para verificar
la ímplementación del Formulario Único de Inventario

Documental
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Fonnular planes de mejoramienta.
Se suscribió un pfan ád mejoramiento en dorx^e se
establederotí acciones para la Implementadún del

Fonn ulano Único de Invenía rio Documentó!
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