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DIRECCIONAMIENTO Y
PLANEACION ESTRATEGICA
Y SISTEMA GENERAL DE
REGALIAS

Desarmollary formular proyectos pa dar
cumgliemiento a fos Objetivos del Plan de
Desarmotlo. Aplicar herramientas de
operatividad y sequimineto para el buen
uso de los recursos del Sistema General
de Regalias,

Incumplimiento de las metas de
preducto del Plan de Desamolia

Piglna1

SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS POR PROCESOS

Aplicativa Sismep que permite medir % de

En reuniones de consejo de goblemo se hace analisis

cumplimiento de metas fisicas y
Capacitaciones y asistencia técnica en

ix oo it T de

< yio

p

planificacién,

Deficiencia en la formulacién de
Programas y Proyectas de
inversién Municipal incluyendo
los recursos det SGR .

Fonmata de viabilidad de proyectos de inversién

Aplicativas SUIFP, GESPROY, SSEPI y
pimisys union papi para radicar

COMUNICACIONES

Determinar lineas de comunicacidn
penr entre la Admini: id
Municipal y la Ciudadanla en General,
identificando Jos canales mas apropiados
para tal fin propiciando ademés la
Respensabilidad por dar respuesta efectiva
a fas Peticlones, Quejas , Reclamos y
Sugerenclas que se generan
catidianamente.

Incumplimienta de témminos
legales en la respuesta a
requefimientos

. d Iy de Joncia

HERMES

GESTION SOCIALY
PARTICIPACION
COMUNITARIA

Baja asistencia de la poblacién
objetivo a las actividades
comunltarias programadas

o de actividades debid: (

concertada con las JAC y 1a comunidad

Conocer y dar respuesta a las necesidades
de la comunidad, en procura del
mejoramienta continlio de la calidad de
vida de los habitantes det municipio de San
José del Guaviare

Perdida de {a informacion de
beneficlarios recopilada en base
de datos por dafia o falla en el
servidor,

Protocola para tizar buen funci iento
del servidor, Copias de seguridad dianas

Incumplimiento en tramiles
especificos del subprocesa,
{Visita, ficha de ciasificacion

paso a histérico y otros
trémites).

Cronograma por fechas para {a aplicacidn y
digitaclon de la encuesta socicecondmica,

Establecer mesas de trabajo intersectoriat con los del cumg del plan de fcipal, al ACTAS CONSEJO DE
secretarios de despacho y sus apoyos para el analisis | igual se actualiza el aplicativo slsmep cada 3 meses 100 GOBIERNQ Y
del % de cumplimiento del PDM timestral, donde se realiza evaluaclon pos cada sector para el APLICATIVO SISMED
cumplimiento de metas del POAI
Ingresar al aplicativo SISMEP, Informacién de El cargue a los apli del DNP de inf "
proge limiento de metas fisicas y Farg ¢ . APLICATIVO SMSCE-
financieras mensual, Ingresac la informancién veraz y méz?;ga;ia O;nxsspmu):e?tost ﬁ""“‘"a"’_f’s con refcu"s"s 80 Sistema y monitereo de
oportuna a los aplicativos del DNP para el seguimi pa eg, '"}'e" ?,es rea '{a.da de forma regalias
del SGR. per porel p p del SMSCE
. . Se le realiz6 evaluacién al plan de accidn mediante el
Evaluar el plan de acmj&soeclonal dos (2) veces al aplicativo SESPLANDE er los meses febrero, abril, 100 ACTAS DE
. P SEGUIMIENTO
junia y agosto,
El formato de viabilidad implementada en la Alcaldia Se recomienda adoptar el
Disefiar, adaptar e implentar un formato de viabilfzacién Mumcupal esel arm]ado por el apiicativo MGA. No se 50 formato de la MGA para
de proyectos de inversién, ha disefiado, ni adoptada uno meds acto 1a viabilizacién de
administrativa, proyectos de inversion.
Atraves de la heramienta Pimisys Union papiro, Sevlene conlos de
radicar, viabilizar y registrar proyectos y/o programas | vlabilizacion y registro de los proyectes de laversion los 100 'gé%gag:osgg;p'
de inversién acorde con el POAIM aprobado incluyendo{ cuales estan encaminados al desanolio de metas PIMISYS U M " Y
los recursos del SGR. contempladas en el plan de desamolla nks papira.
Cada dependencia de la Alcaldia cuenta con una
Revisar diariamente la bandeja de entrada de pefsana delegad‘a para la ges.ﬂ én del buzén de
comespendencia del aplicativa hermes y hacat w"ﬁfﬁ"“f"‘”a Hermes. Dicha persona es ol aplicatlvo HERMES e
segulmiento a la contestacién de fa misma para que de comes, ﬂder\;aarecribida y r:’vs'fm" yd. La ofici :da 70 informes oflcina de
respuesta a los requedmientos dentro del termino de Po tda por aste media. .2 oficina de control intemo
tiempo establecido control intemo realiza cada 6 meses informe de
segulmlonto a los PORS, donde se da a conocer las
if en la contestacion de la pondenci
Establecer un cronograma de actividedes concertado El enlace ccirnunal concerta con pr_esndentes deJdaCy
con los representantes de {a comunidad y los fa colj-numdad [?s eve.nios a.reahzar. con el fin da
presldentes de las juntas de accién comunal para g!aran?:zarsu asistencia, se tiene deflcienda en las 80
garantizar la convocatora de {a camunidad. evidencias de los cronogramas ya que na se publica el
cronograma, se hace de manera verhal
La informacién de las eventos a realizar con la
comunidad se difunde a traves de fa paglna web
Difundir Informacidn relacionadas con las actividades |nsmuaonal redes sociales, radio, vallas, voz 8 voz por
de partlcipacion comunitaria a traves de fos diferentes medio de los presidentes de las JAC y fiderez 100
medios de comunicacion. comunales, Al igual se cuenta con un grupo en wassat
de lideres comunales para llegar de una forma raplda
con {a informaclon,
cada 8 dias el téenico de sistemas hace copia de
seguridad a la base de datos del Sisbén y del servidor.
1.as oficinas de juridica y administrativa cuentas con un
Realizar coplas de segundad diariamente disco duro extraible para sus propias copias de 80
seguridad, pero aun se tiene deficiencia en evidenciar
por media del formata establecido para ello los dias
que se hacen copias de seguridad.
Garantizar que el servidor esté conectado a una U.P.S, £l servidor se encuentra conectado a tina UPS 100
El coordinador del Slsbén establecié un plan de trabajo
Establecer plan de trabajo con coordinador responsable para la gestidn de los trimites en don}de ¢l personal de
de verificar el cumplimlenta de solicitudes radicadas poyo se rota semanalx:n‘enl para salir a realizar vistas,
desde st radicacién hasta el paso a histrico mientras que el 9159 digita encuestas, Les encuestas 100
reportando oportunamente €ada novedad, se someten a revision por parte del coordinadot, el cual 4
g autoriza su digitacidn una vez verifica que se
dili iad:
Piginal
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AMBIENTAL

No contar con las herramientas,

materales e Insumas

Pigina 3

Gestién y asignacion de mas recursos pars la

para la vigencia 2017 se asignaron $400 miliones aprox
por parte de fnversion SGP y recursos propios y
FONPET y se gestion un proyecto con GIZ para 3

EDICION DE
[NDICADOR

CESERVACIONES

|

suficientes para bandar una dependencia Planificar y gestionar recursos para la direccidn viveros furales temiorios indigenas por valor de 30 100
aslstencia tecnica agropecuaria millones. Al igual se gestiono con el ministerio de
de manera integral agricuttura y fondo lechero 48,300 litros de leche para
1800 familias por valor de 150 millones
Alencibn a una sede educativa | Registro de las sedes, tupos y modalidades a Concartacién d.e las sedes, cupas y modalldades a Para mitigar este riesgo se realizé un convenio con la
. y atendec por Jos diferentes operadores del PAE a traves h
en la misma modalidad por dos | atender por los diferentes operadores del PAE. de reuniones firanda actas de Compromiso, secretania de educacion departamental en donde se 100
Administrar y distribuir los recursos del  |© M3s operadores del Programa |Seguimiento permanente at cumplimienta de los Seguimiento permaneate del cumplimi:-:o da I.as asignaron diferentes instituciones educativas paca el
Sistema}}eneml de Parﬂdp?ckmes que se de Alimentacién Escolar, ocompromisos pactados. compromisos pactados. departamento y para el municipic.
CALIDAD EDUCATIVA asigna para el mantenimiento y
mejoramiento de Ja calidad educativa del . .
L N Seguimiento a los cortes del SIMAT presentados por fa - ) . .
municipio de San José del Guaviare, N
P El no registro de todos los Secretarfa de Educacién Departamental. Reportar a kos N:In:lusa:n:l;}e:;so;nz;::i:{:f::; nln:z;erg;:;(:;s
estudiantes en el SIMAT por Seguimlenta directores @ rectores de las instituciones educativas los alos para p Yaes rega 4 de los 100
parte de fas Sedes Educativas. fifios que no han sido registradas en el SIMAT para su . "
. directores notificar
Inciusién
Cada vez que la ciudadania o entldades solicitan el
Realizar contraprestacién de servicios cuando se préstama de los espacios culturales, se suﬁcx!:a en
restan los espacics contraprestacion elementos de aseo para la limpieza de 100
P P ) éste 0 que se entregue en el mismo estado en el que
fue recibido por parte del coordinador de cultura.
29(19 m?{:z I'?;:{ze:’?:::: Supervisidn y mantenimicnto permanente de sza' vez %Uella e 3 t;ten(:dades licit el
S 108 HnBm pactos 1as instalaclones Gestionar recursos para el mantenimienta de fos prestamo ca fos espacios culturales, se solicita en
expresidn cultural y artistica . contraprestacin elementos de aseo para la limpieza de 100
espacios y elementos
éste 0 que se entregue en el mismo estado en of que
fue recibldo por parte dol coordinador de cultura,
Cuanda se realiza el préstamo de los espacios de
Controf permanente del uso de les diferentes espacios expresién_-. artisitica y c"m!ml‘ s designa a un servidot 100
publico para que realice et control para ef uso
adecuada de Jos espacios.
Ss han adelantada acciones en cuanto a ta divulgacién
Verificar que la divulgacién salga a tiempa y sea de las diferentes expresiones artitsticas y culturales a 50
efectiva. reallzar en el municipio de san José del Guaviare, so
realizard seguimiento a |a difucion de los mismos,
Promover e incentivar el desarmollo cultual Falta de divulgacidn de los Realizar seguimiento a los procesos de
SERVICIOS CULTURALES |de la comunidad del municipio de San José| eventos artlsticos y culturales a divulgacién para los eventos artisticos y Para la divulgacién de los eventos artisticos
p ' ¥
del Guaviare. realizar culturales culturales realizados por la entidad se hace usa de
Hacer un adecuado uso de los medios de medios de comunicacién que no generen gastos, coma 100
comunicacién que no generan gastos. es el caso de la emlsora comunitaria y fa oficina de
prensa de la Administracién Municipal {Paglna weh
institucional y las redes sociales).
La formulacién de los planes de contingencia se realiza
Disedary aprobar el plan de contingencia con un plazo de 20 dfas de antelacién a la rea_hza@‘m
anticipadamente a Tos eventos culturales ramados del evento. Para ello se cuenta con el acompadamiento 100
s prog *| dela secretaria de Planeacidn Municipal, al igual que
para su ejecucion.
Ocurrencia de emergencias y Para garantizar el buen comportamiento de los
contingendias en la ejecucién | Disefiary aprobar un plan de contingencia a Divulgar durante ef evento cultural buen asistintes a los diferentes eventos artisiticos y 100
de los eventos artisticos y tiempa C lieno de los asi culturales se solicita el acompainamienta de la policia
culturales para la sequridad de los mismos.
En cuanto al desarrolio de los diferentes planes de
. . contingencla se ha contado con et acompafiamiento de
Coordinar con el lp;rzzn:;:ﬁena;;{:ah previsto en el ta secretaria de planeacién municipal para la buena 100
v 9 implementacién y el apoyo en eventos culturales y de
gran magnitud.
Dictar capacitacones a los dingentes deportivos No se realizd esta accién [¢]
Reduccidn de tlubes
{egalmente constituidos en el Motivar los dingentes deportivos mediante -
Munlcipio de San Jos¢ det capacitaciones y apoyos Se contratd un monilor para apoyar los clubes de fulbol
Guaviare Brindar apoyo a los clubes legalmente constituidos para y actualemtne esta en estapa precontractual la 100
motivarios adquisicién de elementos deportivos. Se apoya con el )
prostamo de escenarios deportivos, g
SEGUIMIENTO RIESGOS POR PROCESO Pigina 3
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MANEJO DE ALMACEN

Administrar adecuadamente los bienes o
elementos de la Alcaldia

No disponer de herramientas
tecnolegicas (software} para
llevar el inventario,

Disponer de un software con sus respectivas
actualizaciones

Pigina s

Actualizar ef software

{SEGUIMIENTO

gpcocion oeg
INDICADOR:

El software utilizada por ta alcaldia fue actualizado en
el mes de julio para poder determinar fos Inventarios
generales, en bodega, y los articutos que s
encuentran en servcio, Los inventarios pueden sec
consultados en la heramienta CRAC del software, A
medida en que se va presentando la necesidad se fe
van realizanda fos ajustes del software a que hay lugar.

Perdida, hurto y dadto por
vandalisme de los bienes
muebles y maquinaria del
municipia de San José del
Guaviare

Proyectar los recursos que permitan asegurar
Jos bienes muebles o inmueble

Fortalecer ef rubro presupuestal de seguros

Se la presente vigencia se auments e} rubre
presupuestal de seguros de acuerda al incremento de
los bienes adquiridas. Se encuentran asegurados los
bienes bles, i bles, de s vehiculos y

maquinaria amarilla.

Genecar e implementar soluciones
tecnokdgicas que provean en forma
p , eficiente y transp la

vy <2

Interrupciones en fas
actividades intemas para la
gestién administrativa,

Gestidn da 1 kogl;
informacidn y las
comunicaciones

dela

ia para el tump
de los fines misionales de la Alcakdla de
San Jasé del Guaviare y fomular
lineamientos de esténdares y buenas
practicas para el manejo de la informacion,
Jogrande un aprovechamiento dptimo de
los recursos informaticas,

Politicas claras aplicadas para el uso de las
tecnologlas de la Informacién y las
comunicaciones.,

Divulgar a todo el personal de Ia entidad las politicas

del buen uso de las tecnologlas de la informacién y las

comunicaciones. Realizar
seguimiento a las politicas existentes.

La formulacién y divulgacién det procedimiento
CREACION Y ADMINISTRACION DE CORREOS
ELECTRONICOS DE APOYO con el fin de mejorarfa
bilidad tanto en la recepcldn como en el envic de
fa Informacién proveniente de los correos electronicos
institucionales. Se formuld y adopté la Resolucidn
nimero 152 del 22 de febrero de 2017, mediante la
cual se adopta a politica de seguridad y privacidad de
1a informacién, Su divulgacidn y soclalizacién se realizé
atraves de pagina web y de los comeos electronicos
institucionales.

Personal capacitado para llevar a caba la
administracién y accesa a los sistemas de
informacian.

Ejecutar el Plan de Capacitaciones,

No se incluyd en el programa de capacitacion lemas
relacionadas con la administracién y accesa a fos
sistemas de informacién

Se cventa con dispositivos de contingencla y
respaldo en algunos equlpos tecnoldglcos,

Cent con la impl de los discos virtuales
¥ los discos duros portatites,
Campanas de condentizacién sobre el buen uso de los
dispositives tecnokdgicos.

Se continua con el uso de los discos duros portatiles
para la realizacién de backups de inf i6
adicionalmente se realiza la gestién para la adquisicién
de nueves discos duros, Divuigacidn a traves de
correos electronlcos sobra fas medidads de prevencién
contra ataques cibeméticos

Acceso de personal na
autorizado a los sistemas de
informacién, computadores y

servidores,

Politicas que determinan el uso correcto de los
sistemas de Informacion, equipos de cdmputo y
plataformas tecnolégicas,

Adoptar nuevas politicas, Realizar seguimienta a las
politicas existentes,

Se formulé y adoptd la Resolucidn nimera 152 del 22
de febrero de 2017, mediante la cual se adopta la
politica de sequridad y privacidad de {a informacisn. Su
divulgacidn y sacializacién se realizd a traves de
pagina web y do los comeos electronicos
institucionales.

50

Campadas promoviende el buen uso de fos
usuarios y contraserias de {os comeos
electrdnicos, sistemas de informacién y equipos
de computo,

Realizar camparias sobre el manejo adecuado de los
Lsuarios y contraseas.

Implementacion de las medidas de seguridad de los
equipos de computa a traves de la configuracidn del
autobloquec y acceso por medic de contrasedia para
Inlciar sesién

100

GESTION DOCUMENTAL

Pérdida o alteracién de
expedientes por préstamos sin
reglstro,

Implementar la planilla de prestamo de documentos,

No se tiene establecida una planilla de préstama de
documentos.

Implementacién de la planilla de prestamo de
documentos.

Dii 1

ficha de pré Q por cada exp
solicitado o constltado

Algunas dependencias para dejar registro del préstamo

de documentos utilizan libros radicadores, Archiva
central utifiza una ficha llamada testigo afuea para el
st de doc pero na se

aprobada por MECIL.

50

Farmalizar de forma sistematica el

Programa de Gestidn Documental para

orientar a {a Alcaldla Municlpal de San

José del Guaviare en el manejo de la
informacién

Capacitaclén para el conocimlenta y aplicacién
de las TRD

Realizar capacitaciones a los funcicriarios sobre la
aplicacién de las TRD

Eltécnica administrativa con funciones de archiva
realizd tres {3) de gestidn d |
en el transcurso del afio.

No aplicacién de fa TRD

Visitas de seguimiento para verificar la
aplicacion de Jas tablas de retencién

Realizar visitas solicitando acompaniamiento de Control
Intemo de Gestién.

realizd sefs (6} visitas a las dependencias para verificar
la implementacion de las tablas de gestién documental.

El téenico administrativo con funciones de archivo

50

documental.

Formular planes de meforamiento

establecleron acciones para fa implementacién de las

Se suscribié un plan de mejoramiento en donde se

Tablas de Gestién Documental

100

Na aplicacién de los formato

Visitas de seguimiento para verificar fa

Realizar visltas solicitanda acompaiiamienta de Contro}

Intema de Gestidn .

unico de inventrio documental

B P

sealizd seis (6) visitas a las dependencias para verificar
1a implementacién del Formulario Unica de fnventado

El téenica administrativo con funciones de archivo

Documental

SEGUIMIENTQ RIESGOS POR PROCESQ

Pagh
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