REPUBLICA DE COLOMBIA
MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE
OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

Libertad y Orden

INFORME DE RESULTADOS DEL
INDICE DE GOBIERNO ABIERTO (IGA)

La oficina de Conftrol Interno De Gestion, allega los resultados de la encuesta readlizada por la
Procuraduria General de la Nacién a través del indice de Gobierno abierto IGA, a la Alcaldia
Municipal de San José del Guaviare (Vigencia 2012), indicando las falencias encontradas y las
recomendaciones que fiene a bien hacerle al la Alta direccidn.

Dicha encuesta se fundamenta como medida preventiva y adoptiva de estrategias para la lucha
contra la Corrupcidn en la Gestidon PUblica de las Entidades Estatales de orden territorial.

Para la aplicacién de la encuesta IGA, se toma como indicadores, los siguientes conceptos:

1. ORGANIZACION DE LA INFORMACION
1.1 Confrol Interno
1.1.1  Implementacién Modelo Estdndar de Conftrol Interno MECI
1.1.2  Implementacion Control Interno Contable
1.2 Gestion Documental (Ley de Archivos)

2. EXPOSICION DE LA INFORMACION

2.1 Visibilidad en la Contratacion
2.1.1  Publicacién contratos en SECOP
2.1.2  Actualizacion procesos confractuales en SECOP

2.2 Competencias bdsicas territoriales
2.2.1  Nivel de Reporte SUI
2.2.2 Nivel de Reporte SISBEN
2.2.3 Nivel de Reporte SIMAT
2.2.4 Nivel de Reporte SIHO

2.3 Sistemas de Gestion administrativa
2.3.1 Nivel de Reporte FUT
2.3.2 Nivel de Reporte SICEP

3. DIALOGO DE LA INFORMACION

3.1 Gobierno en Linea
3.2 Rendicidon de Cuentas (audiencias puUblicas)
3.3 Atencion al Ciudadano

3.3.1 Atenciéon presencial al ciudadano
3.3.2 Derechos de peticion

1. ORGANIZACION DE LA INFORMACION
1.1 Implementacién del Modelo Estandar de Control Interno MECI

Segun lo establecido en el decreto 1599 de 2005, por medio del cual se Adopta el Modelo
Estdndar de Conftrol interno para el Estado colombiano, obliga a las Enfidades Estatales sin
diferencia de su naturaleza, adoptar dicho modelo, e impone al Departamento Administrativo de
la funcidn publica DAFP, suministrar los lineamientos necesarios para su implementacion, asi como
el seguimiento a su cumplimiento.

El modelo estédndar de control interno se clasifica de la siguiente manera:
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3 SUBSISTEMAS 9 COMPONENTES 30 ELEMENTOS
e Acuerdos compromisos y protocolos éticos
Ambiente de Control e Desarrollo del talento Humano
e Estilo de direccién
Direccionamiento » Planes y progra mo§ Z
. ‘o o Modelo de operacién por procesos
Subsistema de estratégico ——
P e Estructura organizacional
Control estratégico P
e Contexto estratégico
o Identificacién de Riesgos
Administracion de Riesgos | e Andlisis de riesgos
e Valoracién de riesgos
e Politicas de Administracién de riesgos
e Politicas de operacién
e Procedimientos
Actividades de Confrol o Controles
e Indicadores
Subsisterna de e  Manudl de pro_cedl_mlen‘ros
g e Informacién primaria
control de Gestion - = -
Informacion e Informacién secundaria
e Sistemas de informacién
e Comunicacién Organizacional
Comunicacion publica e Comunicacion informativa
e Medios de Comunicacion
- e Autoevaluacién de Control
Autoevaluacion = =
e Autfoevaluaciéon de gestion
Subsistema de Evaluacién e Evaluacién independiente del Sistema de Controlinterno
Conftrolde independiente e Auditoria interna
Evaluacion e Plan de mejoramiento institucional
Planes de mejoramiento e Plan de mejoramiento por procesos
e Plan de mejoramiento individual

1. SUBSISTEMA DE CONTROL ESTRATEGICO
1.1 Ambiente de Control

La Alcaldia Municipal definid los protocolos éticos a partir de la consulta y organizacion de los
comités, directivo y operativo MECI, adoptados mediante Actos Administrativos, lo siguiente:
Resolucién No 626 del 20 de Noviembre de 2008: Adopcion Codigo de Etica Institucional.
Resolucién No 650 del 25 de Noviembre de 2008: Adopcién del Codigo de buen Gobierno.

Sin embargo, no se ha realizado socializacidon con los servidores publicos de la actualidad, no se
evidencia documento. Igualmente, no se ha suscrito acta de compromiso por parte de los
funcionarios que componen la alta direccién frente a la implementacién del Modelo Esténdar. No
se evidencian actas de reunidn del comité directivo y operativo, que coadyuven a su
operacionalizacion.

Por ofra parte, la entidad ha venido trabajando en las politicas del talento humano, garantizando
de esta manera, el compromiso con el desarrollo de las competencias, habilidades, aptitudes e
idoneidad de los servidores pUblicos:

Adopcidon del Manual de funciones y competencias para los cargos de la Entidad
Aprobacién del Plan de Incentivos

Seleccion meritocratica de cargos del nivel directivo

Creacién del Comité de Capacitaciéon, Bienestar social e incentivos de la Alcaldia
Municipal de San José del Guaviare, asi como la actualizacién de sus respectivos
cronogramas de actividades.

e Adopcién de reglamento interno de la Alcaldia Municipal de San José del Guaviare
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e Adopcion politicas de desarrollo de Talento humano las politicas de la Alcaldia Municipall
de San José del Guaviare

e Adopcién del Programa de Induccidn y re induccién de la Alcaldia Municipal de San José
del Guaviare.

¢ Aplicacion de la evaluacion de desempeno institucional para los servidores publicos a su
cargo, segun lo establecido por las directrices de la Comisidn Nacional de Servicio civil —
CNSC.

De lo anterior, se puede evidenciar que el Manual de Funciones no se encuentra actualizado con
las necesidades que presenta la Entidad, para cumplir su fin misional. Se han realizado
modificaciones al mismo mediante actos administrativos complementarios.

No se ha realizado a la fecha una induccién o reinduccion a funcionarios que se encuentran en la
planta de la Entidad. (No hay evidencia)

RECOMENDACION:

¢ La Entidad deberd socializar tales protocolos éticos con los funcionarios y apoyos externos
gue contraten para la prestacién de sus servicios.

e Se deberd sensibilizar a los funcionarios de Carrera administrativa para una mejor
comprension en el tema.

e Serecomienda la reactivaciéon de los Comités, directivo y operativo del MECI, y el liderazgo
de la implementacion (Secretaria de planeacion)

e Serecomienda la socializacion del Reglamento interno Adoptado por la Entidad

e Se recomienda una reorganizacion de funciones, de los Cargos de Secretaria
Administrativa y Desarrollo social, igualmente la asignaciéon de funciones o creacion de
cargo de drea de Sistemas y TICS

e Serecomienda la actualizacidn del manual de Funciones y competencias

e Readlizar induccién a los funcionarios entrantes y reinduccion a funcionarios que han sido
removidos de acuerdo a la estructura organizacional de la Entidad.

1.2 Direccionamiento Estratégico
La Administracion ha venido desarrollando planes y programas que permiten la ejecucion de los
procesos misionales y cumplir con la finalidad Ultima como Entidad Estatal, suplir las necesidades

de la comunidad de San José del Guaviare.

Mediante Resolucion No 627 del 15 de Octubre de 2009 se adopto el Mapa de Procesos vy el
modelo de operacién por procesos, asi:

TIPO MACROPROCESOS PROCESOS

Planeacion Estratégica
Comunicaciones
Participacion Ciudadana Gestion Social Y Participacion Comunitaria
Convivencia, Seguridad, Inspeccioén, Vigilancia Y Control Integral
Del Territorio Y Sus Habitantes
Convivencia, Seguridad, Inspeccion, Vigilancia Y Control Integral | Gestién De Transito Y Transporte
Del Territorio Y Sus Habitantes Gestion Del Riesgo
Desarrollo Urbano
Gestion Agropecuaria Y Ambiental
Calidad Educativa
Servicios Culturales
Vigilancia En Salud Publica
Salud Puablica Municipal
Aseguramiento En Salud
Manejo Integral Del Deporte
Ingreso Del Personal
APOYO Gestion Del Talento Humano Permanencia Y Bienestar Social Y Laboral
Retiro Y Liquidaciones Laborales

“ABRIENDO CAMPO PARA EL DESARROLLO”

ESTRATEGICOS Gobernabilidad Y Fortalecimiento Institucional

Convivencia Y Seguridad Ciudadana

Desarrollo Integral Del Territorio

MISIONALES

Gestion De Planes Y Programas En Politicas Publicas
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Gestion Juridico Administrativa Gestif)rtn ..]}Jridica - —
Adquisicién De Bienes Y Servicios
Gestion Financiera O De Hacienda Publica Gestlgn Fmanmere,l
Manejo De Almacén
> o L Gestion Tecnolbdgica
Gestion Tecnolégica Y De La Informacion Sistema De Gestion Documental
EVALUACION Control Control De Gestion

De lo anterior, tales procesos fueron adoptados previa concertacion y mesas de trabagjo,
realizadas con los equipos directivo y operativo MECI.

RECOMENDACION:

Se deberd aplicar el esquema de procesos y procedimientos adoptados dentro del marco

del Modelo Estdndar de Control interno MECI, con el fin de, el trabagjo redlizado con
anterioridad no sea lefra muerta.

La estructura Orgdnica adoptada mediante Acuerdo Municipal No 025 de noviembre 30 de 2010,
que comprende de las principiales dependencias y unidades administrativas con poder de
decision, sin embargo, dicha estructura deberd ser modificada ya que a la fecha no expresa la
verdadera organizacion de la Enfidad.

RECOMENDACION:

La Entidad deberd modificar la estructura Orgdnica adoptada, toda vez que ya se cuenta
con la oficina de Control Interno Disciplinario.

La Entidad debe actualizar el manual de funciones vigente toda vez que dichos conceptos
han sido modificados en el franscurso de la vigencia 2011 y 2012, y se debe suplir las
necesidades que se presentan en los cargos, para dar cumplimiento a la normatividad
aplicable.

Se debe hacer un trabajo de campo para la verificacion de funciones, en los puestos de
frabajo.

Se recomienda la aplicacién de perfiles descritas en cada cargo.

Se debe dar cumplimiento a los cronogramas adoptados en beneficio del bienestar de los
funcionarios.

1.3 Administracién de Riesgos

La entidad ha identificado, analizado, valorado y documentado algunos riesgos asociados al
guehacer de los procedimientos adoptados, generando a partir de este estudio, politicas para su
administracién, sin embargo no se tienen definidos todos los riesgos institucionales, y no se aplican
las politicas adoptadas para su mitigaciéon y superacion.

RECOMENDACION:

Los funcionarios del Nivel directivo deberdn capacitarse y sensibilizarse en el concepto e
implementacion del modelo estdndar de control interno MECI, con el fin de tener claros los
temas que le conciernen a cada uno, de esta manera garantizar su eficiente aplicacion.
Aplicar la estrategia adoptada para la administracién de riesgos institucionales, su
mitigacion y frabajar en su no recurrencia

2. SUBSISTEMA DE CONTROL DE GESTION

2.1 Actividades de Control
La entidad cuenta con un manual de procedimientos, identificando en algunos, confroles e
indicadores que permitieran evidenciar su eficiencia y efectividad al momento de su
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implementacion y continua aplicacion. Adoptado previamente mediante acto administrativo,

garantizando de esta manera la documentacién de actividades y haciendo mds eficiente el

frabajo de La Entidad.

TIPO PROCESOS PROCEDIMIENTOS
Modificacion y ajustes al P.B.O.T.
Formulacién del Plan de Desarrollo
Elaboracién del Presupuesto
PL ANEACION Modificaciones Presupuestales

ESTRATEGICOS

ESTRATEGICA

Elaboracion, evaluacion y seguimiento del Plan Indicativo y Plan de Accién

Manejo de Banco de Programas y Proyectos

Elaboracion de Acuerdos de Gestion

Administracién del Riesgo

Revision del Sistema de Operacién por Procesos

COMUNICACIONES

Seguimiento a PQRS.

Seguimiento al Plan de Comunicaciones

MISIONALES

GESTION SOCIAL Y
PARTICIPACION
COMUNITARIA

Atencidn al Ciudadano

Integracién con la Comunidad

Organizacion Social y Comunitaria

Promocion de la Participacion Social Ciudadana

Administracién de la Base de Datos SISBEN

CONVIVENCIA Y
SEGURIDADA
CIUDADANA

Ejecucién de Despachos Comisorios

Control de Pesos, Pesas, medidas y calidad de bienes y servicios

Operativos de Control de Espacio Publico

Imposicion y Resolucion de Recursos

Expedicion de Constancias y Certificados Policivos

Tramite de los Procesos Policivos Ordinarios

Tramites de mediacién y requerimientos

Quejas o Denuncias por Ocupacién de Hecho

Tramite de las Contravenciones Comunes

Medida Cautelar de Proteccion

Alimentos, Custodia y Visitas dentro de la Violencia Intrafamiliar

Maltrato Infantil

Conflicto Familiar

Separacién de Cuerpos y Bienes

Liquidacién de Sociedad Conyugal

Aplicacion del Decreto 098 de 2007

GESTION DE
TRANSITO Y
TRANSPORTE

Registro Inicial

Radicado de Registro

Cambio de Propietario o Caracteristicas

Traslado de Registro Automotor

Reposicién de Placas

Certificado de Tradicion

Cancelacion de la Licencia de Transito

Medida Cautelar

Duplicado Refrendacién de la Licencia de Transito

Sefializacion

Seguimiento a Conductores

Capacitacion en Seguridad Vial

GESTION DEL
RIESGO

Prevencién de Desastres

Atencién de Desastres

Superacion de Desastres

DESARROLLO
URBANO

Formulacién del Plan Vial

Aplicaciéon Usos de Suelo

Legalizacion y Adjudicacién de Predios

Estratificacién Socio-Econémica

Conservacion y Actualizacién de la Informacién Catastral

Plusvalia

GESTION
AGROPECUARIA'Y
AMBIENTAL

Asistencia Técnica y Apoyo al Sector Agropecuario

Tramites ante la UMATA

CALIDAD EDUCATIVA

Fortalecimiento de Capacidad Instalada

Mejoramiento de la calidad, Acceso, Permanencia en el Sistema Educativo

Fortalecimiento de la capacidad para administrar el sector.

Alimentacién Escolar

Administracién del Fondo de la excelencia academica

SERVICIOS
CULTURALES

Desarrollo y Promocién de Eventos Artisticos y Culturales

Fomento, Formacién y Promocién Cultural

Administracién de la Casa de la Cultura

SALUD PUBLICA
MUNICIPAL

Vigilancia en Salud Publica

Vigilancia en Salud Laboral

Vigilancia Sanitaria en Salud

Control a la Gestién del SGSSS

ASEGURAMIENTO EN
SALUD

Promocién de la Afiliacién al Sistema General de Seguridad Social en Salud SGSSS.

Identificacién y Priorizacién de la Poblacién Afiliada
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Organizacién Deportiva

MANEJO INTEGRAL Formacién Deportiva, Desarrollo de Talentos y aprovechamiento del Tiempo Libre.
DEL DEPORTE Ejecucién y Apoyo a Eventos Deportivos

Administracién de escenarios deportivos e infraestructura

Andlisis de Perfiles y necesidades del Personal
INGRESO DEL Sistemas de Seleccién

PERSONAL Vinculacion del personal
Formulacion de Programas de Induccién y Re induccion
Gestion del Plan de Capacitaciéon Anual a Funcionarios
Gestion del Plan de Estimulos e Incentivos

remaerciny | |-SE T b peresr Lo
BIENESTAR SOCIAL Y — =
LABORAL Evaluacién al Desempefio

Evaluacién y Seguimiento de los Planes de Capacitacion, Bienestar Social Laboral
Administracion de las Historias Laborales
Gestion de Némina

RETIRO Y Retiro de Personal por Situacién Administrativa
LIQUIDACIONES Retiro de Personal por jubilacién
LABORALES Actualizacién del pasivocol

Defensa Judicial
GESTION JURIDICA Asesoria y Soporte Juridico
Cobro Coactivo
Contratacion por Licitacion Publica

ADQUISICION DE gg:::z’;gizg: por Seleccién Abrevia_lda
BIENES Y SERVICIOS i6n por Concurso de meritos
Contratacion Directa
Interventoria y/o Supervision de Contratos
Consolidacién Plan anual de Caja
Formulacion y ejecucion del Plan de Compras
Revision y ajuste del Estatuto Tributario
Administraciéon de Impuestos Municipales
Recaudo de Impuestos

GESTION Impuesto de Industria y Comercio - Avisos y Tableros.
FINANCIERA Legalizacion de Avances
Conciliacién de Cuentas
Conciliacién Bancaria
Causacion de Ordenes de Pago
Elaboracién de Estados Financieros
Control Interno Contable
MANEJO DE Administracion de AlImacén
ALMACEN Manejo de Inventarios
Administracion Servicios Antivirus
Administracién Recursos de Almacenamiento de Informacion
Administracion de Usuarios de Red
Copias de Seguridad o Back up
Manteamiento Correctivo y Preventivo
Organizacion y Elaboracién de Fondos Acumulados
Tablas de Retencién documental

GESTION
TECNOLOGICA

SISTEMA DE — —
GESTION Atencién a R_equenmlentos Documentales
DOCUMENTAL Transferencias Documentales
Control de Documentos
Control de Registros
CONTROL DE Auditorias Internas

EVALUACION GESTION Acciones Correctivas y Preventivas

Evaluacién del Sistema de control Interno

De lo anterior, se puede evidenciar que no todas las Dependencias aplican el Manual, por ende
los procedimientos adoptados no han sido operacionalizados en la Entidad, lo que se denota en
la falta de interés por parte de los Funcionarios y la negativa al cambio, lo que dificulta la
eficiencia en las actividades a desarrollar.

No se aplican Controles e indicadores que ayuden la no ocurrencia de Riesgos Administrativos.
RECOMENDACION:

¢ Se recomienda vehementemente la aplicacién de politicas de operacion vy
procedimientos previamente adoptados, asi como la aplicacién de contfroles e
indicadores que permitan medir su eficiencia.

“ABRIENDO CAMPO PARA EL DESARROLLO”
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e Es necesario que todos los procedimientos sean conocidos por los funcionarios, por tal
razén se recomienda su socializacion y divulgacion.

2.2 Informacion

La entidad identifico la informacién primaria y secundaria de la entidad, tienen identificados
generadores de dicha informacién, igualmente se cuenta con algunos sistemas de informacién en
los procesos de apoyo institucional, sin embargo estos sistemas no cuentan con informacién
éptima que garantice la veracidad de la misma.

Es importante mencionar que una de las mayores dificultades, es el acceso a internet, lo que
imposibilita el acceso a la informacién de manera expedita, asi como el acceso a red interna que
permita alimentar por todas las Dependencias dicha informacion.

La entidad ha trabajado arduamente en la Gestion de Tecnologias de la informaciéon vy
comunicaciones, dicha gestidon se ve reflejada en la instalacién de fibra dptica en el Municipio lo
gue generaria una mejor conexidon a internet no solo para Entidad sino para el casco urbano del
Municipio.

Por otra parte, la Entidad no cuenta con un canal receptor de informacion primaria (Ventanilla
Unica) donde se recepcione peticiones, quejas, reclamos y sugerencias; y estdn tengan un
seguimiento de control por parte de funcionario competente.

RECOMENDACION:

e Es necesario hacer una minuciosa identificacion de la informacion que se requiere para el
eficiente desarrollo de la Entidad.

e Se debe adoptar un sistema de informacién veraz y oportuna que permita ser utilizada de
manera eficaz, principalmente con la correspondencia que remite el ciudadano o cliente
externo.

e Se debe adoptar una parte de la estructura fisica, adoptada para la recepcidén de
comunicaciones, debidamente sistematizado, igualmente el personal deberd estar
capacitado en atencidén al usuario y conocimiento de todos los procedimientos de la
Entidad, asi como los trdmites y servicios que se prestan.

e Se recomienda también, actualizar tablas de retencion documental (Ley 594 de 2000),
frente a la informacidén secundaria (Emitida internamente) que permitan facil
entendimiento entre los funcionarios.

2.3 Comunicacion Publica

La Alcaldia Municipal SJG, adopto mediante acto administrativo, los tipos de comunicacién, con
el fin de enviar y recibir informacion de interés institucional, razén por la cual se identificaron los
medios iddneos de comunicacién organizacional e informativa. Entre ellos: escritos fisicos, los
correos electrénicos institucionales, fax, medio telefénico, Intranet, pagina web, etc.

RECOMENDACION:

e Esimportante recomendar el uso adecuado de los medios de comunicacién, adoptados
por la Entidad, toda vez que la informacién que alli se emite, es de cardcter publica y goza
de toda legalidad.

e Se recomienda actualizar el plan de Comunicaciones y tener en cuenta en este, adoptar
la estrategia de eficiencia administrativa y Cero papel, emitida por presidencia de la
Republica.

“ABRIENDO CAMPO PARA EL DESARROLLO”
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e Es necesario canalizar la comunicacion externa a través de una ventanilla Unica de
correspondencia, para hacer mds efectivo el desarrollo de la politica de atencion al
ciudadano, y garantizar un eficaz seguimiento a la informacién, ademds del cumplimiento
de las directrices expuestas en el Estatuto Anticorrupcion.

3. SUBSISTEMA DE CONTROL DE EVALUACION
3.1 Autoevaluacion

Los procesos y procedimientos adoptados por la Enfidad, cuentan con métodos de
autoevaluacién para subsanar sus propias falencias, sin embargo, no se aplica dicha
autoevaluacién en ninguno de los procesos y procedimientos. No se evidencia documento
suscrito por los responsables de los procesos.

RECOMENDACION:

¢ Se recomienda la formulacién de autoevaluaciones de los procedimientos, con el fin de
evidenciar una actitud positiva de mejoramiento continuo por parte de sus funcionarios,
gue ayuden a mejorar la aplicacién de politicas internas.

e Es necesario solicitar apoyo a la oficin a de Control interno de Gestidn cuando se tengan
dudas respecto al tema, pues esta oficina no ha sido solicitada para subsanar dudas o dar
a conocer inconformidades que se pudiesen presentar.

3.2 Evaluacién Independiente

La Oficina de control Interno de la entidad ha venido realizando auditorias internas y verificaciéon a
temas puntuales de la Entidad, basada en el plan de auditorias adoptado para cada vigencia, sin
embargo esta dependencia solo cuenta con una funcionaria y no se alcanza a suplir las
necesidades de verificacion que esta requiere.

Es necesario estudiar la posibilidad de apoyo a esta oficina, especialmente en el drea financiera,
con el fin de garantizar una evaluaciéon optima en esta.

En materia de fortalecimiento, desarrollo y evaluaciéon del Sistema de Control Interno, las
Directrices y politicas son formuladas por parte del Consejo Nacional Asesor en Materia de Control
Interno del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, a través de los aplicativos a
diligenciar en su pdgina Web, esta Oficina realizd la presentacidn de la evaluacion
independiente, mediante el aplicativo "MECI calidad”, que reposa en la pdgina web de esta
Institucion.

RECOMENDACION:

» Es necesario solicitar el apoyo de un profesional de Contaduria o dreas afines para
garantizar mayor efectividad en las auditorias internas del proceso de gestion financiera.

3.3 Planes de mejoramiento

Actualmente la Oficina de Control Intferno hace el seguimiento y la verificacién a los hallazgos
encontrados como consecuencia de las Auditorias externas realizadas por la Contraloria
Departamental Guaviare, garantizando el cumplimiento de las acciones formuladas.

RECOMENDACION:
“ABRIENDO CAMPO PARA EL DESARROLLO”
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Por Ultimo pero no menos importante, se debe trabajar fuertemente en el cumplimiento de las
acciones correctivas que se suscribieron con los érganos de control externos, ya que se adquirié el
compromiso en los planes de mejoramiento suscritos, cuyas acciones determinan las fechas limite

para su acatamiento.

Se recomienda la suscripcién de planes de Mejoramiento individual y por procedimientos, con el
fin de identificar acciones correctivas y preventivas que ayuden al mejoramiento del Sistema.

1.1.2 Control Interno Contable

Dentro de lo establecido por la ley, y la obligatoriedad de presentacién del informe de control
interno Contable a la Contaduria General de la nacién, esta dependencia presento el informe

dentro del término establecido, asi:

1 EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
1.1 | 1.1 etapa de reconocimiento
1.10 8. sont agecuadas y completas las descripciones que se hacen de las transacciones, hechos u operaciones en el documento fuente o 4
soporte?
111 9. La}s_persq?as que ejecutan las actividades relacionadas con el proceso contable conocen suficientemente las normas que rigen la 3
administracion publica?
112 19. ITas personas que ejecut_an las actividades relacionadas con el proceso contable conocen suficientemente el régimen de contabilidad 4
publica aplicable para la entidad?
113 11 Los hechos financjeros, econdémicos, sociales y qmbiemales que han sido objeto de identificacién estan soportados en documentos 4
idéneos y de conformidad con la naturaleza de los mismos?
114 12. Los d_ocumentos fuentef que_rfsspjc\,ldan los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales contienen la informacioén necesaria 4
para realizar su adecuada identificacion?
115 13. Los hechos} financiero,s,'econémicos, spgiales yambiemales gue han sido objeto de identificacion fueron interpretados de conformidad 4
con lo establecido en el régimen de contabilidad publica?
1.16 | 1.1.2. CLASIFICACION
117 14.Los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales llevados a cabo en los procesos proveedores de la entidad han sido 4
incluidos en el proceso contable?
118 15. Los hle,chos financjeros, econdémicos, sociales y ambientales realizados por la entidad contable publica son de facil y confiable 4
) clasificacion en el catalogo general de cuentas?
119 16. Son adect_Jadas las cuentas utilizadas para la clasificacion de las transacciones, hechos u operaciones realizadas por la entidad 4
) contable publica?
1.2 | 1.1.1 IDENTIFICACION
1.20 17. La clasificacion de las trgnsacciones, helchos y operaciqrjes cor’re'lsponde a una correcta interpretacion tanto del marco conceptual 3
) como del manual de procedimientos del régimen de contabilidad publica?
121 18. El catalogo ge,ne;ral de cggntas u_tilizado para !a _clasificacién de los heghos financieros, ecqpémicos, sociales y ambientales, 4
) corresponde a la Ultima version publicada en la pagina web de la contaduria general de la nacion?
1.22 | 19. son adecuadas las cuentas y subcuentas utilizadas para la clasificacién de las transacciones, hechos u operaciones realizadas? 4
1.23 20. Se el_aboran y revisan oportunamente las conciliaciones bancarias para establecer los valores objeto de clasificacion, registro y control 4
' del efectivo?
1.24 | 21. se ejecutan periédicamente conciliaciones de saldos reciprocos con otras entidades publicas? 4
1.25 | 1.1.3 REGISTRO Y AJUSTES
1.26 22. Se realizan periédi_camente conciliaciones y cruces de saldos entre las areas de presupuesto, contabilidad, tesoreria, y demas areas 4
y/o procesos de la entidad?
127 2_3. Se reali;an periédicamente tomas fisicas de bienes, derechos y obligaciones y se confronta con los registros contables para hacer los
) ajustes pertinentes?
1.28 | 24. Las cuentas y subcuentas utilizadas revelan adecuadamente los hechos, transacciones u operaciones registradas?
1.29 25. Setha;:en verificaciones periédicas para comprobar que los registros contables se han efectuado en forma adecuada y por los valores
correctos?
1.3 1. Se tien_en debidamente identificados los productos del proceso contable que deben suministrarse a las demas areas de la entidad y a 4
) los usuarios externos?
1.30 26. Se efecttan los registrgs_contables en forma cronolégica y guardando el consecutivo de los hechos, transacciones u operaciones 4
) realizadas, cuando a este Gltimo haya lugar?
1.31 [ 27. Se generan listados de consecutivos de documentos para hacer verificaciones de completitud de registros? 3
1.32 | 28. Se conoce y aplica los tratamientos contables diferenciales existentes entre entidades de gobierno general y empresas publicas? 4
1.33 | 29. El proceso contable opera en un ambiente de sistema de integrado de informacién y este funciona adecuadamente? 4
1.34 30. son_adecuada,mentg calculados los valores correspondientes a los procesos de depreciacion, provision, amortizacion, valorizacioén, y 3
) agotamiento, segun aplique?
1.35 | 31. Los registros contables que se realizan tienen los respectivos documentos soportes idéneos? 4
1.36 | 32. Para el registro de las transacciones, hechos u operaciones se elaboran los respectivos comprobantes de contabilidad? 4
1.37 | 33 los libros de contabilidad se encuentran debidamente soportados en comprobantes de contabilidad? 4
1.39 | 1.2 ETAPA DE REVELACION
1.4 | 2. Se tienen debidamente identificados los productos de los demds procesos gue se constituyen en insumos del proceso contable? 3
1.40 | 1.2.1 ELABORACION DE ESTADOS CONTABLES Y DEMAS INFORMES

Conmutador 5849214- 5849483- 5840889
Calle 8 No. 23-87 Barrio El Centro, Telefax 5840402
contactenos@sanjosedelguaviare-guaviare.gov.co

“ABRIENDO CAMPO PARA EL DESARROLLO”

controlinterno@sanjosedelguaviare-guaviare.qov.co

www.sanjosedelguaviare-guaviare.gov.co



mailto:contactenos@sanjosedelguaviare-guaviare.gov.co
mailto:controlinterno@sanjosedelguaviare-guaviare.gov.co

\ ] .’V -
g ¢ REPUBLICA DE COLOMBIA
™ Eog MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE
'5 OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION -
Libertad y Orden
1.41 34. Se elaboran y diligencian los libros de contabilidad de conformidad con los pardmetros establecidos en el régimen de contabilidad
) publica?
1.42 | 35. Las cifras contenidas en los estados, informes y reportes contables coinciden con los saldos de los libros de contabilidad? 4
1.43 36. Se efectta el mantenimiento, actualizacién y parametrizacion necesarios para un adecuado funcionamiento del aplicativo utilizado para 4
) procesar la informacién?
1.44 37. Se elaboran oportunamente los estados, informes y reportes contables al representante legal, a la contaduria general de la nacién, a 4
) los organismos de inspeccién, vigilancia y control, y a los demas usuarios de la informacién?
1.45 | 38. Las notas explicativas a los estados contables cumplen con las formalidades establecidas en el régimen de contabilidad publica? 4
1.46 39. El contenido de las notas a los estados contables revela en forma suficiente la informacién de tipo cualitativo y cuantitativo fisico que 4
) corresponde?
1.47 | 40. Se verifica la consistencia entre las notas a los estados contables y los saldos revelados en los estados contables? 4
1.48 | 1.2.2 ANALISIS, INTERPRETACION Y COMUNICACION DE LA INFORMACION
1.49 41. Se presentan oportunamente los estados, informes y reportes contables al representante legal, a la contaduria general de la nacién, y 4
) a los organismos de inspeccién, vigilancia y control?
15 3. Se tienen identificados en la entidad los procesos que generan transacciones, hechos y operaciones y que por lo tanto se constituyen en 2
) proveedores de informacion del proceso contable?
150 42. Se publica mensualmente en lugar visible y de facil acceso a la comunidad el balance general y el estado de actividad financiera, 1
) econdmica, social y ambiental?
1.51 | 43. Se utiliza un sistema de indicadores para analizar e interpretar la realidad financiera, econémica, social y ambiental de la entidad? 2
152 44. La informacion contable se acompafia de los respectivos andlisis e interpretaciones que facilitan su adecuada comprension por parte 2
) de los usuarios?
1.53 | 45. La informacién contable es utilizada para cumplir propésitos de gestion? 3
1.54 | 46. Se asegura la entidad de presentar cifras homogéneas a los distintos usuarios de la informacién? 4
1.55 | 1.3 OTROS ELEMENTOS DE CONTROL
1.56 | 1.3.1 ACCIONES IMPLEMENTADAS
1.57 | 47. Se identifican, analizan y se le da tratamiento adecuado a los riesgos de indole contable de la entidad en forma permanente? 2
1.58 | 48. Existe y funciona una instancia asesora que permita gestionar los riesgos de indole contable? 1
159 49. Se realizan autoevaluaciones periédicas para determinar la efectividad de los controles implementados en cada una de las actividades 1
) del proceso contable?
16 4. existe una politica mediante la cual las transacciones, hechos y operaciones realizados en cualquier dependencia del ente publico, son 2
) debidamente informados al area contable a través de los documentos fuente o soporte?
1.60 50. Se han establecido claramente niveles de autoridad y responsabilidad para la ejecucion de las diferentes actividades del proceso

contable?

1.61 | 51. Las politicas contables, procedimientos y demas practicas que se aplican internamente se encuentran debidamente documentadas?

3

3

1.62 | 52. los manuales de politicas, procedimientos y demas practicas contables se encuentran deb 3
163 53. Se evidencia por medio de flujogramas, u otra técnica 0 mecanismo, la forma como circula la informacion a través de la entidad y su 2
2

3

respectivo efecto en el proceso contable de la entidad?
1.64 | 54. Se ha implementado y ejecuta una politica de depuracién contable permanente y de sostenibilidad de la calidad de la informacién?
55. Los bienes, derechos y obligaciones se encuentran debidamente individualizados en la contabilidad, bien sea por el &rea contable o en

165 bases de datos administradas por otras dependencias?
1.66 56. Los costos histc')_ricos registrados en la contabilidad son actualizados permanentemente de conformidad con lo dispuesto en el régimen 2
) de contabilidad pablica?
167 57 se cuenta con un ére_a contable debidamente estructurada de conformidad con la complejidad, desarrollo tecnolégico y estructura 3
organizacional de la entidad?
1.68 58. Los funcionar_i(_)s involucrados en el proceso contable cum,plen con los requerimientgs _técnicos sefialados por la entidad de acuerdo 4
con la responsabilidad que demanda el ejercicio de la profesion contable en el sector pablico?
1.69 59. Se ha implementado una poll’ticap mecanismo de actualizacién permanente para los funcionarios involucrados en el proceso contable 2
) y se lleva a cabo en forma satisfactoria?
17 5. Se cuAmpIe la pqll’tica mediante la cual las transacciones, hechos y operaciones realizados en cualquier dependencia del ente publico, 2
) son debidamente informados al &rea contable a través de los documentos fuente o soporte?
1.70 | 60. Se producen en la entidad informes de empalme cuando se presentan cambios de representante legal, o cambios de contador?
171 61. Existe una politica para llevar a c_abo en forma ad?cqada el ci_erre integra_ll de la informacion producida en todas las areas o 3
) dependencias que generan hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales?
1.72 62 los soportes documentale_s de los registros contables se encuentran debidamente organizados y archivados de conformidad con las 4
normas que regulan la materia?
18 6. Los hgchos financieros, econémicos, sociales y ambientales realizados por la entidad contable publica son de facil y confiable medicion 3
) monetaria?
19 7. Las cifras existentes en los estados, informes y reportes contables se encuentran soportadas con el documento idéneo 3

correspondiente?

La ponderacion de la calificacion se describe asi:
1. Inadecuado

2: Deficiente

3: Satisfactorio

4: Adecuado

La Oficina de Control infemo de gestion calificd la encuesta basada en las evidencias que
pudiese presentar la Profesional del Area Contable de la Entidad en el momento de ser
requeridas. De lo anterior se demuestra que:
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> No se evidencian politicas de operacién, indicadores y controles dentro del proceso
contable, que permitan generar eficiencia en el Macroproceso de Gestidén Financiera de
la enfidad.

> No se evidencio la publicacion del Balance general en la cartelera principal de la Entidad
y en la pdgina web institucional.

> No se tienen identificados politicas de administracién y manejo de riesgos institucionales
gue ayuden a la mitigacidon o no ocurrencia de los mismos.

> No se han definido politicas y estrategias para la depuracion contable y financiera de la
Entidad

Esta oficina envid requerimiento a la Secretaria de hacienda, con el fin de suscribir un plan de
mejoramiento del proceso contable y realizar la verificacién periddica de su cumplimiento, de
esta manera, coadyuvar en el mejoramiento de las actividades para la siguiente vigencia, sin
embargo, a la fecha no se ha suscrito plan alguno, lo que no se puede indicar el avance del
sistema de control interno del drea contable.

RECOMENDACION:

e Esimportante adoptar politicas y estrategias que garanticen un mejoramiento continuo en
el proceso de Gestion Financiera.

e Dar cumplimiento a los requerimientos del Informe de Control interno Contable.

e Se recomienda la suscripcion de planes de Mejoramiento individual y por procedimiento,
con el fin de identificar acciones correctivas y preventivas que ayuden al mejoramiento
del proceso contable.

1.1 Gestion Documental (Ley de Archivos)

La enfidad ha venido trabajando arduamente en el cumplimiento de la Ley General de Archivos,
asi como, la aplicacién de tablas de retencidon documental, y sus respectivas series documentales,
sin embargo, se debe dar cumplimiento al plan de mejoramiento suscrito con Archivo General de
la Nacién, como consecuencia de la visita realizada el pasado 26 de septiembre del presente.

RECOMENDACION:

e Las Dependencias de la entidad deben cumplir con el aimacenamiento y conservacion
de documentos tal como lo establece la citada Ley

e Se debe dar cumplimiento al plan de mejoramiento suscrito con Archivo General de la
Nacion.

e La entidad deberd adoptar la estrategia de eficiencia administrativa y cero papel, con el
fin de coadyuvar a la iniciativa hecha por Presidencia de la Republica

MARIE ELIZABETH FAJARDO PINZON
Jefe de la Oficina de Control Interno de Gestidon
Alcaldia de San José del Guaviare
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